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 المستخلص

اطتاء إنّ الهدد م  ددد ال  الددل الهولبددل اددأ يبددون المدد أب  الدد ا مقدددد لان راتمددة القتدد ا  اطلددم ارب بل  دد  رهتبدد   م   ددو  

اطي اع  ل عو  بد، واعمق  ال هث ع د  القميبد  الققدمتلمالقت  ا  اطلدم ارب بلم ي يعوتادو اط يعدل ورقـ دل يودويالمقأمتبل، 

المدنألأجبددل، اطتا مددل، اطي اعبددل  ، و دد  لددبد رددون ل قميبدد  المددويي م اطتاء اطيدد اع م ي يعددوتت الـ أددل ورقـددل يوددو يرألبدد  

 و ، ورنفب  اط دو  .اط دو ، ر ومج اط د

واعمقدد  ال هددث ع دد  القددنهج الألددف  المه ب دد ، وادد  رىددقنل اطجويددل ع دد  المقددوبط  القمع تددل يق ددد ل ال هددث  ددد  دد   

ا م و  عد ت  دد الف ادبو  ال ةبقدل والف عبدل  بقدو مةدا ع ادل اط ر دور والمد أب ، وردتّ رةدقبت الدمقو م اطلدم و ل ل قدي 

    وا م، رقـ ل يولتبوتا  اطتا مل والققاولبد اطتا مبد  د  ال د رل 08ا مبو  عبنل اة مل يأااييال بو و  ال ز ل ، ورت 

  Smartpls V.4  ويExcel 2013  وي SPSS.V.26المدد  بد الع اابددل العو ددل ، ورددت الددمعقو  ال   ددو ج اطلةددوة  ي

و مةدا القتد  ا  اطلدم ارب بل اي زادو إنّ لهدو طلمة اج النموةج، ورألّ ل ا ا ال هث ال    قأعل  دد اطلدمنموجو   بقد

ا  قددمق اا و ددوع ا مهةددل يفعددل ايعوتاددو  دد  رهتبدد  اطتاء اطيدد اع  ل عددو  بد، والمدد  رقـ ددل يةددهل   اددبو   ردد أب اا ام ويبددو

مت ال هددث ولدد مون اط قددأرج الف ادد  يأجددأت ا ر ددور وردد أب  ل تدد  ا  اطلددم ارب بل  دد  اطتاء اطيدد اع  ل عددو  بد، وا مدد

ر دبل   م  عقل مىت العو  بد  قد ممقمعأن يققمأى عو   د التد  ا   لققدو  م ال ولـبد يق قأعل  د المألبو  ااقهو 

العق بددول المنو قددبل  دد  القددأ   ددد  دد   إلددهو هت  دد  رتدد مت لا دددو  ج مدد م و    عددول المدد  رقددهت  دد  ي ددأ  ال دد رل لاا ا هددوو 

 ورهتبتهو  دو ل لأابل  قموزم.

 

 ش رل الم  بد الع اابل، ، وزا م  ولبلاطتاء اطي اع ، الت  ا  اطلم ارب بل: المفتاحيةالكلمات 
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Abstract 

 The aim of the current study is to demonstrate the impact that strategic capabilities can have 

in achieving the requirements of creative performance for employees. The research relied on 

the independent variable “strategic capabilities” with its four dimensions represented by 

(marketing, technological, administrative, creative), while the dependent variable was 

“creative performance” with its three dimensions represented by (generating ideas, 

promoting ideas, and implementing ideas). The research relied on the descriptive analytical 

approach, and included answering the questions related to the research problem by testing a 

number of main and sub-hypotheses regarding the relationship of correlation and influence. 

A questionnaire form was designed to collect the necessary data, and a deliberate sample of 

(80) observations was selected, represented by administrative leaders and administrative 

officials in the Iraqi General Insurance Company. The statistical program (SPSS.V.26), 

(Excel 2013), and (Smartpls V.4) were used to extract the results. This research reached a set 

of conclusions regarding strategic capabilities, the most prominent of which is that they have 

a continuous and effective positive impact that occurs due to their dimensions in achieving 

the creative performance of employees, which was represented by the validity of the 

research hypotheses and the validity of the hypothetical model with the existence of a link 

and influence of strategic capabilities in the creative performance of employees. The 

researchers concluded with a set of recommendations, the most important of which is 

forming a work team that includes employees who enjoy a high level of capabilities to 

support the competitive process in the market through their contribution to providing new 

and creative ideas that Contribute to the company achieving its goals and achieving an 
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excellent market position.  

 

Keywords: Strategic capabilities, creative performance of employees, Iraqi General 

Insurance Company 

 

  المقدمة

رهتب  الأتاء اطي اع   د     رهفبز رق مي وال  رو      همتر

طتاء الإي اع  ،   القت  ا  اطلم ارب بل ل ى العو  بد ل مهو

ل عو  بد اأ ل   الزاومل ل مفأ  المنو ق  ل   رل الم  رعقل    

   ال  رل وال ا منمج عنة  إي اع العو  بد يبئل تمنو بدل  د    

ا  الوس المفأ  والقهو ظل الم     و  ج م م و  والأ دو ايمدو 

، را  الق و  أاعهو    ل ا م ال  رو  العو  ل    و  قأاو ع  

ايأر عقل ر ب م،  قو ا   العو  بد مأاجةو   الأال  فقة 

العو  بد مع   بزم ول لك  إن إي اع  ،متأض ا  ارهت الإي اعبل

لبث  ،رنو قبل  ةبقبل مقدد لان راتا إل  لعأت ولتأر ال  رو 

مهتب  الأا ام اطلم ارب بل لىقو و  ال مع  اطتاء اطي اع  لاات

   رنفب  الأعقو  ال وربنبل البأ بل، ومعمق  الأتاء ال ب  ع   

عأا ل رـب م  نهو الم ارب بل القنظقل، و ولل التوةقبد ع   

عأا ل الالق م  و هتاقاهو، ورارطلم ارب بل ورنفب  الة ط ا ر قبي

   ى  ـل الهو  القة هل    ال  رل.الأ ةبقبل ال

 ميب ا يبد  والم أب  اط ر ور ا   تل  د م ال ولث ل  الل ع ال

لبنواش  وع بة جوء ا ا ال هث، لأاقبل  أاأع ال هث ال هث

رم  ي البة     والع ال يبد ا ت القأاأعو  وتو او    رهتب

من     نهو ال ولث    رمويل يهـة  يألفهو   د ل ال  رو 

القهقل    ال    و ولة  د  ال  رو  الة  بلور  بتة    لال ى 

 جعل  ووا ا ، واطجمقوعبلر أب  ر ب     الهبوم اطامةوتمل 

 عدتل يول بو و  القمأ  م ال ولث مأاجة يعض الةعأيو  القمع 

 واجههو ال ولثالةعأيو  والعت و  الم   ور لكاأع ال هث،  أ

الم  رقـ ل يولعو  بد    الققمه  ل    الألأ  ال  عبنل ال هث 

ورلك ط  يو  عو  بهت    العقل  ش رل الم  بد الع اابل العو ل

وع م المف   ل قتوي ل ويع  جهأت لـبـل  د العقل القب ا   الم وع 

ولمهتب  ا م ال هث ، عبنلالهةأ  ع   إجويو  ا  ات الال ولث 

ينوء  ة ط   ا  ممىقد  ال ل    ، ارالم  مقع  البهو ال ولث

ا ال هث ع   الوس  واوم ية  د لبوغل   ابو  ره ت  ميب 

ر بعل اط ر ور والم أب ، وا  رت اعمقوت اطلم و ل لاتا م  ةبقل ل قي 

ر  بتل ال بو و  والقع أ و  را  الة ل يول و ب الع ق  ال ا ج ى 

 .   ش رل الم  بد الع اابل العو ل

 

 

 

و د     ا  ا مبو   أاي ال هث يوعم و او اطلوس ال ا مقـل 

والقدو ل الم  رهظ  يهو    لأ   ا وع الم  بد تا ل الع ا 

 بد، و د     القعوم ل القب ا بل ل  ولـا  والع ي الم  بد الع ا

اأنوء ال هث لألظ ا ل ال  الو  وال هأث الم  رقهت    رت مت 

 تم لو   د اجل ر أم  اتاء ا وع الم  بد الة    والت  م ع   

 نو قل ال  لل ل   رو  الم  بد الم  ظه      القولل الع اابل، 

رقو رقم ك ش رل عبنل ال هث  أ ات ي  مل رمقمي يولة  م الفنبل    

م   ش رل لدأ بل رأ   يبئل   ةقل ط م و  الت وع الم  بد ورع

 الف ابو .

ر أب  القت  ا  اطلم ارب بل    رهتب  ويولمول  منواش ا ا ال هث 

، ورهتبتاو له ت اليومل، رت رنظبت ال هث    اطتاء اطي اع  ل عو  بد

لا يعل   ولث، مع ض الق هث الأو   نه بل ال هث، وممنوو  

يعوت االنظ ا  ي ع ض  ةمة  ل قفهأم والق هث الـو   ال و ب 

 ميب ا ال هثيالت  ا  اطلم ارب بل، اطتاء اطي اع  . ومق ت 

الق هث الـولث ال و ب العق   ل  هث، والم   د     ا ا الق هث 

منواش ال و ب العق   ل  هث، ولا ب اا ع ال اطلمنموجو  

 والمألبو   ي   ةا لقىقأ هو اقد الق هث ال ايي.

 

 Scientific Methodology بحث الاول : منهجية البحثالم

Of Research 

ا لقنه بل ال هث القمىقنل  إر مت م ا ا ال هث ع او

   د ل ال هث.  -لاوطا 

ا   ال هث.لااقبل  -أو بو

ا   لاا ام ال هث. -أولـو

ا    ة ط ال هث الف ا  - ايعو

ا   ال هث.  و   اب - و قو

 .  مقي وعبنل ال هثلوتلو: 

 . تومس ال هثلويعو: 

 أو نو: ل وت ال هث

 Research Problemاولاً: مشكلة البحث 

مقدد التأ  يون ال  رو  الة  بل العو  ل    الع ا  يةأ م عو ل 

 منو بدبل ل معل يوش رو  الم  بد يةأ م  ولل رمةف يبئمهو 

ار متوس   وح عقل ا ت  ،المهأط     جأا ب اطامةوتمل
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رقم دة ورأظفة  د رأات   نبل واتا مل  مقبزم ال  رو  يق ى  و 

رقم ك الت  م ع   رفدب  ي دل ارـ  اي اع    الة  و  القت  ل 

 الق هأأل رقم بي ال  رل و ور لك النظ  ل ققمت ل  د     

ا     رهتب  اا ا هو و مب ل ال  رلك وج  ان انولك غقأاو

اطتاء فو     اطلمة ام الت  ا  اطلم ارب بل  قو متأت ال  اط 

ل عو  بد، ورقو معو   ا وع الم  بد الع اا  الدـب   د   اطي اع

الق ورل والمه مو  الم  معزى يعىهو ال  اعف    اط دو بو  

، الفن  واطتا ا  قو معب  ر أ او العو  بد ل مهو    ال و ب

اطتاء وع بل ظه   الهوجل لأجأت ات ا  ع بو اوت م ع   تعت 

وينوءا ع   رلك مقدد اأو م ل عو  بد و ةو ال موتا  نهو   اطي اع

المقوب  القهت واأ اطلوس      د ل ال هث الهول  واأ ي و 

و  ر بعل ال و  ال ا مقدد ان راتمة الت  ا  اطلم ارب بل      

    ش رل الم  بد الع اابل؟ .اطتاء اطي اع  

 

  The Importance Of Researchثانياً: أهمية البحث 

يةفل عو ل  رن ي لااقبل ال هث  د ا و م   وح ش رو  الم  بد

وش رل الم  بد يةفل  ولل  د     واي لالم ارب بل  ولل 

يولعو  بد ل مهو  د لاجل الألأ  إل  لاا ام  عبنل  نهو رهتب  

معمق  ع    ال  رل الق هأأل لان   وحالأتاء اطي اع  ل  رل، 

 د     الت  ا   اطي اع  عو  بهو  هأ رهتب  المقبز

ول لك  إن انوك لالس لمهتب  اطلم ارب بل الم  مقم دأ هو، ، 

يعبد اطعم و  ورىعهو    لاولأمو   ال  رل الق هأألالمقبز ر   او 

ينوء الإلم ارب بل، و د أت رهتب  الأا ام ومعمق  ع   وجأت 

 لورت مت الة   الإي اعد  هأ العو  بال ا ي ال ا مأجة ل أك 

القت  ا  ي دل لا ىل  د يتبل الققو  ر قو ا رفعل  الم  بنبل

ا ىل  أااي المنو قبل ل ى العو  بد ر قو ول أا إل   اطلم ارب بل

الق قألل والم  رتأت ال  رل الق هأأل إل  رفأ  ورهتب  اط يوح 

ينوء وي ون  الة  و  القت  ل،لاو  د      او العق ء عد 

ط رقم بي ال  رل الق هأأل رهتب  لاا ا ة القت  ا  اطلم ارب بل 

لأن القت  ا  ر دل اله م اطلول  لمهتب  الن وح والمقبز وال ا 

 متأت ال  رهتب  اطتاء اطي اع  ل عو  بد.

 

 :Research objectivesثالثاً:أهداف البحث 

 ومه م ال هث الهول  إل : 

 .بون تو  القت  ا  اطلم ارب بل    ال  رل الق هأألي  -1

 إي از  قمأى الأتاء الإي اع  ل عو  بد    ال  رل الق هأأل. -0

 قت  ا  اطلم ارب بل    اطتاء ل ع  ل ع ال اط ر ور ولاأ   -3

 اطي اع .

 

 رابعاً: المخطط الفرضي للبحث

  قأعل الع او  القن تبل الم  رهدت  هث مهُور   ة ط ال 

 ميب ا، و و من ت رةأ اا لأ  ر بعل الع او  الم  ر يط يبد 

عدس عنهو وال  وجأت ع ال ا ر ور عد ا ت الع او  و و من

  .1ورقو  أاح    ال دل يور أب ، 

 

 المخطط الفرضي للبحثيوضح :( 1شكل )

 

 Research hypothesesاً: فرضيات البحث خامس

 اولاً: فرضيات البحث المتعلقة باختبار علاقات الارتباط:

نأمل الف ابل ال ةبقل الأول : رأج  ع ال ا ر ور را  تطلل  ع

اطتاء اطي اع  ل عو  بد، ورمف ع  نهو يبد الت  ا  اطلم ارب بل و

 ع م   ابو    عبل:



  
 

 
 

372 (369-384) 

تأثير القدرات  –علي وحيدر واحمد   مجلة كلية الكوت الجامعة

........ 

 خاص عدد                     
 المؤتمر العلمي السابع للعلوم الادارية والاقتصادية                       

الف ابل الف عبل الأول : رأج  ع ال ا ر ور را  تطلل   -1

 يبد الت  ا  المقأمتبل واطتاء اطي اع . الةوةبل

الف ابل الف عبل الـو بل: رأج  ع ال ا ر ور را  تطلل  -0

 يبد الت  ا  المدنألأجبل واطتاء اطي اع . الةوةبل

الف ابل الف عبل الـولـل: رأج  ع ال ا ر ور را  تطلل   -3

 ل عو  بد. يبد الت  ا  اطتا مل واطتاء اطي اع  الةوةبل

ع ال ا ر ور را  تطلل  لبل الف عبل ال ايعل :رأج الف -2

 يبد الت  ا  اطي اعبل واطتاء اطي اع  ل عو  بد الةوةبل

 

 ثانياً: الفرضيات المتعلقة باختبار التأثير بين متغيري البحث:

 الةوةبلالف ابل ال ةبقل الـو بل: رأج  ع ال ر أب  را  تطلل 

ورمف ع  نهو ع م ، لت ل ا  اطلم ارب بل    اطتاء اطي اع 

   ابو    عبل:

 الةوةبلالف ابل الأول : رأج  ع ال ر أب  را  تطلل   -1

 لت  ا  المقأمتبل    اطتاء اطي اع  ل عو  بد.

 الةوةبلالف ابل الـو بل: رأج  ع ال ر أب  را  تطلل   -0

 لت  ا  المدن أجبل    اطتاء اطي اع  ل عو  بد.

 الةوةبلالف ابل الـولـل: رأج  ع ال ر أب  را  تطلل   -3

 لت  ا  اطتا مل    اطتاء اطي اع  ل عو  بد.

بل ل:رأج  ع ال ر أب  را  تطلل الةوةالف ابل ال ايع -2

    اطتاء اطي اع . اطي اعبللت  ا  

مق  ال ولث ع   القنهج الألف  اع  منهج البحث:سادسا: 

المه ب   ط ة مع    ةقو ل  الل الظأاا  اطجمقوعبل، ار متأم 

يألف الظأاا  ورت مت ال بو و  عنهو   بنو ال ويهو و موة هو 

وره ب رهو وممع م ع   العأا ل القاأ م  بهو يتة  المألل ال  

 المنموجو  ورت مت رألبو  ي و هو.

 

 Society and sampleا: مجتمع وعينة البحث دسسا

research 

ط م و    ابو  ال هث ا مو  ال ولث ش رل الم  بد الع اابل 

، ار  رقـول ال  رل المويعل ال  وزا م القولبل رقب ان ل  هث  العو ل 

 1191ال هأأل ال ى ر دب   وزا م القولبل وا  ر لقل    عوم 

إر اعمق   ال ولث ة  و  الم  بنبل، ، وا  ا ما عق هو    رت مت ال

ووزعل اطلم و ل اقد ال هث الهول  ع    لال أ  العبنل التة مل

  59عبنل  د العو  بد    ال  رل عبنل ال هث ورمولف  د ي

   لولهل ل مه بل.58والم جعل  نهوي

 

 :search metricsاً:  مقاييس البحث  سابع

رت  ر أم  اتام التبوس و   القع بو  النظ مل والإج اةبل، ويقو 

   Likerاربح  د يهأث والمة  ل اتام التبوس و    تبوسي 

اتام التبوس والقةوت  القعمق م.  1ي ،ورقو  أاح يول  و 

 

 يبين مقاييس البحث  (1)جدول 

 الاساس المعتمد في صياغة الفقرات عدد الفقرات المتغيرات ت

 0800العزاوا،  08 الت  ا  اطلم ارب بل 1

  11 اطتاء اطي اع  ل عو  بد 2

 0800ع   القه ا،  1 رألب  اط دو  

 0803لوج  و وة ،  9 ر ومج اط دو  

 0800ع   القه ا،  9 رنفب  اط دو  

 بالاعتماد على المصادر المشار اليها بالجدول  ينالمصدر :اعداد الباحث           

 

 Limitations of researchاً: حدود البحث ثامن

رمقـل اله وت الع قبل يقميب ا  -الحدود العلمية للبحث: -1

ال هث الت  ا  اطلم ارب بل  د     لايعوتاو يالمقأمتبل، 

المد نألأجبل، اطتا مل، اطي اعبل  ورهتب  اطتاء اطي اع  

ايعوتتيرألب  اط دو ، ر ومج اط دو ، ورنفب   د     

 اط دو  

رم ق  يعبنل اة مل  د ش رل  -الحدود المكانية للبحث:  -2

 الم  بد الع اابل العو ل .

مقدد لان رنهة  اله وت الز و بل  -الحدود الزمانية للبحث: -3

ل  هث ايم اءا رأزمي اطلم و و  والهةأ  ع   ال بو و  را  

 10/  18لاا الق م القهةأ م يبدي   الع ال يول هث ،

  .0802/  3/  09  وليومل ي 0803/
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شق ل اله وت ال   مل ل  هث  -الحدود البشرية للبحث: -4

العو  بد    ال  رل ورمقـل يوو ي  م ا اطاقوم والف وع ، 

 عوو   اطاقوم والف وع ،  قاول  ال عب، و قاول  

 الأل ا ،  ن وي  الق بعو  .

 

 Applicationالتطبيق ومجتمع وعينة البحث  اً: مجالتاسع

Field, Population & Research Sample : 

ممقـل   و  ال هث يولت وع الق ات  عول ل   ور ل، وا  المه م 

ال ولث الت وع الم  بد لدأ ة  د الت وعو  الة  بل القهقل    

اطاةوت ال   ، ورون   مقي ال هث الق ات ت المة يش رل الم  بد 

ع اابل العو ل ، وا  رت ا   عبنل اة مل  د    اء و عوو   ال

  80و قاول  ل عب    ال  رل عبنل ال هث وي غ ع تات ي

 ف تا، ويع  ره م  ل ت العبنل الق ةت اوم ال ولث يمأزمي 

  لت رقم ت، ورون 3  الم و ل، وي82الم و ل، ورت الم تات ي 09ي

والم  رت الم عوتاو، ا و اطلم و و    0ي  قأع اطلم و و  المولفل 

  ولبمت اطعمقوت ع   ا ا الع ت 80الةولهل ل لمعقو   ت  ي يل ي

    قأع اطلم و و  0   رقـبل العبنل الققمه  ل. ويبد ال  و ي

 القأزعل والققم جعل و ق هو.

 

 عــد الاستــبانات المــوزعة والمستــرجعة ونسبها من المجتمع    0يالجدول 

 النسبة المؤية الرقم التفاصيل

 %100 85 الاستبانات الموزعة

 %96 82 الاستبانات المسترجعة

 %4 3 الاستبانات غير المسترجعة

 %2 2 الاستبانات التالفة

 %94 80 عدد الاستبانات الصحيحة النهائية

 (Excel 2013المصدر: الباحثون من تحليل البيانات )       

 

 Theoretical framework : الجانب النظري الثانيالمبحث 

رقع  ال  رل ال  ينوء الت  ا  اطلم ارب بل ل عو  بد ل مهو  د 

اجل رهتب  لاا ا هو ويولمول  رهتب  الأتاء الإي اع  ل عو  بد وال ا 

ي و ت مقوات    ينوء  بزم رنو قبل  قم ا ل، ول لك ممىقد ال و ب 

 النظ ا  ميب ا ال هث ع   النهأ المول : 

 

 Strategic يجيةالمطلب الاول : القدرات الاسترات

capabilities 

 The concept ofمفهوم المقدرات الاستراتيجية  اولاً:

strategic capabilities 

  ن الت  ا  الإلم ارب بل ا   هو ا  وا  ا   [1]و تاو 

القنظقو  الم  ر أ  الألأ  الإلم ارب بل لمدأن  فب م و مأا تل 

 ي الإلم ارب بل وال  اةل الإلم ارب بل الم  رعقل رق وتئ رأجبهبل 

لأعقولهو ، ا  ردأن الت  ا  الإلم ارب بل المنظبقبل يقـويل ر     

لأتاء المنظبق ،  د     رزوم  يبد المأا   اطلم ارب   وا

و رةف  الق م مد يفهت لالهل لأظوةف آلبل الميبب  اطلم ارب  .

الت  ا  الإلم ارب بل ي دل لالول  الت  م الم  رقم دهو ال  رل    

ينوء لاو رألبي الت  ا  الألولبل لمقدبنهو  د  أاء ل عق بورهو 

 .[2]ي دل رنو ق  تا ل يبئل رمقبز يولميب ا  العولبل

رقـل الت  ا  اطلم ارب بل عنة ا لالولبو  د القأا ت الم  ر دل 

الألوس لمهتب  القبزم المنو قبل ل قنظقل، والت  م اطلم ارب بل ا  

  قأعل  عت م و م ارقل  د القهو ا  والقعو م الم  رقدد 

القنظقل لاو ول م الأعقو   د رنقب  الأ   ل والمة ام لالألهو 

 .[3]و  بزم رنو قبل  قم ا للة   ابقل اامةوتمل 

ال   فهأم الت  ا  اطلم ارب بل ل   رل ع   ا هو  [4]رقو اشو 

رل  و رقم دل ش رو  الم  بد  د القأا ت والقهو ا  والة  ا  

القم ارقل والم  رعقل ع   يتوةهو واتا م ا   مهو الم  بنبل ي دل 

لهو يوطعمقوت  عو  لمعأت يولفوة م ع بهو وع   القا د لهت، وممت ابو

ع   ايعوت ر ك الت  ا  والقمقـ ل يولت  ا  يالمقأمتبل، 

 والمدنألأجبل، اطتا مل، واطي اعبل      ال  رل.

ورع  الت  ا  الإلم ارب بل إل ى ال روةز الألولبل ل هةأ  ع   

 بزم رنو قبل  قم ا ل  د     ره م   أااب ال  رل و هو ارهو 

ا ي دل ر ب  ية   القت  ا   وشهوتارهو، لت  اامقل ال  رو   ا  ا

الإلم ارب بل رقهأ   ةبق  ولولت ل  توء والم أ      أاجهل 

مت  نح المقبز ل   رو  الم  ل مهو يبئل رنو قبل ش م م، ولب
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الإ دو بو  لمت مت    و  عولبل ال أتم يقع   نولب  ي المقمي 

و يقبزم رنو قبل  قم ا ل رقبزاو عد غب او  د ال  رو   لامىا

القنو قل ور  بل المبوجو  و غ و  العق ء والعق ء يمد فل لاال 

 يو هو الت  ا  اطلم ارب بل [6]مع م ال ولـون و .[5]وشو  ل

ع و م عد الة  ا  والقهو ا  الم  رمأا      القنظقل ومقدد لهو 

اطلمفوتم  نهو لمهتب  القبزم المنو قبل والمفأ  القنظق  عد ر م  

رألب   ة جو  رمقبز يولدفوءم وال أتم العولبل رفأ  الآ  مد    

ع   ا هو الة  ا  الفنبل  ينوتعرف حسب رأي الباحث اطلأا .

هو ال  رل والم  رقهت    رهتب  المقبز المنو ق  وال ا الم  رقم د

 رهأمل الأ دو  ال  م م إل   نم و  وعق بو   وجهل. مقهت   

 

 Dimensions ofثانياً: ابعاد المقدرات الاستراتيجية 

strategic capabilities     

 مقـ ل يويعوتاو يو [.4]  ال ولث الهول  ع   ايعوت  قأرج قاعم

لمقأمتبل، القت  ا  المدنألأجبل، القت  ا  اطتا مل، ت  ا  ايالق

 :القت  ا  اطي اعبل  

 :Marketing capabilities المقدرات التسويقية -1

مقدد لان رقوع  القت  ا  المقأمتبل ال  رو  ع   الم عو  

و  القنو قبد والم أ  ريب ا  القأ  واطلم ويل لهو  ـل ره ر

ال  رل  د اطلمفوتم  د ا  ا  و أا ت المدنألأج ، ورقدبد 

المن ا ورأاي المبوجو  العق ء    ال  روء لة   التبقل، ورقهبل 

الة مهل والدو نل، ور لك رقوع  ال  رل ع   ر أم   نم و  

ج م م ج  مل لاو رأظبف القنم و  الهولبل يقبزا  ولقو  ج م م 

لىقون اطلمت ا  لم  بل المبوجو  العق ء الهولببد والعق ء ال  ت 

والت  م ع   ال توء ور نب الة  و  النوجقل عد  أجو  القنو قل 

 . [7]ال  م م ع   لالوس المتنبو  ال  م م و تم لو  التبقل ال  م م

ا  عق بل  ظو بل رقم بب طلمبوجو   المقأمتل والقت  ا 

العق ء، رعمق  ع    ظوم  ع أ و  جب  مقوات    إمةو  القبزم 

 و جهو، والع  ل الم و مل، ل، لأاء  د تا ل القنظقل لاونو قبالم

وال أتم، ولع  ال بي، ورع م القت  ا  المقأمتبل ع   ا هو إتا م 

القأا ت وردأمد القهو ا  المنظبقبل لمألب  الق بعو  ع   الق ى 

 .[8]ال أمل

 Technological القدرات التكنولوجية -0

capabilities:   المدنألأجبل ل   رو  رققح   دبل الت  ا

يإ  وء لا ظقل وعق بو  رقدد ال  رو   د   و رل ل أ  

الق د   الم  رأاجة القنظقل، ور أم  ورنفب  النقورج الأولبل، 

وت ج والمبعو  القع  ل لأ  رتنبو   عبنل  د  و ج ال  رل، 

ويولمول ، لبدأن ل ى ال  رو  الم  رقم ك الت  ا  المدنألأجبل 

، [9]ال  رو  الم  ط رقم ك الت  ا  المدنألأجبللاتاء لا ىل  د 

ا  رع م الت  ا  المدنألأجبل ع   ا هو  و رقم دة ال  رل  [10]و تو

 د لا دو بو  ورواو  و أا ت ردنألأجبل رقع  ال  رل إل  

المـقو او والمي لهو  د      و ممقمي عو  أاو  د    ا  

م  نم ورهو و هو ا  وإ دو و  ورأظبفهو لةولح رهقبد جأت

 وعق بورهو ي دل  وعل ورفأ.

 Administrative القدرات الادارية  -3

capabilities:  رع م الت  ا  اطتا مل ع   ا هو   قأعل  د

الةةوةا والقهو ا  الفنبل ل عو  بد والم  رقوع ات ع   اتا م 

القأا ت يةأ م ارـ  رفوءم، و   يبئو  ر يب بل لارـ  رعتب ا ورت  و 

ال  ااو ل ابقل لم ك ال  رو   د     رهقبد جأتم ويقو ماتا 

لقب .  [11]المتو م القولبل، ورهقبد والمق ا مل اط يوح لهو

الت  ا  اطتا مل ع   ا هو  زمج  د الققو   رعن  [2] لاا 

ال ةةبل والة  ا  والقهو ا  يالفنبل واط قو بل  الف  مل 

الفهت ال ب  لأاي والقدمق ل والم  رقدد العو  بد    ال  رل  د 

الم  بد وا دو بل المعو ل  ي الق د   والقأااف القعت م، و د أت 

رهقبد الت ا ا  اطلم ارب بل لي ض رهتب  اتاء  عو  ل ة  و  

 القت  ل ل قا د لهت.

 :Creative capabilitiesالقدرات الابداعية  -4

رع م الت  ا  اطي اعبل ع   ا هو ا  ا  تمنو بدبل  [12]و تو

رقدد ال  رل  د   لهو اطلم ويل والمدبف  ي الميبب ا  القهب ل 

يهو ورت مت رل  واأ ج م   د     رهأمل القعو م والأ دو  إل  

 نم و  ج م م را   وة م ل   رل ورلك ع   ال  ج والم قبي 

ان الت  ا   [13] رل  د  اشو طلمي   القأا ت والقعو م. 

اطي اعبل مقدد رع مفهو ي  هو رفوءم   قألل، ر ردز ع   القع  ل 

مقدد لان والققو لل، والم  ر عت الأ  ات    رهتب   موةج لا ىل، 

مهقد   قأعل  د الت  ا  الف تمل الأ  ى، يقو    رلك الت  ا  

 و و اء القع  بل، والت  ا  ال ةةبل وتا ل الأ  ات، ولل 

ق د  .  هو ا  لل الق د  ، يولإاو ل إل  رعزمز رنقبل ال

 الهأمل والإ  وز الأروتمق  والن وح الأظبف  الققمت   .

 

 Creativeالمطلب الثاني: الاداء الابداعي للعاملين 

Performance Of Employees 

 The Concept Of Creativeمفهوم الاداء الابداعي اولاً: 

Performance: 

الأتاء اطي اع  ا و ماو ل توء و  وح الأعقو  اله مـل ،ولان مع  

رل ش رل رقع  جوا م لمهتب  لاتاء مفأ  القنو قبد يه م ال توء 

و ل مقبز المنو ق  ، واأ  مت اط ىل  د القنو قبد تور عو  ا  هقا

ابوس لاتاء  بل  م وويولم   لاا ش رل يقو    رلك ش رو  الم  بد 

   اطي اع الم  رقم دهو.اا ش رل  د     ا  ا
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اأ  ت  م ورفوءم ال  رل الم  رقدنهو المفأ      و  اطتاء اطي اع 

يبد الة  و  الهولبل وال  م م الم  رت  هو  ي رأاعو  ورقأح 

زيوةنهو او لم  رأ تهو، ارا رهموج ال  رو  ال  اطي اع  د اجل 

ال توء وال مقأ ل اطعقو  والة  و     عولت مةف يولمنو س 

مع م اطتاء اطي اع  ي  ة و .[14]ال  م  والميب ا  المدنألأجبل

 نم و  وعق بو  ولالولبب ولا دو    مد م وعق بل ممت إ موجهو ع   

ومعم   ، الققمأى الف تا ل قأظفبد وردأن را  ابقل ل قنظقل

الأتاء الإي اع  القة   ال ةبق  لمعزمز اطيمدو  ورعزمز الت  م 

ة ح المنو قبل والهةأ  ع   القبزم المنو قبل ل قالقو ، ل ا م

الأتاء الإي اع  اأ  ميب  النمب ل ال ا مةم ف عد  ميب   موةج 

الأتاء المت ب ا      و  يهث ع ت الق أك المنظبق ، و د أت ممت 

لان  [16]وم ى  .[15]يق عل ت عة اامقوم وأب   د ا ل النوس 

 فهأم اطتاء اطي اع  ل عو  بد ع   ا ة عق بل المألب  للأ دو  

عد ر م  المعوون والم وت  ل قع  ل والقع أ و   القفب م والق مد م

يبد لاعىوء الق قأعل الأال م لبث رت رع مف   قأعو  العقل 

ع   ا هو   قأعل  د الأ  ات الم  ر رز ع   ا م لاو  هقل 

 ه تم ا ت الق و بي لهو ع ال رأم ل الأجل و    ل    ال  رل 

أعو  ورعقل  عو لمهتب  ا م لاو    وع   م ك ورةم ف   ق

اطتاء  [17]ومع م رل  د  العقل  د لبث المدأمد والهبدل.

اطي اع  ل عو  بد ي  ة اطتاء ال ا م رز ع   رألب  اط دو  

واط فموح ع   الأ دو  ال  م م ومقهت  ال  م م، الققو  الإي اعبل

   ر أم  ا  ا  الأ  ات لقأاجهل المت  و  الهول ل والألأ  

ال  اله أ  القنول ل ل ق ورل، اأ عق بل ردأمد ا دو  ج م م و فب م 

و نول ل لهل الق ورل وزموتم الفعولبل والم  راتا ال  ريبب  ي دل 

 ةهو.ام وي  لنموةج و أا ت ال  رل ورهقبد اتا

 مع م اطتاء اطي اع  ل عو  بد ي  ة عق بل بدولقب  لاا ال ولـ

 د  اط دو     و د    رألب بجقوع  م و ك  بهو العو   وجه 

لاجل ر أم   د م و نمج   مد ي    ل ر  بنبل  مدأن رو ابقل مقدد 

والهةأ  ع   لاتاء ال  رل  د رت مت ل أ      ي أ   لاا ا هو 

 .اتا إل  رهقبد الأتاء قموز    القأ   قو م

 

 Dimensions ofابعاد الاداء الابداعي للعاملين: ثانياً: 

employees' creative performance 

ع   لتبوس ايعوت اطتاء اطي اع  ل عو  بد اعمق  ال ولث الهول  

 المولبل:يعوت يو لقمقـ ال [16]ايعوت  قأرج 

: رألب  الأ دو  ا  العق بل القنه بل توليد الافكار للعاملين -1

لإ  وء الأ دو  والمتورهو و تاو ل قم   و  الم  ره تاو القنظقل، 

وا  رمىقد عنول    ر  ل يولإي اع ورفولبل الهبدل المنظبق  

ل عت العق بل، ولان جقبي عق بو  اطيمدو  رت م او ر قل رألب  

مقدد النظ  ال  و. [18]الأ دو  وا مبو او  د الأ دو  لاو الف ص،

رألب  اط دو  ي عم و ت  ت  ل  ةبقبل للأتاء الإي اع ،  إن رألب  

الأ دو  معدس العق بو  ال ا  بل للأ  ات و عظقهو  ع  بل لم أم  

اوي بو   ر لكرمىقد وورقأم  القنم و  ال  م م، ا دو  ج م م 

إتا ربل  مقبزم وا  ش ر ا و ا ل ي اع ولولل المب وابل    

 وم الف ص ومعم   القفموح ال ةبس لمألب  اط دو  اأ ر قبي ارم

   د قوإعوتم المنظبت القع أ و  والقفوابت القأجأتم لهل ال

التوةقل ورهقبد اطتاء، وا  شد ا تمنو بدباو  د لاشدو  الق و رل 

   العق بل الإي اعبل واأ لا   يولغ الأاقبل لمهتب  الأتاء 

 .[19]الإي اع 

 

،  إن ا ا [20]و تاو  : Idea promotion ةرالفكترويج  -0

ل عت والقعنأمل الق ل ل رعن  ال  ء ي قي رل  قم ز و  القوتمل 

اط دو  الق  ولل والهةأ  ع   ر مب  وا أ  الهو  القة هل 

الهق   وط هو رةب    القة هل العو ل ل   رل،  نفب او   ر

الإي اع رنتل الم وم بل  الم  رظه  يدقبل لاع    د القمألط  د 

ا لاع   ع   الق بعو  ي طا  د ال  اةل الأ  ى الأال إي اعاو  .ر أب ا

ان   ل ل ر ومج اط دو  رعم     ل ل ا و مل ط هو  [16]وم ى 

غول و  و رم  ب ريبب ا      ال  متل الققمة  ل لققو لل الأعقو  

الهولبل والم   د الققدد لان رمت  توو مهو، وا ا ي و ت مقم ع  

ع   لالهو  الأ دو  ال  م م الق  ولل الق و رل يولأ   ل 

الأجمقوعبل القةم فل  د لاجل الهةأ  ع   ر مب  والقنول م  د 

الأ  مد ال مد مت  أن ال عت له ت الأ دو  وردأمد رهولفو  رأ   

 .التأم الى و مل لمنفب  ا ت الأ دو 

 

له ت الأ دو  جهأتآ ر ب م  نفب رم  ب عق بل الم :تنفيذ الفكرة  -3

 د ا ل الأ  ات  د لاجل رهأمل الأ دو  القتم لل ال  ر  بتو  

عق بل  ع بل الم  ب  ا ا معن  العقل ع   رهأمل  و اأ    أ  

 د الأ دو  ال  وااي  ع    ه  رمدأن  د ل أربو   منأعل  ـل 

ر أم   نمج ج م  لاو عق بل لا موجبل لاو لاج اء رع م   ج م م  د 

لاجل لان ردأن  بزم للأتاء الأي اع  القن أت   ن  ـل ا ا الأتاء 

الأي اع  م ب لان مدأن  مفوعلآ لاا ال  ء يعقل ش ء يةأ م راربل 

 [16]تون لان م  ب  نة  د ا ل الآ  مد
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  The practical frameworkالاطار العملي   المبحث الثالث:

  1191رولقل ش رل المو بد الع اابل ر  رل  قواقل    عوم ي

وا   و لل    ي امل رولبقهو اعقو  المو بد القةم فل. ويع  ا ا  

  رت ت  هو  ي ي ش رل يي ات ل مو بد  ، وا  1112المو بت عوم ي

رألعل اعقولهو     زاولل المو بد ع   الهبوم ال ا رةةةل ية 

ةل يولمو بد ع   الهبوم ي ال  رل ورع  او  ش رل ع يبل  مةة

الع اابل ل مو بد ع   الهبوم   وي لك زات ل ت  هفظمهو    ا ا 

النأع  د المو بد و ولل يع   تل  هو ظ   وع ووروط  

ال  رو  اطجن بل ل مو بد ع   الهبوم البهو  د جهل ورد مقهو 

ل عقل    ا ا الق و   قو اع واو الة  م القم ارقل      ول  

اطرممو  والمقأم  ال ا اتى ال  رألبي اعقولهو. وا ب ا  و لل 

رو ل اعقو  المو بد ع   الققم دو  ال  جو ب المو بد ع   الهبوم 

الةوص  1100   لنل  10و تو لت ا     س ابوتم الـأ م  ات 

يوزالل المةةا    اعقو  ش رو  الم  بد، وي لك مه  ل   رل 

  الهبوم ي الم  بد ع   لبوم الف تا يقزاولل جقبي اعقو  الم  بنو

وال قوع ، الم  بد الةه ، ر  بد  مع ت القنو ي، والم  بد 

الهأاتث ال ةةبل  والم  بنبو  العو ليالم  بد ال ه ا والهن ل ، 

واله م  والهأاتث، ر  بد القبو ا ، الققاولبل ال ةةبل ، 

 والم  بد النت  .

 

 انات واختبار صدق المقياسالتحليل الأولي للبي: المبحث الأول

 أولاً: ترميز مقياس البحث

لىقون لهألل إج اء رو ل اط م و ا  الإلةوةبل  د        

ال و ب العق   ل  هث الهول ، رت ر  بز  ت ا  القتبوس، رقو 

  .3 أاح    ال  و  ي

 

 ( ترميز فقرات المقياس3الجدول )

 الرمز البعد الرمز المتغير

القدرات 

 الاستراتيجية

X القدرات التسويقية X1 

 X2 القدرات التكنولوجية

 X3 القدرات الادارية

 X4 القدرات الإبداعية

 Y1 توليد الافكار Y الاداء الابداعي

 Y2 ترويج الافكار

 Y3 تنفيذ الافكار

 .(SPSS V.26البيانات برنامج) المصدر: الباحثون من تحليل          

 

 ثبات وصدق مقياس البحث:ثانياً: 

رت ا م و  أ و  ول   القتبوس الققمة م    ال هث الهول ، رقو  

   بد    الفت ا  الآربل:

 ثبات مقياس البحث: . أ

ا ل الةأض    اط م و ا  الإلةوةبل القةم فل    ا ا ال هث، 

رون ط ي   د المع م ع     ى أ و  القتبوس الققمة م    جقي 

ال بو و  ال ز ل لهو، إر إن أ و  وارقو   ت ارة مع  ا و م   هل 

ل معأمل ع بة. ول مع م ع   رأا   الـ و      تبوس ال هث الهول  

إل  المة اج ابت  عو ل لالفو ر و  وخ  د ع  ة ل   ال ولث 

Cronbach's Alpha   يولمة ام ي  و ج لقتبوس ال هث الهول

SPSS V.26 ،4ال ا رظه   موة ة    ال  و  ي.   

 

 ألفا كرونباخ لمقياس البحث معامل( 4الجدول )

 كرونباخألفا  الرمز البعد ألفا كرونباخ الرمز المتغير

 X1 .79 القدرات التسويقية X .87 القدرات الاستراتيجية

 X2 .811 القدرات التكنولوجية

 X3 .823 القدرات الادارية
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 X4 .832 القدرات الإبداعية

 Y1 .79 توليد الافكار Y .88 الاداء الابداعي

 Y2 .831 ترويج الافكار

 Y3 .816 تنفيذ الافكار

 .SPSS V.26ي  و ج المصدر: الباحثون من تحليل البيانات 

       

  لاشو   إل  إن ابت  عو ل لالفو ر و  وخ 4إن  موةج ال  و  ي

 ، 88.-79.لقميب ا  ال هث الهول  ولايعوتاو ا  ر اولل يبد ي

لفت ا  القتبوس واأ  و م   ع   رأا ّ  الـ و  والإرقو  ال ا    

 الققمة م.

 

 الصدق الظاهري لمقياس البحث الحالي: . ب

  ان القتبوس متبس  ع ا  و واي Validityومعن  الة   ي

لتبولة، يقعن  ا   ال ان القتبوس القأاأع متبس الظوا م رهل 

. والة   لا أاع المة م ال ولث  نهو [21]ال هث ولبس ش ء ا   

  واأ  تبوس لدق  Content Validityل   القهمأى ي

  معمق  ع   المه م  ال اب  ل  ولث لقميب ا  Judgmentalي

 أاأع ال هث وا ا يولم رب  معمق  ع   ل ت القع أ و  الم  

ا  و ة  [22]ت لهو يةةأص القأاأع  . ولتبوس الة    موابو

 .[23]مقووا ال    الم يبع  لقعو ل الـ و  

 

قل )القدرات الاستراتيجية( أولاً: التحليل الوصفي للمتغير المست

 واختبار توزيع بياناته:

الت  ا  اطلم ارب بل لقع  ل  قمأى رأا   القميب  الققمتل 

يالت  ا  المقأمتبل، الت  ا  ا يعل لايعوت ا :والقالف  د 

المدنألأجبل، الت  ا  الإتا مل، الت  ا  اطي اعبل  و و اأ  أع 

  ع ت 5ال  الل. مظه  ال  و  ي،    القنظقل عبنل رأزمي يبو ورة

 د اط م و ا  القمع تل يويالقمألط واط ه ام القعبو ا 

   .Kurtosisو Skewnessو

 

 ( التحليل الوصفي للمتغير المستقل )القدرات الاستراتيجية( واختبار توزيع بياناته5الجدول )

 البعد المتغير
رمز 

 الفقرة
 المتوسط

الانحراف 

 المعياري
Skewness Kurtosis 

Kolmogorov-

Smirnova 
Sig 

القدرات 

 الاستراتيجية

القدرات 

 التسويقية

X11 3.936508 0.705377 0.09 -0.98 0.283 0.000 

X12 3.84127 0.622498 0.124 -0.501 0.294 0.000 

X13 3.993651 0.652194 -0.408 0.639 0.183 0.000 

X14 3.815873 0.589109 0.068 -0.326 0.283 0.000 

X15 3.803175 0.636949 0.196 -0.624 0.294 0.000 

X16 3.828571 0.629293 0.151 -0.557 0.183 0.000 

القدرات 

 التكنولوجية

X21 3.825397 0.556054 -0.043 -0.075 0.306 0.000 

X22 3.907937 0.648148 0.091 -0.625 0.266 0.000 

X23 3.796825 0.673764 0.27 -0.815 0.253 0.000 

X24 3.850794 0.606806 0.085 -0.382 0.283 0.000 

X25 3.84127 0.622498 0.124 -0.501 0.294 0.000 

X26 3.946032 0.601803 0.022 -0.233 0.183 0.000 

القدرات 

 الادارية

X31 3.895238 0.621169 0.074 -0.436 0.283 0.000 

X32 3.942857 0.753766 0.095 -1.231 0.294 0.000 

X33 3.911111 0.660714 0.098 -0.709 0.183 0.000 
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X34 3.936508 0.634285 0.053 -0.51 0.306 0.000 

X35 3.990476 0.644812 0.009 -0.578 0.266 0.000 

القدرات 

 الاستراتيجية

X36 4.038095 0.754968 -0.642 0.912 0.253 0.000 

القدرات 

 الابداعية

X41 4.057143 0.710402 -0.083 -1.009 0.283 0.000 

X42 3.91746 0.642055 0.076 -0.577 0.294 0.000 

X43 3.930159 0.602807 0.03 -0.254 0.183 0.000 

X44 3.955556 0.635904 0.037 -0.515 0.283 0.000 

X45 4.088889 0.615955 -0.056 -0.382 0.294 0.000 

X46 3.939683 0.680462 0.076 -0.831 0.183 0.000 

X47 3.895238 0.693605 0.144 -0.914 0.306 0.000 

     0.647815847 3.915428571 المعدل

 .SPSS V.26برنامج  المصدر: الباحثون من تحليل البيانات

 

  100  لاظه    قأعل  د النموةج لعبنل  دأ ل  د ي5إن ال  و  ي

ا، رت م تلب ا ع   إت اك  ميب  الت  ا  اطلم ارب بل      قم ب و

القنظقل اب  ال  الل. إر ا  لت  ا ا القميب  ولبط عوم ا  ت 

الف ا  ال ولغ   واأ يه ا مع  لار    د الألط 3.915428571ي

 . لا و  بقو ممع   0.647815847 ،  ي إ ه ام  عبو ا عوم ي3ي

و Skewnessينأع رأزمي يبو و  ا ا القميب ،   ت  لاشو    موةج 

Kurtosis  ا إر إن جقبي ابقهو ا  ر اولل إل  إ هو رمأزع ر بعبو

     (2±) يبد.

واختبار  ثانياً: التحليل الوصفي للمتغير التابع )الاداء الابداعي(

 توزيع بياناته:

اطتاء الإي اع  والقالف  لقع  ل  قمأى رأا   القميب  المويي      

و و  د أ أل ايعوت يرألب  الأ دو ، ر ومج الأ دو ، رنفب  الأ دو   

،    القنظقل عبنل ال  الل. مظه  ال  و  اأ  أع رأزمي يبو ورة

ط ه ام القعبو ا   ع ت  د اط م و ا  القمع تل يويالقمألط وا6ي

  .Kurtosisو Skewnessو

 ( التحليل الوصفي للمتغير التابع )الاداء الابداعي( واختبار توزيع بياناته6الجدول )

 البعد المتغير
رمز 

 الفقرة
 المتوسط

الانحراف 

 المعياري
Skewness Kurtosis 

Kolmogorov-

Smirnova 
Sig 

الاداء 

 الابداعي

توليد 

 الافكار

Y11 3.97777 0.634571 0.018 -0.499 0.273 0.000 

Y12 3.98730 0.606706 0.006 -0.261 0.279 0.000 

Y13 4.04127 0.691131 -0.055 -0.896 0.284 0.000 

Y14 3.87301 0.705805 0.186 -0.98 0.206 0.000 

Y15 3.78730 0.67788 0.291 -0.834 0.206 0.000 

Y16 3.86031 0.637092 0.129 -0.579 0.325 0.000 

ترويج 

 الافكار

Y21 3.761905 0.609821 0.182 -0.538 0.229 0.000 

Y22 4.012698 0.703617 -0.018 -0.97 0.262 0.000 

Y23 4.031746 0.684714 -0.041 -0.856 0.273 0.000 

Y24 3.895238 0.665577 0.122 -0.746 0.279 0.000 

Y25 3.847619 0.63916 0.146 -0.602 0.284 0.000 

تنفيذ 

 الافكار

Y31 3.901587 0.609821 0.182 -0.538 0.206 0.000 

Y32 4.053968 0.703617 -0.018 -0.97 0.206 0.000 
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Y33 3.974603 0.684714 -0.041 -0.856 0.325 0.000 

Y34 3.873016 0.665577 0.122 -0.746 0.229 0.000 

Y35 3.784127 0.63916 0.146 -0.602 0.262 0.000 

     0.651955945 3.916468254 المعدل

 .SPSS V.26برنامج  المصدر: الباحثون من تحليل البيانات

      

  80 د ي   لاظه    قأعل  د النموةج لعبنل  دأ ل6إن ال  و  ي

ا، رت م تلب ا ع   إت اك  ميب  اطتاء اطي اع     القنظقل   قم ب و

اب  ال  الل. إر ا  لت  ا ا القميب  ولبط عوم ا  ت 

  واأ يه ا مع  لار    د الألط الف ا  ال ولغ 3.916468254ي

 . لا و  بقو ممع   0.651955945 ،  ي إ ه ام  عبو ا عوم ي3ي

 ينأع رأزمي يبو و  ا ا القميب ،   ت  لاشو    موةج 

SkewnessوKurtosis  ا إر إن جقبي ابقهو إل  إ هو رمأزع ر بعبو

   (2±) ا  ر اولل يبد.

 

 تقييم الانموذج الهيكلي واختبار الفرضيات :المبحث الثالث

يع  ان ارمق ل الة أم الأول   د  ق جل القعوتلل الهبد بل ي ل أ  

 ون الة أم الـو بل  PLS-SEMالق يعو  الةي ى ال زةبل 

 ممقـل يمتببت اط قأرج الهبد   والم  رمىقد إم وت  عو    

الققو ا  والم  مقدد  د   لهو ابوس الم أب ا  الق وش م، 

Rيولإاو ل ال  المة اج ابقل  عو ل المفقب  
2

وال ا مقمة م     

 ره م    ى رفقب  القميب  الققمتل ل قميب  القعمق .

 قات الارتباط:أولا: اختبار علا

 ورمىقد ا ت الفت م ا م و  أ ث   ابو   ةبقل، رقو م ر : 

وجود علاقة ارتباط  الفرضية الرئيسة الأولى: وتنص على:

 ،موجبة ومعنوية بين القدرات الاستراتيجية والاداء الابداعي

  7و بقو ممع   يإأ و  لهل ا ت الف ابل، لاظه  ال  و  ي

وجأت ع ال ا ر ور  عنأمل و أج ل القمع   يقةفأ ل اط ر ور، 

يبد الت  ا  اطلم ارب بل واطتاء اطي اع ،   ت  ي يل ابقل  عو ل 

وا ا  و م عت  (0.01)  عن   قمأى  عنأمل 867.اط ر ور يبنهقو ي

 ، ورمف ع عد ا ت الف ابل لا يي ول لهل الف ابل ال ةبقل اط

   ابو    عبل، ا :

عنوية بين القدرات التسويقية وجود علاقة ارتباط موجبة وم -1

 والاداء الابداعي:

  القمع   يقةفأ ل اط ر ور، وجأت ع ال 7مظه  ال  و  ي

ا ر ور  عنأمل و أج ل يبد الت  ا  المقأمتبل واطتاء اطي اع ، 

  عن   قمأى  عنأمل 730.  ت  ي يل ابقل  عو ل اط ر ور يبنهقو ي

 ف عبل الأول . ، وا ا  و م عت لهل الف ابل ال(0.01)

وجود علاقة ارتباط موجبة ومعنوية بين القدرات  -2

 التكنولوجية والاداء الابداعي:

  القمع   يقةفأ ل اط ر ور، وجأت ع ال 7مظه  ال  و  ي

ا ر ور  عنأمل و أج ل يبد الت  ا  المدنألأجبل واطتاء اطي اع ، 

  عن   قمأى  عنأمل 789.  ت  ي يل ابقل  عو ل اط ر ور يبنهقو ي

 ، وا ا  و م عت لهل الف ابل الف عبل الـو بل.(0.01)

 القدرات الادارية وجود علاقة ارتباط موجبة ومعنوية بين 

 :والاداء الابداعي

  القمع   يقةفأ ل اط ر ور، وجأت ع ال 7مظه  ال  و  ي

ا ر ور  عنأمل و أج ل يبد الت  ا  اطتا مل واطتاء اطي اع ، 

  عن   قمأى  عنأمل 770.  ت  ي يل ابقل  عو ل اط ر ور يبنهقو ي

 ، وا ا  و م عت لهل الف ابل الف عبل الـولـل. (0.01)

 القدرات الابداعية وجود علاقة ارتباط موجبة ومعنوية بين -3

 :والاداء الابداعي

  القمع   يقةفأ ل اط ر ور، وجأت ع ال 7مظه  ال  و  ي 

و أج ل يبد الت  ا  اطي اعبل واطتاء اطي اع ، ا ر ور  عنأمل 

  عن   قمأى  عنأمل 697.  ت  ي يل ابقل  عو ل اط ر ور يبنهقو ي

 .ل ايعل، وا ا  و م عت لهل الف ابل الف عبل ا(0.01)

 دها مع الاداء الابداعي( مصفوفة علاقة الارتباط بين القدرات الاستراتيجية بأبعا7الجدول )

 
القدرات 

 الإبداعية
 القدرات التسويقية القدرات التكنولوجية القدرات  الادارية

 القدرات

 (Xالاستراتيجية )

الاداء 

 الابداعي

(Y) 

Pearson 

Correlation 
.697

**
 .770

**
 .789

**
 .730

**
 .867

**
 

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 
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tailed) 

n 80 80 80 80 80 

 .SPSS V.26برنامج  المصدر: الباحثون من تحليل البيانات

 

 ثانيا: اختبار الفرضية الرئيسة الثانية

يوجد علاقة تأثير ذات  ةل الف ابل ال ةبقل الـو بل ع   ا ة م 

وط م و  دلالة معنوية للقدرات الاستراتيجية في الاداء الابداعي" 

  3ا ت الف ابل  ت  رت ينوء اط قأرج الهبد   الظوا     ال دل ي

  .8وال ا مقمع ض  موة ة ال  و  ي

 

 ( الانموذج الهيكلي لاختبار للفرضية الرئيسة الثانية3شكل )

 Smartpls V.4المصدر: مخرجات برنامج 

 

 الانموذج الهيكلي الخاص بالفرضية الرئيسة الثانية( نتائج تقييم 8جدول )

 جودة المطابقة

SRMR 
fحجم التأثير  النتيجة t Value p Value معامل المسار VIF المسار الفرضية

2
Rمعامل التحديد  

2
 R

2
 المعدل 

0.055 H2 X→Y 1 0.725 18.063 0   0.525 0.986 0.805 ا أ 

 SmartPLS V.4مخرجات برنامج  المصدر: الباحثون من تحليل البيانات

 

   موةج رتببت اط قأرج الهبد   الةوص 8مقمع ض ال  و  ي

ال ولغ  SRMR يولف ابل ال ةبقل الـو بل والم  لاظه   يون  عبو 

مهت  القعبو  الق  أ  ل أتم الق ويتل، وا  ي غ  عو ل  0.055

 قو  pو tوال ا مهت  القعومب  الق  أيل  د ابت  0.725الققو  

م ب  ال   عنأمل ع ال الم أب  ويولمول  رت ل الف ابل ل ف ابل 

Rال ةبقل الـو بل. ر لك  ت  ي غ  عو ل المه م  
2

ويولمول   8.909 

 ون القميب  الققمتل الت  ا  اطلم ارب بل مفق  القميب  المويي 

يتبل التبقل رقـل عأا ل لا  ى لت % و90اطتاء اطي اع  ينق ل 

 رمنوولهو ال  الل. 

 ثالثا: اختبار الفرضيات الفرعية للفرضية الرئيسة الثانية

  ورلك 4اوم ال ولث ي نوء اط قأرج الهبد   ال ا مظه     ال دل ي

ورقو لي ض ا م و  الف ابو  الف عبل ل ف ابل ال ةبقل الـو بل 

 م  : 

1- H2  دلالة معنوية بين القدرات توجد علاقة تأثير ذات

 التسويقية والاداء الابداعي

2- H2  توجد علاقة تأثير ذات دلالة معنوية بين القدرات

 التكنولوجية والاداء الابداعي

3- H2  توجد علاقة تأثير ذات دلالة معنوية بين القدرات الادارية

 والاداء الإبداعي

4- H2  توجد علاقة تأثير ذات دلالة معنوية بين القدرات

 بداعية والاداء الابداعيالا

  .9ومقمع ض  موة ة ال  و  ي



 

 
 

381 (369-384) 

تأثير القدرات  –علي وحيدر واحمد   مجلة كلية الكوت الجامعة

........ 

 خاص عدد                  
 المؤتمر العلمي السابع للعلوم الادارية والاقتصادية                       

 

 الانموذج الهيكلي لاختبار الفرضيات الفرعية الثانيةيوضح   : (4الشكل )

 SmartPLS V.4مخرجات برنامج  المصدر: الباحثون من تحليل البيانات

 الهيكلي الخاص بالفرضيات الفرعية الثانية( نتائج تقييم الانموذج 9جدول )

جودة 

 المطابقة

SRMR 

 VIF المسار الفرضية
معامل 

 المسار

t 

Value 

p 

Value 
 النتيجة

حجم 

fالتأثير 
2

 

معامل 

Rالتحديد 
2

 
R

2
 المعدل 

0.057 

H2-1 X1→ Y 1.971 0.258 9.564 0.001  0.486 ا أ 

0.945 0.839 
H2-2 X2→ Y 1.412 0.340 12.509 0.001  0.661 ا أ 

H2-3 X3→ Y 1.86 0.374 13.514 0.001  0.814 ا أ 

H2-4 X4→ Y 1.86 0.276 11.091 0.001  0.414 ا أ 

 SmartPLS V.4برنامج  المصدر: الباحثون من تحليل البيانات

الهبد   الةوص    موةج رتببت اط قأرج 9مقمع ض ال  و  ي

يولف ابو  الف عبل ل ف ابل ال ةبقل الـو بل والم  لاظه   يون 

مهت  القعبو  الق  أ  ل أتم  0.057ال ولغ  SRMR  عبو 

الق ويتل، وا  لتتل جقبي  عو    الققو  ل ف ابو  الف عبل 

  قو م ب  ال   عنأمل ا ت الع او   pو tالقعومب  الق  أيل  د ابت 

 

ة ممت ا أ  الف ابو  الف عبل. ر لك  ت  ي غ  عو ل ويولمول   و 

Rالمه م  
2

ويولمول   ون ايعوت الت  ا  اطلم ارب بل ا   0.948 

ويتبل اطتاء اطي اع  %  د العأا ل الم  رفق   ميب  37 ق   

 .   هثمنوولهو المالنق ل رقـل عأا ل لت 
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 Conclusionsالمبحث الرابع: الاستنتاجات والتوصيات : 

And Recommendations 

  اولاً: الاستنتاجات 

رقع  ش رل الق هأأل إل  رقب  او زيوةنهو والقهو ظل  -1

ع   وطةهت، ورلك  د     ر أم او ال اةت ل ة  و  القت  ل 

ال  ا  ا   مةةةل  ش رل الق هأألرزتات لوجل لهت، رقو 

  و م أ م و اا ل ع قبو وعق بو طتا رهو.

الت  ا  اطلم ارب بل  ت جل عولبل  د الة  ا  رم  ب  -0

والقهو ا  المه ب بل، الأ   ال ا متمى  رفقب ا  أاأعبو 

ل قع أ و  القمأا  م  عد اا وأبتل او ع ض ر  بن  يه م 

المألل لمةأ   قمأم ل أاي التوةت و د أت رتببت ال  اةل 

الق  ولل يقأاأعبل و ن تبل ل ألأ  إل  الةبو ا  

لقمولل    ش رل الق هأأل والم  مقهل  هقهو  د الأ ىل ا

 .ا ل جقهأ  القا د لهت

إن ر ن  اطتاء اطي اع     ال  رل الق هأأل ، مع   د لقو   -3

الإتا م اله مـل ،  ظ اا لدأ ة ولب ل راتا إل  رفأ  ورقببز 

 ال  رل عد  نو قبهو الآ  مد .

رت مت رن اا  ط ممقدد الق  اء    ش رل الق هأأل  د  عن  و  -2

اأمل يةةأص الع وض الم  بنبل القت  ل البهت ،  بة ح 

 ااقور عولبل ل مهت  ر دا    الت  م ع   رقأم  وأوة  رهت 

   الققمت ل، يق ب اعف الم ايط يبد الهوا  والققمت ل، 

ال ا منمج عنة واي ا ا ا   مققل يولىعف لأ  ا أ  او 

 8  ض الع وض الم  بنبل

 هث رقم ك ا  ا  الم ارب بل رهمت  د   لهو   رل عبنل الال -9

يوطتاء اطي اع  لقأظفبهو،    ظل  ظوم رهفبز ط م    

رقألهت  ى ا عد ا م رهو  لاس  و  ي  ا وأتو ل رنظبقبل 

و قو لو  ا  ابل الهقل    ا م رهو ا  ا  الم ارب بل 

 جب م رندد ال  رل  د رهتب  اطتاء اط ىل.

 اط ر ور والم أب  يبد  ميب ا ال هث، ل  ل جقبي ع او  -1

القت  ا  ان انوك ع ال ا ر ور ام ويبل و عنأمل  يبد 

اطلم ارب بلم ي يعوتاو اط يعل ورقـ ل يوويالمقأمتبل، 

المدنألأجبل، اطتا مل، اطي اعبل  ، و   لبد رون ل قميب  

المويي م اطتاء اطي اع م ي يعوتت الـ أل ورقـل يوو يرألب  

ال و  فق  ،  قو ماط دو ، ر ومج اط دو ، ورنفب  اط دو  

 اطتاء اطي اع    رفعبل ور ن   ل ت  ا  اطلم ارب بلالد ب  

 .ال  رل الق هأأل   

 

 

 ثانيا: التوصيات

ر  مب ور أم  الدأات  الفنبل العو  ل ورهقبد  قمأى  -1

عد ر م  زجهت  الت  ا  اطلم ارب بلورفوءرهت      و  

تو ا  ر  م بل رةةةبل لقع  ل اات ال أا ب الفنبل    

ل م  بد الم  رقوع ات ع   ر أم  اوي بورهت  د     المعوون 

 ي ال  رو  العولقبل العو  ل    ا ا الق و ، ويقو مم ةت  ي 

 ا  ا   أظف  الم أ ا  ال بئبل ويقو مقوات    ر أم 

 هو.ال  رل وجعل ا ا المعوون يقـويل  بزم رنو قبل ل

ر دبل   م  عقل مىت العو  بد  قد ممقمعأن يققمأى عو   -0

 د الت  ا   لققو  م العق بول المنو قبل    القأ   د     

إلهو هت    رت مت لا دو  ج م م و    عول الم  رقهت    ي أ  

 ال  رل لاا ا هوو ورهتبتهو  دو ل لأابل  قموزم.

تو ا يو زا  ع   اتا م ال  رل اطامقوم يولمقأم  لقو لة  د -3

     وح عقل ال  رل  د     ر غبب ال قهأ  طامنوء 

وأوة  الم  بد و قوع رهت ع   رت ل  د م الم  بد الم  مهق هو 

 هتت  ارور أم  الالقد فبد  الم  بدي ن وي  الق بعو    نم  

وأوة   ورقأم  اطلم ارب بل  د ا ل ال  رل لي ض يبي

 ال  رل.الم  بد إلبهت  قو معزز  د   وح 

لااقبل لع  ش رل الق هأأل ل    القزم   د ال ه  لدقب   -4

الزيوةد واطلمفوظ يهت و    ت  مهو اشعو  الزيأن يولقعو  ل 

الةولل    رعو  ة  ي ال  رل واطامقوم يق عل ولهألل 

رت مت الة  ل  قو معزز تو  ال  رل    رعزمز ال و   

  رل لمهتب  اطجمقوع  وع امهو  ي زيوةنهو  قو متأت ال

  بزم رنو قبل رقبزاو عد غب او  د ال  رو  اط  ى.

ا و م ر لبخ أتو ل الق و رل ال قوعبل و  م  العقل  -9

الأال     رألب  ور ومج اط دو  واطيمدو ا   د ا ل العو  بد 

الق  عبد والم ام آ اةهت    العقل و قح الق و  لهت لمقدبنهت 

 اتاةهو.الأظبف   قو متأت ال  رل لمهقبد 

ا و م ر ن  ش رل الق هأأل ع     قفل ج م م ره م ال   -1

، عن  رقأم  وأوة  الم  بداش وع  غ و  والمبوجو  الزيوةد 

رقأمتبل  اا ل      و   ورلك  د     ر أم  رأات 

 .الم  بد،  قو منق  ا  ا  ال  رل ورهألهو ل  رو   موتمل
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