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 المستخلص

فوي المديريوة  يسعى البحث إلى بيان دور نظم المعلومات الإدارية في التدوير الوويييي موخ لودر درااوة ااوت د ية

العامووة لتربيووة الاوورى اوولووىق ولتحايووث توودإ البحووث نووما إ تموواد الموو وا الوموويي التحليلوويق وااووت دم  ااووتمار  

( ااوتمار   لوى  ي وة موخ اوفوراد العوامليخق وبليوة نحليوا البيانوات نوما 08الااتبانه كأدا  لجمع البياناتق إذ نما نوزيع )

حصواييةق ونوموا البحوث إلوى وعوود  دتوة ارنبواة مع ويوة بويخ نظوم المعلوموات اات دام مجمو ة مخ اواوالي  الإ

الإداريووة والتوودوير الووويييي  لووى مسووتوا الم ظمووة المبحولووةق وياتوورت البحووث ظوورور  ااووتمرار الم ظمووة المبحولووة 

 .أحد أاالي  التحييز المتبعة فيه بالتدوير الويييي كونه  

 

 داريةق التدوير الوييييومات الإنظم المعل الكلمات المفتاحية:

 

 

 

The Role of Management Information Systems in Job Rotation 

An Exploratory Study in the General Directorate of First Karkh Education  

Khalid Zaidan Abdulhadi 
1 
  ,   Ahmed Saad Mohammed Tayeb 

2
    

 

Abstract 

The research aimed to clarify the role of management information systems in Job 

rotation through a exploratory study in the General Directorate of Education of Al-

Karkh First. To achieve the research. The descriptive and analytical construction 

material was adopted. He compiled the questionnaire form as a data visualization tool, 

as (80) questionnaires were distributed to the optical Of working people, and in order to 

analyze the data, a group of statistical provinces was used, and the research found that 

there is a significant correlation between management information systems and job 

recycling at the level of the research organization, and the research was suggested to 

him for not organizing research with job rotation as it is one of the motivations that 

contribute to it.   
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 المقدمة

في يا الت ورات التا ولوعية الوايلة التي يشودتا العالمق ونزايد "

الم افسة العالمية أمبح نجات الم ظمات يرناز  لى مدا حيازنوا 

ل ظام معلومات إدارا فعار يزودتا بالمعلومات الضرورية 

والدتياة التي نحتاعوا للتعاما مع محي وا مخ عوةق وللرفع مخ 

يي فيوا مخ عوة ألراق بودإ الومور كياء   ملية التدوير الويي

 ."أ مالواإلى الاياء  واليا لية في 

 

 

 

 المحور الأول: منهجية البحث

 أولاً: مشكلة البحث

نوييف نظم المعلومات الإدارية كييية في نتمثا مشالة البحث 

 التدوير  مليات معالجة المست دمة في الميدان البحثي في 

المبحولة بودإ نحسيخ أدايوا  التي ناوم بوا الم ظمةالويييي 

ت يماخ ةرت التساؤلا وبذل ق وإنعاااوا  لى عود  م رعانوا

 الآنية للتعبير  خ مشالة البحث وكالآني:

تا ت اك نصور واظح لدا الم ظمة المبحولة حور ميووم " .1

 ؟"نظم المعلومات الإدارية

 مجلة كلية الكوت الجامعة 
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التدوير تا ت اك نصور واظح لدا الم ظمة المبحولة حور " .2

 ؟"الويييي

نظم المعلومات الارنباة والتألير بيخ  اتما تي ةبيعة  دت" .3

 ؟"الإدارية والتدوير الويييي

 

 ثانياً: أهمية البحث

ااتامالاً لجوود الباحثيخ الذيخ  باونه  نتمثا أتمية البحث "      

أاوموا في ن اور موظو يخ موميخ )نظم المعلومات الإداريةق 

 ."يحاور الربط فيما بي وماالتدوير الويييي(ق ويأني البحث ل

نظم المعلومات يسعى البحث إلى بيان دور ثالثاً: أهداف البحث

ل ظم نأةير نظرا  ناديمق فضدً  خ الإدارية في التدوير الويييي

ق والتعرإ  لى ةبيعة المعلومات الإدارية والتدوير الويييي

 ."الارنباة والتألير ومع ويتوا بيخ المتليريخ المبحوليخ  دتات

 

 رابعاً: مخطط البحث

."(1يماخ نوظيح م  ط البحث اليرظي مخ لدر الشاا )

 

 

 

 

 

 

 

 

 (: مخطط البحث الفرضي1الشكل )

 

 خامساً: فرضيات البحث

 ا تمد البحث  لى فرظيتيخ رييسيتيخ و لى ال حو الآني: 

لا نوعد  دتة ارنباة مع وية بيخ نظم "اليرظية الرييسة اوولى: 

الإدارية والتدوير الوييييق ون بثث  خ تذهِ اليرظية المعلومات 

 :"الرييسة اليرظيات الير ية الآنية

لا نوعد  دتة ارنباة مع وية بيخ اوعزاء المادية والتدوير " .1

 ."الويييي

لا نوعد  دتة ارنباة مع وية بيخ البرمجيات والتدوير " .2

 ."الويييي

لبشرية والتدوير لا نوعد  دتة ارنباة مع وية بيخ الموارد ا" .3

 ."الويييي

لا نوعد  دتة ارنباة مع وية بيخ توا د البيانات والتدوير " .2

 ."الويييي

لا يوعد نألير مع وا ل ظم المعلومات "اليرظية الرييسة الثانية: 

الإدارية في التدوير الوييييق ون بثث  خ تذهِ اليرظية الرييسة 

 :"اليرظيات الير ية الآنية

 ."ع وا للأعزاء المادية في التدوير الوييييلا يوعد نألير م" .1

 ."لا يوعد نألير مع وا للبرمجيات في التدوير الويييي" .2

 ."لا يوعد نألير مع وا للموارد البشرية في التدوير الويييي" .3

 ."لا يوعد نألير مع وا لاوا د البيانات في التدوير الويييي" .2

 

 سادساً: منهج البحث

يي التحليلي في كتابة الإةار ال ظرا الم وا الوم انا تمد الباحث

للبحثق فضدً  خ نحديد  دتات الارنباة والتألير بيخ نظم 

الإةار المعلومات الإدارية والتدوير الوييييق وللرض نل ية 

 بر شباة الانترن ق ما أ نيح مخ مصادر  اال ظرا اات دم

ليلوا مخ وا تمدت ااتمار  الااتبانه كأدا  لجمع البياناتق وتد نما نح

(ق واشتمل  الااتبانه  لى SPSSلدر البرناما الإحصايي الـ )

 (.1لدلة فارات والموظحة بالجدور )

 

 (: وصف متغيرات البحث في الاستبانه1الجدول )

 المتغيرات الفرعية المتغيرات الرئيسة ت
تسلسل الفقرات في 

 الاستمارة

عدد 

 الفقرات

 التدوير الوظيفي

 نظم المعلومات الإدارية

 الموارد البشرية البرمجيات الأجزاء المادية

 
 بياناتقواعد ال
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 سابعاً: مجتمع البحث وعينته  

ع البحث بالاوادر العاملة في المديرية العامة لتربية نمثا مجتم

 ( 08الارى اوولىق ونما التيار  ي ة مخ العامليخ فيواق ونما نوزيع )

 

ااتمار  ااتبيان  لى اوفراد المبحوليخ وااترعع  بشاا كاماق 

( امات اوفراد المبحوليخ في الم ظمة 2ويوظح الجدور )

 المبحولة.

 

 ت الأفراد المبحوثين في المنظمة المبحوثة(: سما0الجدول )

 النسبة المئوية % العدد الفئة المتغير

 الجنس

 55% 44 ذكر

 45% 36 أنثى

 100% 80 المجموع

 النسبة المئوية % العدد الفئة المتغير

 التحصيل الدراسي

 11.25% 9 إعدادية

 16.25% 13 دبلوم

 53.75% 43 بكالوريوس

 18.75% 15 ماجستير

 100% 80 المجموع

 

 ثامناً: حدود البحث

ق أما بالمديرية العامة لتربية الارى اوولىنتمثا حدود البحث ماانياً 

ً فاد امتدت للمد   وللاية  1/2/2822حدود البحث زم يا

31/5/2822". 

 

 المحور الثاني: الإطار النظري للبحث

 نظم المعلومات الإداريةأولاً: مفهوم 

تي إحدا أنظمة نا ولوعيا "علومات الإدارية نعرإ نظم الم

المعلومات في الم ظمةق ونمثا الع امر التي ناوم بجمع البيانات 

ونحليلوا ومعالجتوا لتحويلوا إلى معلومات يستييد م وا مت ذا 

      ."[1] الارار دالا تذهِ الم ظمة

مجمو ة مخ "  لى أنوانظم المعلومات الإدارية ويشار إلى 

البشرية والمادية نست دم لجمع البيانات ونحليلوا ونشليلوا الموارد 

وفث توا د وإعراءات معي ة بودإ نلبية احتياعات المستويات 

الم تلية بالمعلومات الدزمة لتاوم بمواموا بالشاا الذا يسا دتا 

 ."[2]  لى إن اذ الارارات السليمة ونحايث أتدافوا الم شود 

الوب رامي الإدارية  لى أنوا "إظم المعلومات ن يعبر  خكما 

يست دم لتوفير المعلومات الدتياة للإدار  والمديريخ لتسويا  ملية 

إن اذ الارارات لتمايخ المديريخ مخ الايام بوياييهِ بيا لية وأن 

أتمية وعود نظم المعلومات الإدارية نامخ في نوفير البيانات 

لإدار  في الوت  ومعالجتوا لإنتاج المعلومات المييد  لالدزمة 

الم اا  والدتة الم اابة وبالامية الم اابة وبما يت اا  مع 

 ."[3] إحتياعات مت ذا الارارات

 

 فوائد نظم المعلومات الإداريةثانياً: 

نادم نظم المعلومات الإدارية العديد مخ اليوايد اواءً  لى مستوا 

 ه أتمالإدار  الوا ى أو  لى مستوا الم ظمة الاليق وندرج أدنا

   [4] :"وكالآنيفوايد نظم المعلومات الإدارية 

 ."ناديم المعلومات إلى المستويات الإدارية الم تلية" .1

 2 2–1 لمبحوثينسمات الأفراد ا معلومات عامة الأول

 الثاني
نظم المعلومات 

 الإدارية

 X1–X3 3 الأجزاء المادية

 X4–X6 3 البرمجيات

 X7–X9 3 الموارد البشرية

 X10–X12 3 قواعد البيانات

 Y1-Y12 12 أسئلة متعلقة بالتدوير الوظيفي التدوير الوظيفي الثالث
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ناديم المعلومات إلى اوتسام الم تلية بلية إمدار التاارير " .2

اواء كان  نجميعية أو نيصيلية  خ نشاةات الم ظمة 

 ."الم تلية

في الوت  نجويز المعلومات المديمة بشاا م تصر و" .3

 ."الم اا  لتويئة الظروإ الم اابة لص ع الارار

ناديم ال تايا وال شاةات في الم ظمة لتصحيح أا إنحرافات " .2

 ."م تلية

 

 مكونات نظم المعلومات الإدارية ثالثاً:

 :"يماخ نوظيح ماونات نظم المعلومات الإدارية بالآني"     

لتي نست دم في نتمثا باوعوز  والمعدات ا"اوعزاء المادية:  .1

نظام المعلومات بما في ذل  وحدات الإدلار والإلراج 

ووحد  المعالجة المركزيةق إذ أن  ملية التيار الاعزاء 

المادية لتشايا عواز حااوب متااما نتم وفث أاس  لمية 

مخ لدر المياظلة بيخ لصايص اوعزاء المادية المتاحة 

 ."[5] للحصور  لى حااوب ذا كياء   الية

نشما عميع الإيعازات والتعليمات الم لوبة في " لبرمجيات:ا .2

معالجة البيانات ومخ ظم وا مجمو ات نظم التشليا التي 

نوعه الماونات المادية للحوااي  وم وا براما ال ظام مثا 

 ."[6] نظام التشلياق البراما الت بياية

تي مصدر المعلومات والمتلاي لوا ورأس "الموارد البشرية:  .3

الحاياي وا م ظمةق حيث نمثا الموارد البشرية  المار

 ."[7] الجان  البشرا والويييي ل ظم المعلومات الإدارية

ً مخ أمور  "توا د البيانات: .2 إذ نعتبر البيانات عزءاً أااايا

الم ظمةق لذا يج  أن ي ظر إلى البيانات كمورد يج  أن ي ظم 

 ويدار باياء  بحيث يتضمخ عميع ماونات نا ولوعيا

المعلومات الدزمة للم ظمة حتى نست يع البيانات لدمة 

المست دم ال واييق كما أن إدار  توا د البيانات يج  أن ناون 

 ."[8] عزءاً متاامدً مع إاترانيجية الم ظمة واحتياعانوا

 

 التدوير الوظيفي ممفهورابعاً: 

  ملية الودإ م وا ال اا الم ظم"يعرإ التدوير الويييي  لى أنه  

للمويييخ بيخ الويايف الم تلية دالا الم ظمة أو لارعوا لدر 

مما ياون لوم اولر  لى أداء  مد  معي ة لإكسابوم موارات عديد 

 ."[9] المويف والم ظمة

أحد اواالي  الإدارية الحديثة "يعرإ التدوير الويييي بأنه  و

المست دم في الم ظمات الم تليةق وياون بصور  م ظمة وم   ة 

يجرا فيهِ نحري  المويف أو نالهِ مخ ماان  ملهِ إلى ماان آلرق 

لتحايث أتداإ متعدد  م وا ن مية تدرانهِ ون وير الم ظمةق وبذل  

 ايؤلر في الإنتاعية التي نادم مخ تبا تذهِ الم ظمة بصور   امة

[10]". 

 ال اعح للت ييذ فعالة أدا "كما يشار إلى التدوير الويييي  لى أنه  

 في المويييخ نسوية حور تو باق البشرية الموارد نيجيةاترالإ

  الم في ال تايا مخ تدر أتصى نحايث يماخ حيث قالم اا  الماان

  لى للعثور نيجيةااترإ كأفضا يثب  أن يماخ وتذاق الت افسي اليوم

ق الم ظمة دالا مخ  الية تيمة ذو لمويف اليورا الااتبدار

 مومة مسؤوليات نولي إلى لهونحوي مويف أنس   لى والعثور

 مديرا يسا د الويييي والتدويرق أ لى مستوا في ومعبة

 التدوير  ملية ونؤداق ااتبداله   يماخ مخ نحديد في البشرية الموارد

ً أااايراً دو محيح بشاا لوا الم  ط الويييي  ماانة نعزيز في ا

  المؤكد غير ال ارعية البيئة مع التعاما  لى ونسا دتا الم ظمة

 ."[11] والمؤتتة

 

 خامساً: أهمية التدوير الوظيفي

 [12] يماخ نحديد أتمية التدوير الويييي بالآني:     

إن التدوير الويييي يست دم لتوييف مجمو ة مخ اوفراد " .1

 ."مخ أعا إ دادتم ونويئتوم للتدري   لى العما

 ."أدا  فعالة للت وير الويييي" .2

رد العاما مخ لدر ن اوبهِ يسوم في زياد  ن وع موارات الي" .3

 لى أ مار  د ق أو مواتع ويييية في أتسام الم ظمة أو ال ط 

 ."الإنتاعي

ياس  المويف الذا يتم ندويره  في العما لبر  بسر ة " .2

 ."أكبر ماارنة مع المويف الذا لا يتم ندويره  في العما

 

 ً  أهداف التدوير الوظيفي: سادسا

 [13]الويييي بالآني:  يماخ نل يص أتداإ التدوير     

الودإ اوور واوتم مخ التدوير "الحد مخ رنابة الوييية:  .1

تو الحد مخ الرنابة والتارار والمشاركة في وييية الويييي 

 ."واحد 

تو فورا للمويف ذو الايمة العالية مخ "ن  يط التعات :  .2

 ."دالا الم ظمة

 نجات الم ظمة"ناويخ المويف الم اا  الصالح للوييية:  .3

يعتمد  لى الإنتاعية أل اء العما لمويييوا إذا وظع  بشاا 

محيحق فإنوا اوإ ناون تادر   لى إ  اء أتصى تدر مخ 

الإلراجق لذل  فإن مديمة الش ص الم اا  في الوييية 

 ."الشاغر  تو أحد اوتداإ الرييسية لتدوير الويايف
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نتمثا في "نعويض المويييخ إلى عميع ت ا ات الم ظمة:  .2

يع الا ا ات و مليات الم ظمة مخ أعا إةد وم  لى عم

 ."كييية العما وكييية ن ييذ الموام

التبار ونحليا موارات "التبار موارات المويييخ وكياءنوم:  .5

المويييخ وكياءانوم ومخ لما نعيي وم في العما الذا يتيوتون 

 ."فيهِ 

 

 المحور الثالث: الإطار العملي للبحث

 البحث وتشخصيهاأولاً: وصف متغيرات 

 نظم المعلومات الإدارية: .1

( أن إعابات 3يتضح مخ لدر الجدور )"اوعزاء المادية:  . أ

اوفراد المبحوليخ حور تذا المتلير مخ لدر مؤشرانهِ 

(X1-X3( كان  بانجاه الانياق وب سبة )مخ نل  82,80 )%

%( ونسبة 2,58الإعاباتق في حيخ بلل  نسبة  دم الانياق )

%( والذا عاء كله  بواط حسابي تدره  5,22)المحايديخ 

(ق ومخ أتم 8,328(ق وبإنحراإ معيارا تدره  )2,88)

المؤشرات التي ااتم  في إغ اء نسبة الانياق تو المؤشر 

(X1( ق إذ حصا  لى نسبة انياق)وبواط 85,58 )%

 ."(8,155(ق وبإنحراإ معيارا تدره  )2,80حسابي تدره  )

( أن إعابات اوفراد المبحوليخ 3ر )يبيخ الجدو"البرمجيات:  . ب

( كان  بانجاه X4-X6) حور تذا المتلير مخ لدر مؤشرانهِ 

%( مخ نل  الإعاباتق في حيخ بلل  06,65الانياق وب سبة )

%( والذا 18%( ونسبة المحايديخ )3,33نسبة  دم الانياق )

(ق وبإنحراإ معيارا 2,03عاء كله  بواط حسابي تدره  )

ق ومخ أتم المؤشرات التي ااتم  في إغ اء (8,222تدره  )

(ق إذ حصا  لى نسبة انياق X6نسبة الانياق تو المؤشر )

(ق وبإنحراإ 2,08%( وبواط حسابي تدره  )81,25)

 ."(8,388معيارا تدره  )

( أن إعابات 3يدحظ مخ لدر الجدور )"الموارد البشرية:  . ت

انهِ اوفراد المبحوليخ حور تذا المتلير مخ لدر مؤشر

(X7-X9( كان  بانجاه الانياق وب سبة )مخ نل  81,25 )%

%( ونسبة 3,33الإعاباتق في حيخ بلل  نسبة  دم الانياق )

%( والذا عاء كله  بواط حسابي تدره  5,22المحايديخ )

(ق ومخ أتم 8,280(ق وبإنحراإ معيارا تدره  )2,00)

ر المؤشرات التي ااتم  في إغ اء نسبة الانياق تو المؤش

(X8( ق إذ حصا  لى نسبة انياق)وبواط حسابي 85 )%

 ."(8,281(ق وبإنحراإ معيارا تدره  )2,82تدره  )

( أن إعابات 3يتبيخ مخ لدر الجدور )"توا د البيانات:  . ث

اوفراد المبحوليخ حور تذا المتلير مخ لدر مؤشرانهِ 

(X10-X12( كان  بانجاه الانياق وب سبة )مخ 88,03 )%

%( 2,58اتق في حيخ بلل  نسبة  دم الانياق )نل  الإعاب

%( والذا عاء كله  بواط حسابي 6,65ونسبة المحايديخ )

(ق ومخ أتم 8,308(ق وبإنحراإ معيارا تدره  )2,00تدره  )

المؤشرات التي ااتم  في إغ اء نسبة الانياق تو المؤشر 

(X10( ق إذ حصا  لى نسبة انياق)وبواط 83,55 )%

 ."(8,363(ق وبإنحراإ معيارا تدره  )2,81حسابي تدره  )

 

 (: التوزيعات التكرارية والنسب المئوية والأوساط الحسابية والإنحرافات المعيارية لنظم المعلومات الإدارية3الجدول )

 المؤشرات
الوسط  لا أتفق محايد أتفق

 الحسابي

الإنحراف 

 % تكرار % تكرار % تكرار المعياري

الأجزاء 

 المادية

X1 

تسععععى المنظمعععة المبحوثعععة إلعععى 

تعععععوفير الحواسعععععيب وملحقاتعععععه  

واسعععتخدامها فعععي أداء الأنشعععطة 

 الإدارية والفنية.

78 97.50 2 2.50 0 0.00 2.98 0.157 

X2 

تشععجع المنظمععة المبحوثععة علععى 

الحصععول علععى أجهععزة ومعععدات 

حديثعععععععة لمواكبعععععععة التطعععععععورات 

 التقنية.

72 90.00 6 7.50 2 2.50 2.88 0.402 

X3 

تمتعععاز الأجهعععزة والمععععدات فعععي 

المنظمعععععة المبحوثعععععة بالمرونعععععة 

والسعععرعة فعععي إدخعععال ومعالجعععة 

71 88.75 5 6.25 4 5.00 2.84 0.489 



 

 

250 (245-255) 

 ........دور نظم  –خالد و أحمد   مجلة كلية الكوت الجامعة

 

 خاص  عدد                

 المؤتمر العلمي السابع للعلوم الادارية والاقتصادية                  

 البيانات.

 0.349 2.90 2.50 5.42 92.08 المعدل الكلي

 البرمجيات

X4 
تضع المنظمة المبحوثعة موازنعة 

 خاصة لشراء البرمجيات.
65 81.25 10 12.50 5 6.25 2.75 0.563 

X5 

تمتلعععععععم المنظمعععععععة المبحوثعععععععة 

برمجيعععات تسعععاعدها فعععي إنجعععاز 

 أعمالها بدقة عالية.

70 87.50 9 11.25 1 1.25 2.86 0.381 

X6 

تمتععععاز البرمجيععععات والتطبيقععععات 

المسععععععععتخدمة فععععععععي المنظمععععععععة 

 المبحوثة بسهولة الاستخدام.

73 91.25 5 6.25 2 2.50 2.89 0.390 

 0.444 2.83 3.33 10.00 86.67 المعدل الكلي

الموارد 

 البشرية

X7 

الأفععراد العععاملون فععي مجععال نظععم 

المعلومات الإداريعة فعي المنظمعة 

المبحوثععععععة متخصصععععععون فععععععي 

 المعلوماتية.

72 90.00 4 5.00 4 5.00 2.85 0.480 

X8 

تعععوفر نظعععم المعلومعععات الإداريعععة 

المسععععععععتخدمة فععععععععي المنظمععععععععة 

المبحوثعععة معلومعععات تسعععهل معععن 

تطعععععععوير عمليعععععععات البحعععععععث وال

 للعاملين.

76 95.00 3 3.75 1 1.25 2.94 0.291 

X9 

يمتلعععععم الأفعععععراد الععععععاملين فعععععي 

المنظمعععععة المبحوثعععععة مهعععععارات 

وخبرات فنية تتناسب مع المهعام 

 الموكلة إليهم.

71 88.75 6 7.50 3 3.75 2.85 0.453 

 0.408 2.88 3.33 5.42 91.25 المعدل الكلي

قواعد 

 البيانات

X10 
تعععوفر نظعععم المعلومعععات الإداريعععة 

 الحالية قاعدة بيانات شاملة.
75 93.75 3 3.75 2 2.50 2.91 0.363 

X11 

يجري تحديث قاعدة البيانات فعي 

المنظمعععة المبحوثعععة علعععى نحعععو  

مسععععتمر وبمععععا يلائععععم متطلبععععات 

 العمل.

73 91.25 6 7.50 1 1.25 2.90 0.341 

X12 

تسعععععععععاعد قاععععععععععدة البيانعععععععععات 

المنظمععععععععة  المسععععععععتخدمة فععععععععي

المبحوثعععة علعععى إيجعععاد الحلعععول 

 للمشكلات التي تواجهها.

70 87.50 7 8.75 3 3.75 2.84 0.462 

 0.389 2.88 2.50 6.67 90.83 المعدل الكلي
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 ........دور نظم  –خالد و أحمد   مجلة كلية الكوت الجامعة

 

 خاص  عدد                

 المؤتمر العلمي السابع للعلوم الادارية والاقتصادية                  

 التدوير الويييي: .2

( أن إعابات اوفراد المبحوليخ حور تذا المتلير 2يبيخ الجدور )"

ياق وب سبة ( نميا بانجاه الانY1-Y12مخ لدر مؤشرانهِ )

%( مخ نل  الإعاباتق في حيخ بلل  نسبة  دم الانياق 02,30)

%( والذا عاء كله  بواط 11,26%( ونسبة المحايديخ )2,16)

(ق ومخ 8,262(ق وبإنحراإ معيارا تدره  )2,08حسابي تدره  )

أتم المؤشرات التي ااتم  في إغ اء نسبة الانياق تو المؤشر 

(Y1ق إذ حصا  لى نسبة انيا)( وبواط حسابي 82,58ق )%

 ."(8,326(ق وبإنحراإ معيارا تدره  )2,81تدره  )

 

 (: التوزيعات التكرارية والنسب المئوية والأوساط الحسابية والإنحرافات المعيارية للتدوير الوظيفي2الجدول )

 

 

 ير بين متغيرات البحثثانياً: عرض علاقات الارتباط والتأث

 المؤشرات
الواط  لا أنيث محايد أنيث

 الحسابي

الإنحراإ 

 % رنارا % نارار % نارار المعيارا

Y1 
يتوووووفر لوووودا الم ظمووووة المبحولووووة رؤيووووة 

 واظحة وتداإ ونتايا التدوير الويييي.
74 92.50 5 6.25 1 1.25 2.91 0.326 

Y2 
ناووم الم ظموة المبحولووة بالتودوير الووويييي 

 بت  يط مسبث.
65 81.25 10 12.50 5 6.25 2.75 0.563 

Y3 
يسوواتم التوودوير الووويييي فووي رفووع الووروت 

 المع وية.
50 62.50 17 21.25 13 16.25 2.46 0.762 

Y4 
يساتم التدوير الويييي في ماافحوة اليسواد 

 الإدارا والحد مخ اوء ااتلدر السل ة.
70 87.50 7 8.75 3 3.75 2.84 0.462 

Y5 
دوير الوويييي أحود أاوالي  التحييوز يعد الت

 المتبعة في الم ظمة المبحولة.
60 75.00 15 18.75 5 6.25 2.69 0.587 

Y6 
يعموووا التووودوير الوووويييي  لوووى الااوووتياد  

 بشاا أفضا مخ الموارد البشرية.
71 88.75 5 6.25 4 5.00 2.84 0.489 

Y7 
يتسوووب  التووودوير الوووويييي بالضوووجر لووودا 

 بعض المويييخ لعدم إلماموم بالعما.
69 86.25 7 8.75 4 5.00 2.81 0.506 

Y8 
يسوووا د التووودوير الوووويييي  لوووى معالجوووة 

 وارئ.حالات ال 
72 90.00 6 7.50 2 2.50 2.88 0.402 

Y9 . 0.318 2.89 0.00 0 11.25 9 88.75 71 ياس  التدوير الويييي لبرات عديد 

Y10 
ييوووم بعووض المووويييخ بووأن اووب  نوودويرتم 

 تو اوء أدايوم الويييي.
73 91.25 6 7.50 1 1.25 2.90 0.341 

Y11 

يوووووؤدا التووووودوير الوووووويييي إلوووووى التوووووونر 

في العما الإدارا في بعض والإظ راب 

 اوحيان.

65 81.25 15 18.75 0 0.00 2.81 0.393 

Y12 
يووؤدا التوودوير الووويييي أحيانوواً إلووى نزايوود 

 حالات الإحباة لدا المويييخ.
70 87.50 8 10.00 2 2.50 2.85 0.424 

 0.464 2.80 4.16 11.46 84.38 المعدر الالي



 

 

252 (245-255) 

 ........دور نظم  –خالد و أحمد   مجلة كلية الكوت الجامعة

 

 خاص  عدد                

 المؤتمر العلمي السابع للعلوم الادارية والاقتصادية                  

( إلى وعود  دتة ارنبواة مع ويوة 5نشير مع يات الجدور )" .1

بيخ نظم المعلومات الإدارية والتدوير الوييييق إذ بلل  تيموة 

(   د مستوا مع ويوة 8,528المؤشر الالي لمعاما الارنباة )

(ق وبوووذهِ ال تيجووة اوويتم تبووور اليرظووية البديلووة ورفووض 8.85)

رظية الرييسة اوولى( والتي ن ص  لى أنه  فرظية العدم )الي

)لا نوعد  دتة ارنباة مع ويوة بويخ نظوم المعلوموات الإداريوة 

وي ماوووخ التعووورإ  لوووى نتوووايا  دتوووات ق (والتووودوير الوووويييي

الارنباة  لى المستوا الجزيي بيخ نظوم المعلوموات الإداريوة 

(ق إذ بللووو  تيموووة 5والتووودوير الوووويييي موووخ لووودر الجووودور )

الارنباة بويخ كوا ماوون موخ ماونوات نظوم المعلوموات  معاما

الإداريووة )اوعوووزاء الماديوووةق البرمجيووواتق المووووارد البشوووريةق 

ق 8,552)  لووى التوووالي توا وود البيانووات( والتوودوير الووويييي

(ق 8.85(   وووود مسووووتوا مع ويووووة )8,528ق 8,530ق 8,582

وبوذهِ ال تيجة ايتم تبور اليرظيات البديلة ورفوض فرظويات 

عوودم )اليرظوويات الير يووة الم بثاووة  ووخ اليرظووية الرييسووة ال

 ."اوولى(

 (: نتائج علاقات الارتباط بين نظم المعلومات الإدارية والتدوير الوظيفي5الجدول )

 المتغيرات المستقلة       

 المتغير المعتمد

المؤش نظم المعلومات الإدارية

ر 

 الكلي
 قواعد البيانات شريةالموارد الب البرمجيات الأجزاء المادية

 0.729 0.720 0.738 0.704 0.752 التدوير الوظيفي

                                                     N = 80                                                          P<= 0.05        

      

( إلى 6نشير نتايا نحليا الانحدار والموظحة في الجدور )" .2

وعود نألير مع وا ل ظم المعلومات الإدارية في التدوير 

( وتي أكبر 16,618( المحسوبة )Fالوييييق إذ بلل  تيمة )

(   د مستوا مع وية 3.868مخ تيمتوا الجدولية الباللة )

(ق فيما بلل  تيمة معاما 50ق 1( ودرعتي حرية )8.85)

لومات (ق وتذا يع ي أن نظم المعR²( )8,531التحديد )

%( مخ الالتدفات 53,1الإدارية تد أاوم  وفسرت )

%( مخ 26,8الحاملة في التدوير الويييي وأن نحو )

المتليرات تي  شوايية لا ي ماخ السي ر   ليوا أو أنوا غير 

داللة في أنموذج البحث أمدقً ومخ لدر متابعة معامدت 

(β( والتبار )T( نبيخّ أن تيمة )T  المحسوبة بلل )

( 1.662( وتي أكبر مخ تيمتوا الجدولية الباللة )5,685)

(ق وبوذهِ ال تيجة ايتم تبور 8.85  د مستوا مع وية )

اليرظية البديلة ورفض فرظية العدم )اليرظية الرييسة 

)لا يوعد نألير مع وا ل ظم  الثانية( والتي ن ص  لى أنه  

 ."(المعلومات الإدارية في التدوير الويييي

 

 "(: نتائج تأثير نظم المعلومات الإدارية في التدوير الوظيفي على المستوى الكلي6الجدول )

 المتغير المعتمد

 

 المتغير المستقل

 التدوير الوظيفي

β  T 
R² 

F 

β0 β1 الجدولية المحسوبة الجدولية المحسوبة 

 3.960 16.619 0.531 1.664 7.697 1.192 0.919 نظم المعلومات الإدارية

N = 80                               P <= 0.05                               df = (1,78) 

 

وبودإ نوظويح  دتوات التوألير لو ظم المعلوموات الإداريوة بدلالوة "

ماونانوا في التودوير الوويييي وفوي ظووء اليرظويات الم بثاوة  وخ 

ير لو ظم ( يوظح نتوايا نوأل5اليرظية الرييسة الثانيةق فإن الجدور )

المعلومووات الإداريووة فووي التوودوير الووويييي  لووى المسووتوا الجزيووي 

 :"و لى ال حو الآني

( وعوود نوألير مع ووا للأعوزاء الماديوة 5يتبيخّ مخ الجودور )" . أ

( المحسووووبة Fفوووي التووودوير الووووييييق حيوووث بللووو  تيموووة )

( 3.868( وتوي أكبور موخ تيمتووا الجدوليوة الباللوة )15,368)

(ق كمووا 50ق 1( ودرعتووي حريووة )8.85)  ود مسووتوا مع ويووة 

(ق وتووذا يع ووي أن R²( )8,565بللوو  تيمووة معامووا التحديوود )

%( موووووخ 56,5اوعوووووزاء الماديوووووة تووووود أاووووووم  وفسووووورت )

الالتدفوووات الحامووولة فوووي التووودوير الوووويييي ويعوووود البووواتي 

%( إلى متليرات  شوايية لا ي ماوخ السوي ر   ليووا أو 23,5)

ق وموخ لودر متابعوة معوامدت أنوا لارج ن اق البحث أمودً 
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 ........دور نظم  –خالد و أحمد   مجلة كلية الكوت الجامعة

 

 خاص  عدد                

 المؤتمر العلمي السابع للعلوم الادارية والاقتصادية                  

(β( والتبوووووار )T( نبووووويخّ أن تيموووووة )T  المحسووووووبة بللووووو )

( 1.662( وتووي أكبوور مووخ تيمتوووا الجدوليووة الباللووة )0,382)

(ق وبووووذهِ ال تيجوووة اووويتم تبوووور 8.85  ووود مسوووتوا مع ويوووة )

اليرظووية البديلووة ورفووض فرظووية العوودم )اليرظووية الير يووة 

ييسة الثانية( والتي ن ص  لى اوولى الم بثاة  خ اليرظية الر

)لا يوعووود نوووألير مع ووووا للأعوووزاء الماديوووة فوووي التووودوير  أنوووه  

 ."الويييي(

( إلووووى وعووووود نووووألير مع وووووا 5نشووووير مع يووووات الجوووودور )" . ب

( Fللبرمجيووووات فووووي التوووودوير الوووووييييق يوووود م ذلوووو  تيمووووة )

( وتوووي أكبووور موووخ تيمتووووا 15,532المحسووووبة والتوووي بللووو  )

( 8.85(   وووود مسووووتوا مع ويووووة )3.868الجدوليووووة الباللووووة )

(ق فيمووا بللوو  تيمووة معامووا التحديوود 50ق 1ودرعتووي حريووة )

(R²( )8,286  ق وتووووذا يع ووووي أن البرمجيووووات توووود أاوووووم)

%( موووخ الالتدفوووات الحامووولة فوووي التووودوير 28,6وفسووورت )

%( مخ المتليورات توي  شووايية لا 58,2الويييي وأن نحو )

ة فوي أنمووذج الانحودار ي ماخ السي ر   ليوا أو أنوا غير داللو

( نبويخّ أن T( والتبار )βأمدقً ومخ لدر متابعة معامدت )

( وتووي أكبوور مووخ تيمتوووا 5,836( المحسوووبة بللوو  )Tتيمووة )

(ق 8.85(   ووود مسوووتوا مع ويوووة )1.662الجدوليوووة الباللوووة )

وبوووذهِ ال تيجووة اوويتم تبووور اليرظووية البديلووة ورفووض فرظووية 

نية الم بثاة  خ اليرظوية الرييسوة العدم )اليرظية الير ية الثا

الثانيووووة( والتووووي نوووو ص  لووووى أنووووه  )لا يوعوووود نووووألير مع وووووا 

 ."للبرمجيات في التدوير الويييي(

( وعود نألير مع وا للمووارد البشورية 5يتضح مخ الجدور )" . ت

( 16,850( المحسوبة )Fفي التدوير الوييييق إذ بلل  تيمة )

(   ود مسوتوا 3.868) وتي أكبر مخ تيمتوا الجدوليوة الباللوة

 (ق فيما بلل  تيمة 50ق 1( ودرعتي حرية )8.85مع وية )

(ق وتووووذا يع ووووي أن الموووووارد R²( )8,522معامووووا التحديوووود )

%( موووخ الالتدفوووات 52,2البشووورية تووود أاووووم  وفسووورت )

%( إلووى 25,6الحاموولة فووي التوودوير الووويييي ويعووود البوواتي )

و أنوووا لووارج متليوورات  شوووايية لا ي ماووخ السووي ر   ليوووا أ

( والتبار βن اق البحث أمدقً ومخ لدر متابعة معامدت )

(T( نبيخ أن تيمة )T(  المحسوبة بللو )وتوي أكبور 5,825 )

(   وود مسووتوا مع ويووة 1.662مووخ تيمتوووا الجدوليووة الباللووة )

(ق وبوووذهِ ال تيجووة اوويتم تبووور اليرظووية البديلووة ورفووض 8.85)

الثة الم بثاوة  وخ اليرظوية فرظية العدم )اليرظية الير ية الث

الرييسة الثانية( والتي ن ص  لوى أنوه  )لا يوعود نوألير مع ووا 

 ."للموارد البشرية في التدوير الويييي(

( وعوود نوألير مع ووا لاوا ود البيانوات 5يتبيخّ موخ الجودور )" . ث

( المحسووووبة Fفوووي التووودوير الووووييييق حيوووث بللووو  تيموووة )

( 3.868يوة الباللوة )( وتوي أكبور موخ تيمتووا الجدول16,225)

(ق كمووا 50ق 1( ودرعتووي حريووة )8.85  ود مسووتوا مع ويووة )

(ق وتووذا يع ووي أن R²( )8,510بللوو  تيمووة معامووا التحديوود )

%( مخ الالتدفات 51,0توا د البيانات تد أاوم  وفسرت )

%( إلووى 20,2الحاموولة فووي التوودوير الووويييي ويعووود البوواتي )

 ليوووا أو أنوووا لووارج متليوورات  شوووايية لا ي ماووخ السووي ر  

( والتبار βن اق البحث أمدقً ومخ لدر متابعة معامدت )

(T( نبيخّ أن تيمة )T(  المحسوبة بللو )وتوي أكبور 5,580 )

(   وود مسووتوا مع ويووة 1.662مووخ تيمتوووا الجدوليووة الباللووة )

(ق وبوووذهِ ال تيجووة اوويتم تبووور اليرظووية البديلووة ورفووض 8.85)

ر ية الرابعة الم بثاة  خ اليرظية فرظية العدم )اليرظية الي

الرييسة الثانية( والتي ن ص  لوى أنوه  )لا يوعود نوألير مع ووا 

 ."لاوا د البيانات في التدوير الويييي(

 

 "(: نتائج تأثير نظم المعلومات الإدارية في التدوير الوظيفي على المستوى الجزئي7الجدول )

N = 80                           P <= 0.05                                 df = (1,78) 

  

 المتغير المعتمد                   

 

 غيرات المستقلةالمت

 التدوير الوظيفي

Β T 
R² 

F 

β0 β1  الجدولية المحسوبة الجدولية المحسوبة 

نظم 

المعلومات 

 الإدارية

 8.302 1.312 0.987 الأجزاء المادية

1.664 

0.565 17.360 

3.960 
 15.732 0.496 7.036 1.034 0.861 البرمجيات

 16.958 0.544 7.945 1.237 0.923 الموارد البشربة

 16.427 0.518 7.508 1.187 0.904 قواعد البيانات
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 خاص  عدد                

 المؤتمر العلمي السابع للعلوم الادارية والاقتصادية                  

 والمقترحاتالمحور الرابع: الاستنتاجات 

 أولاً: الاستنتاجات

نظم خ مخ لدر البحث وعود  دتة ارنباة مع وية بي يتبيخ .1

 لى مستوا الم ظمة  المعلومات الإدارية والتدوير الويييي

 المبحولة.

ل ظم أيورت نتايا التحليا الإحصايي وعود نألير مع وا  .2

 لى مستوا  التدوير الوييييفي المعلومات الإدارية 

 الم ظمة المبحولة.

نوظح نتايا البحث أن الم ظمة المبحولة نوفر الحوااي   .3

 داموا في أداء اونش ة الإدارية والي ية وملحاانهِ للرض اات

 .وبشاا كبير

يتضح مخ لدر نتايا البحث أن نظم المعلومات الإدارية  .2

 .نسوا مخ  مليات البحث والت وير للعامليخ

أبرزت نتايا البحث أن لدا الم ظمة المبحولة رؤية واظحة  .5

 وتداإ ونتايا التدوير الويييي.

 

 المقترحاتثانياً: 

لم ظمة المبحولة وظع موازنة أكبر لشراء يت ل  مخ ا .1

 .البرمجيات

زياد  إاتيعاب تا د  البيانات المست دمة في الم ظمة  .2

للمشادت التي نواعووا المبحولة  لى أكبر تدر مخ الحلور 

 بما فيوا معوتات التدوير الويييي.

ي بلي مخ الم ظمة المبحولة أن نلير الصور  لدا المويييخ  .3

نتيجة لسوء أدايوم الوييييق وإنما حالة بأن التدوير ليس 

 إدارية ن عاس إيجاباً  لى اير العما.

ظرور  ااتمرار الم ظمة المبحولة بالتدوير الويييي كونه   .2

 أاالي  التحييز المتبعة فيوا.أحد 

ا الضجر لدا بعض المويييخ نال  لى الم ظمة المبحولة أن .5

اد  مخ   د ندويرتم بوظعوم في مواتع بالإماان الااتي

 لبرانوم.

 

 المصادر

ق نظم المعلومات 2828محمدق  لي برتان وةهق أيمخ  صم ق  [1]

الإداريووة وألرتووا  لووى إدار  الموووارد البشوورية فووي المديريووة 

العامة لتربية محافظة ني وواق مجلوة درااوات نربويوةق مركوز 

(ق 52البحوووث والدرااووات التربويووةق وزار  التربيووةق العوودد )

 (.20-18ص ص )

دحامق دحام ل يف و  يةق ةوارق ةعموة و بودمحمدق محمد  لويق  [2]

ق فا ليوووة نظوووم المعلوموووات الإداريوووة وألرتوووا فوووي إدار  2828

اوزموووات / درااوووة ن بيايوووة فوووي  ي وووة المصوووارإ اوتليوووة 

العراتيةق مجلوة ناريو  للعلووم الإداريوة والاتتصواديةق المجلود 

تتصواد ال يوي (ق العدد )لاص للمؤنمر العلمي الرابوع: الا16)

وإدار  اوزمووات(ق كليووة الإدار  والاتتصووادق عامعووة ناريوو ق 

 (.582-555ص ص )

ق ألووور ن بيوووث نظوووم المعلوموووات 2822عبووورق رويوووده تاشووومق  [3]

الإدارا  لووى نحسوويخ أداء اوفووراد فووي وزار  التربيووةق مجلووة 

 ص ص (ق2(ق العووووودد )2الدرااوووووات المسوووووتدامةق المجلووووود )

(1122-1162.) 

ة فوي ق ألور نظوم المعلوموات الإداريو2822واوخ عووادق كايمق  [4]

الإدارا / درااووة ن بيايووة فووي كليووة التمووريض إن وواذ الاوورار 

(ق 3عامعووة ميسووانق مجلووة الريوواد  للمووار واو مووارق المجلوود )

(ق كليووة اتتصوواديات او مووارق عامعووة ال وووريخق ص 3العوودد )

 (.55-22ص )

اق لالووود زيووودانق الراشوووداق  وووادر  بووودمحمد  زيوووز و بووودالواد [5]

ق ماونات نظم المعلومات الإدارية ودورتوا فوي نعزيوز 2818

الثاة الت ظيمية / درااة اات د ية لآراء  ي ة مخ اوفراد في 

الب   المركزا العراتي / بلدادق مجلة ن مية الرافوديخق المجلود 

(ق كليووووووة الإدار  والاتتصووووووادق عامعووووووة 121(ق العوووووودد )30)

 (.131-113الموماق ص ص )

ح اق رشا دريد و بدالعزيزق ايف لالود ونجيو ق اووم حوازمق  [6]

اوزمووات /  ق دور نظووم المعلومووات الإداريووة فووي إدار 2810

درااة ن بياية في بعض كليات عامعة الموماق مجلة عامعة 

(ق 2(ق العدد )0كركوك للعلوم الإدارية والاتتصاديةق المجلد )

 (.128-115عامعة كركوكق ص ص )

مضر حامد و زيزق أحمد  لي وشدشق  لوي عااومق  مالحق [7]

ق دور نظوووم المعلوموووات الإداريوووة فوووي نحايوووث الإبوووداع 2822

الم ظمي / درااة حالوة فوي دايور  موحة ني وواق مجلوة ن ميوة 

(ق كليوووووووة الإدار  132(ق العووووووودد )21الرافوووووووديخق المجلووووووود )

-321)              والاتتصووووادق عامعووووة الموموووواق ص ص 

355.) 

ق نظووم المعلومووات 2828ليق حسوويخ ومادن وويق موورو ق اووايا [8]

الإدارية وألرتوا  لوى اوداء الوويييي للعوامليخ / درااوة حالوة 

وكالوة تالموةق موذكر   (BADR)ب   اليدحة والت مية الريييوة 

ن رج مادمة لااتامار مت لبات نيوا شوواد  الماعسوتيرق كليوة 

موايو  0معوة العلوم الاتتصوادية والتجاريوة و لووم التسوييرق عا

 ق الجزاير.1825

ق التودوير الوويييي / )ميووووم 2828العوذراق محمد حسوخ  لوويق  [9]

التوووودويرق نبووووذ  ناري يووووة   ووووه ق أتدافووووهق أتميتووووه ق شووووروةه  
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 خاص  عدد                

 المؤتمر العلمي السابع للعلوم الادارية والاقتصادية                  

-2338ق المجلوووة الاانونيوووةق ص ص   )2828 وظوووواب ه (ق

2350.) 

ق التووودوير الوووويييي لمووودراء 2822محمدق محمد مسووورتد  لووويق  [10]

بتداييوة موخ وعووة نظور معلموي التربيوة الرياظوية المدارس الا

في المديرية العامة لتربية ديالىق مجلة الااداوية لعلووم التربيوة 

(ق كلية التربيوة 2(ق الجزء )2(ق العدد )22الرياظيةق المجلد )

 (.150-120الرياظيةق عامعة الاادايةق ص ص )

وير ق ألوور التووود2823تووواد  محمدق   بوودالاادرق حووواةي وكمووارق [11]

الووويييي  لووى الإلتووزام الت ظيمووي ونحايووث الرظووا الووويييي 

للعمار بمؤاسة ني ار نيارتق مذكر  ن رج مادمة لااوتامار 

مت لبوووات نيوووا شوووواد  الماعسوووتيرق كليوووة العلووووم الاتتصوووادية 

والتجاريوووة و لووووم التسوووييرق عامعوووة أبوووخ للووودون نيوووارتق 

 الجزاير.

بيخ التدوير الوويييي ق العدتة 2818إاما ياق معاذ غسانق  [12]

وأداء الم ظمووة / درااووة ااووت د ية لآراء  ي ووة مووخ العووامليخ 

(ق كليوة 18في ريااة الجامعة العراتيةق مجلة الدنانيرق العودد )

 (.282-265الإدار  والاتتصادق الجامعة العراتيةق ص ص )

ق ألووور التووودوير 2818تووووراراق الزتووور  والعياشووويق موووريمق  [13]

أداء العووامليخ بالمؤاسووة / درااووة حالووة  الووويييي فووي نحسوويخ

عامعووة أحموود درايووة أدرارق مووذكر  ن وورج مادمووة لااووتامار 

مت لبوووات نيوووا شوووواد  الماعسوووتيرق كليوووة العلووووم الاتتصوووادية 

والتجاريووووة و لوووووم التسووووييرق عامعووووة أحموووود درايووووة أدرارق 

 الجزاير.


