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 اٌّغتخٍض

كد٢اٝالة ااISO 31000: 2018ٝكدنالُٔٞلطدل ااػِد٠ا٣ٜدففالُحضدجالُضد ٢ُالُد٠امظد٤ْٔآدٜ٘ذامو٤د٤ْالُٔ د ؽ ا

لُفلخ٤ِ الُؼ له٤ اٝمش٤ٌلامٜ آٖاخلاٍالػفلداد٤َُالةش د١اٝلُذ١ا٣ضفدالُ طٞؽالُؼ ٣ؼ اُِحفءابتشـ٤َاٗظ ّاإدلة ا

لُٔ  ؽ ،الذامٔخِتآشٌِ الُفةلس ابض ر الُٞالة الُٔحضٞح ال٠ُاٝرٞداٛذلالُف٤َُالإدلة الُٔ  ؽ الُت٢امٞلرٜٜ اػ٠ِا

-2019ؼد ٤٣ آضدفد اصسدتآتطِحد خالُ طد التسدت لم٤ز٤ اُدٞالة الُفلخ٤ِد ا ٓسدتٟٞالُدٞالة اٝمشد٤ٌلامٜ اٝكود  أُ

(،اٝهفالػتٔفخالُٔو بلاخالُش ظ٤ اآغاػفدآٖالُو٤ دلخالت٤٘ٓ اك٢الُٞالة الُٔحضٞح اكؼلااػٖالُٔلاصظ ا2023

اٍك٤ٜ ،اس ػفخالُح صخ اػ٠ِامطح٤نالُتز ب الُٔوت ص اك٢ادةلستٜ ،اُذلاخ دال ُحضجاب ُؼف٣فآٖالُٔح ش  اُس٤ التػٔ 

لُ٘ت ئذاً ٕالب اٛ الُؼؼقاك٢احو ك اإدلة الُٔ  ؽ اُفٟاٝالة الُفلخ٤ِ اك٤ٔد ا٣ دضام طد٤ؾاٝم٘ل٤دذالػٔ ُٜد ،آٔد ا

٣زؼَالُٞالة امؼتٔفاػ٠ِاللإر لءلخال٤ٗ٥ اٝلتػتٔ داػ٠ِالُ ح لءاٝلتستش ة٤٣ٖاك٢آزد ٍالػٔ ُٜد اػ٘دفامؼد عا

آ٤ُ اػَٔأُؼ ُز الُٔ  ؽ اػ٠ِالُ ؿْآٖاٝرٞداهسْااؼوف٤ الُؼ له٤ اُْامِٝإٔاٝالة الُفلخالػٔ ُٜ الأخط ةآل رئ ,

ٕ ارٞد آ تضابتطح٤نالُٔٞلطل خ,آٖاحْاإٔالُٔ  ؽ الُت٢اػِٔتابٜ الُٞالة ا٢ٛآ  ؽ الست لم٤ز٤ اك٢اصد٤ٖا اأ

١الُد٠الُتؼ ٓدَآدغاْاٝٛدذلآد ا٣د دو دلُٔ  ؽ اللإست لم٤ز٤ الُت٢اُْام الُٔ  ؽ الُتشـ٤ِ٤ ا٢ٛال٣ؼ  اتاموَاأ٤ٔٛ اػٖاا

ر٤ٔغالُٔ  ؽ اب٘لسالت٤ٔٛ اب ُ ؿْآٖامح ٣ٖاٗت ئذامو٤٤ٜٔ اُذُياتامٞرفااػ٤ِٔ امو٤٤ْاُلأ٣ُٞٝ خالُت٢ا٣تْآٖاخلاُٜ ا

مٞط٢الُح صخ اب تػتٔ داػ٠ِاٗظ ّاإدلة الُٔ  ؽ اك٢اػ٤ِٔ الُت ط٤ؾاُذلا.الُت ٤ًزاػ٠ِاًَاخط آٖاٛذٙالُٔ  ؽ 

 آٖاخلاٍالتػتٔ داػ٠ِالُف٤َُالُٔوت ساك٢الُفةلس ,ٝمطح٤ناٗظ ّاإدلة الُٔ د ؽ اكد٢اللإست لم٤ز٢اُٞالة الُفلخ٤ِ

ر٤ٔغآز تخاػَٔاٝالة الُفلخ٤ِ ابـ عامز٘حٜ الُظؼٞب خاٝلتخط ةالُط ةئ اك٢اب٤ئ الُؼَٔآدٖاخدلاٍالػتٔد دا

 .للإر لءلخالُٞلةد اك٢الُف٤َُالُٔوت ص اك٢الُفةلس 

ا

اٝالة الُفلخ٤ِ الُؼ له٤ ا،ISO 31000:2018ا، ؽ لُٔ   لدلةا: اٌىٍّبد اٌّفتبص١خ

ا

ا
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Abstract 

 The current research aims to design a risk assessment approach in accordance with ISO 

31000:2018 in the Iraqi Ministry of Interior and its formations by preparing a guiding 

guide that outlines the outlines for starting the operation of the risk management 

system. The level of the ministry and its formations according to specific criteria 

according to the requirements of the strategic plan of the Ministry of the Interior (2019-

2023), Personal interviews with a number of security leaders in the ministry under 

study were adopted, as well as direct observation of the workflow in it, which helped 

the researcher to apply the proposed experiment in her study, so the research came out 

with many results, the most prominent of which was the weakness in the risk 

management culture of the Ministry of Interior with regard to planning and 

implementing its work This makes the ministry rely on immediate procedures and rely 

on experts and consultants in its field of work when its business is exposed to sudden 

dangers And that the Iraqi Ministry of Interior is no longer a working mechanism for 

dealing with risks, despite the existence of a quality department specialized in the 

application of specifications. Therefore, the risks that the Ministry worked with are 

strategic risks, while the operational risks are also no less important than the strategic 

risks that have not been evaluated, and this leads to To deal with all risks with the same 

importance, despite the varying results of their evaluation, so there is no evaluation 
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process for the priorities through which to focus on each of these risks. The researcher 

recommends relying on the risk management system in the strategic planning process of 

the Ministry of Interior by relying on the proposed guide in the study, and applying the 

risk management system in all areas of the Ministry of Interior’s work in order to avoid 

difficulties and emergency dangers in the work environment by adopting the procedures 

contained in the proposed guide in the study. 

 

Keywords: Risk Management, ISO 31000:2018, Iraqi Ministry of Interior 

 

 

 اٌّمذِخ

ٓض ً اامؼف الس س٤ اتست لم٤ز٤ الُؼَٔاٝا للدلة الُٔ  ؽ اػ٘ظاؼف ام ا

امؼف ا الذ الُٔ٘ظٔ خ اٗش ؽاُ٘ز س الُٔ  ؽ  التػت لفاا  الدلة  ٣فٓذ

الست لم٤ز٤ خا اٝٝػغ الُٔ  ؽ  اٝمو٤٤ْ اٝم ل٤قالإب ُٔ  ؽ  دلةمٜ 

ست فلّالُٔٞلةدالتدلة٣ ,اٝم ًزابؼغالُٔ٘ظٔ خاػ٠ِاب لُٔ  ؽ ا

آ  السح ب اػٖ الُ٘ رٔ  الُتو٤ِف٣  الُٔ  ؽ  ا ٓخَالدلة  اٝه ٤ٗٞٗ  د٣ 

الٝا الٝالُض لئن(, الٌُٞلةثالُطح٤ؼ٤  اٝلُضٞلدث, اٝلُٔٞخ, لُض لئن,

اٝلُتٌُ٘ٞٞر٤ ا الُح٤ئ  امسححٜ  الُت٢ الُتٜف٣فلخ آٖ اػف٣ف  الٗٞلع ل٠ُ

اٛٞا الُٔ  ؽ  الدلة  الُٜففآٖ اٝلٕ اٝلُحش , ٝلُٔ٘ظٔ خاٝلُس٤ س 

,الُضفآٖالُٔ  ؽ الُٔ تِل الُٔ محط اب٘ط مآضفدآسحو ال٠ُآوحٍٞ

اػ٠ِاٗط ماٝلسغ,ا امح٤ٜ٘  ا٣تْ اُْ الٜٗ  الت آٖال٤ٔٛتٜ , ٝػ٠ِالُ ؿْ

ا  الُؼ ٤ُٔ  الُتو٤٤س آ٘ظٔ  ا الطفةخ الُخ ٤ٗ اISOص٤ج الُطحؼ  )

ا لإ ا الُٔ  ؽ  اهحَاISO 31000:2018دلة  آٖ الػفلدٛ  ار ٟ )

 ISO(اٝمضَآضَالُطحؼ الت٠ُٝا ISO \ TC 262لُِز٘ الُل٤٘ ا 

امٔتآ لرؼتٜ 31000:2009 الُت٢ الةش دلخاصٍٞاا( اُتٞك٤  ك٤٘ ,

الصز ّا اُز٤ٔغ آلائٔ  ا٢ٛٝ الُٔ٘ظٔ خ, اك٢ الُٔ  ؽ  الدلة  م٘ل٤ذ

ا[.ا1لُٔ٘ظٔ خا]

الُٔ٘ظٔ اا آ  ؽ  اإدلة  اػ٠ِ الُت ٤ًز ا٣٘ظت الُحضج اٛذٙ ٝك٢

اك٢اكشَاٝلسغا ابأٗٚآتٞةؽابشف  ٝلُتأ٤ًفاػ٠ِالتهت لص خالُس بو 

و٤و اإٔالُؼف٣فالُ٘ط ماُِذً ءاللإدلة١اٝلُت٘ظ٢ٔ٤،اػ٠ِالُ ؿْآٖاص

ٖٓاللأش  صالُز٤ف٣ٖاٝلُو دة٣ٖا٣ش ةًٕٞاك٢املؼ٤ِٜ ،اٝك٢الُٞلهغا

الُٔ سس٤ ا الُٔ  ؽ  اإدلة  اه٤ٞد اكْٜ اإ٠ُ الُس٤ س خ اط ٗؼٞ ٣ضت د

 ًٔ٘ظ الإػ د الُح٘ ءالُٔ سس٢.

اٙز١خ اٌجضجِٕ اٌّجضج الاٚي:

 اٚلا: ِشىٍخ اٌجضج

اااااا اٝالُحضجب اخآشٌِ  ال٠ُ الُٞالة  ابض ر  اد٤َُالُٔتٔخِ  رٞد

آز ٍا الُفلخ٤ِ  آ  ؽ اٝالة  الإدلة  ٝػ٠ِاالُحضجلةش د١آٞصف

آتطِح خا اصست آضفد  أُؼ ٤٣  اٝكو   اٝمش٤ٌلامٜ  الُٞالة  ٓستٟٞ

(ا،ا٣وّٞابت٘ظ٤ْا2023-2019 الُفلخ٤ِ ا ُٞالةلُ ط التست لم٤ز٤ ا

اٝلُت٢ا الُٜٔٔ  الُٞح٤و  اٛذٙ اؿ٤ ب اػٖ الُ٘ مز  الُسِح٤  لُتأح٤ لخ

ارٞلٗ ار٤ٔغ امضف٣فامٞػش آٖ الُٔ  ؽ  اإدلة  اٝلٗشط  اػ٤ِٔ خ ت

آٖا اٝلُتأًف ا آؼ ُزتٜ  ال٠ُ اٝٝطٞت  ابتو٤٤ٜٔ ، آ ٝةل  لُٔ  ؽ ،

ك ػ٤ِ اٛذٙالُضٍِٞالُٔوت ص أُؼ ُز الُٔ  ؽ الُٔضفد ابشٌَاً َٓا

أً آٞػشا.

 أ٘ذاف اٌجضجحب١ٔب: 

اُٞالة ااااااا التست لم٤ز٢ الُٜفف آٖ الُفةلس  الٛفلف ب اخ

الُؼ ل الُٔ٘ظٞٓ الُفلخ٤ِ  اػَٔ اآ٤ُ خ ابـــــ مط٣ٞ  اٝلُٔتٔخَ ه٤ 

لتدلة٣ اٝلُٔ ٤ُ اٝب٘ ءآ سس اأ٤٘ٓ ا٤ٜ٘ٓ (اٝلُذ١اٝةداك٢الُ ط ا

ا  اُلأػٞلّ ا٣ٌٖٔا2023-2019لتست لم٤ز٤  الُٔ٘طِن اٛذل اٖٝٓ ،)

اك٢ا الُٔ  ؽ  الإدلة  الةش د١ اد٤َُ ابأػفلد الُحضج اٛفف مٞػ٤ش

ا اٝكو   اٝمش٤ٌلامٜ  الُؼ له٤  الُفلخ٤ِ  الُٔٞلطل اٝالة  ُٔتطِح خ

ا  اػَٔاISO 31000: 2018لتةش د٣  اٝلهغ اػ٠ِ اب٘ ء  اٝ ،)

الُٞالة اٝلُوٞل٤ٖٗاٝلُتش ٣ؼ خاٝلُٔتطِح خالُت٘ظ٤ٔ٤ اذلخالُؼلاه .

 أ١ّ٘خ اٌجضجحبٌخب: 

ال٠ُااااااا اب تست٘ د الةش د١ اد٤َُ اب ػفلد الُحضج ال٤ٔٛ  ب اخ

ا  التةش د٣  المISO 31000: 2018ٓتطِح خالُٔٞلطل  الذ ؼشا(

آٖا٤ُِح صخ اػفد آغ ا٤ٌِٜٓ  الُـ٤  ال٤ُٔفل٤ٗ  الُٔو بلاخ اخلاٍ آٖ ٖ

ابظفدا ا الُٞالة  الٕ الُؼ له٤  الُفلخ٤ِ  اٝالة  اك٢ لُو٤ دلخاللإدلة٣ 

الإدلة ا اػ ٓ  اس٤ س  اٝػغ آٜٔ  ا٣ت٠ُٞ اٝالة١ اك ٣ن مش٤ٌَ

ادػْا اك٢ اك ػِ  ا آس ٛٔ  ا٣ٔخَ الُض ٢ُ الُف٤َُ اكإٕ اُذل لُٔ  ؽ ،

الُ ط اُٞػغ الُٞالة١ اك٢الُل ٣ن الُٔ  ؽ  الإدلة  ٞلخالُٔستوح٤ِ 

الُٞالة الُٔحضٞح .

 ِٕٙذ اٌجضجساثؼب: 

ًٞٗٚا٣ست فّاك٢اص ٍاةؿح ااػ٠ِالُٜٔ٘ذالُتطح٤و٢الُح صخٕٞلػتٔفا

اطض٤لُح صخ آٖ الُتأًف اك٢ اأ١اٖ اك٤ٜ  الًتشق اكإٕ الُ٘ظ ٣ خ  

اإ٠ُا ئوٗ الُؼ٢ِٔ الُحضج ا٣  د اإٔ اهحَ اب ستٌٔ ُٜ  ا٣وّٞ اكإٗٚ ض،

اٝلُٜففآ٘ٚا اه ئٔ اػٖاؽ ٣نالُتؼ فاػ٠ِالُ٘ٞة، ٛٞاصَآشٌِ 

المح عا اخلاُٚ آٖ ا٣٘حـ٢ اٝلُذ١ اب ُٔشٌِ ، الُٔض٤ط  الُزٞلٗت ر٤ٔغ

لُشل ك٤ اٝلُٔٞػٞػ٤ الأهظ٠ادةر اك٢امِيالُ٘ٞػ٤ آٖاللأبض ثا

آٖاأرَالُٞطٍٞاإ٠ُاٗت ئذاه ؽؼ .

 



 

 
120 (118-145) 

 

 2023كانون الاول  ،2، انعدد 8انمجهد  ... اعداد دنيم –سرى و اريج   مجهة كهية انكوت انجامعة

 

 خبِغب: اٌزّٙٛس اٌّغتٙذف ِٓ اٌذ١ًٌ

ذ١ٝالُ ح  اٝػف٢ٔ٣آٖاٖا٣ٞك اٛذلالُف٤َُاأس س  آشت ً  أُِٞظل٤

لُ ح  اٝلُتو٤٤ٖ٘اٝؿ٤ الُتو٤٤ٖ٘الُذ٣ٖا٣فػٕٔٞاأٝا٣ست فٕٓٞاػ٤ِٔ ا

لداللإدلة الُؼ٤ِ ،اإدلة الُٔ  ؽ الُ  ط ابْٜ،الذا٣شَٔاٛ تءاللأك 

ا٤ٓزل٤ٗ خااأطض بالُٜٔ ّ ابشإٔ اه لةلخ ا٣ت ذٕٝ الُذ٣ٖ لُٔٞظل٤ٖ

اأٖٓالُؼ٤ِٔ خاٝلتٗشط ،اٝٛ تءاْٛاػ٠ِالُ٘ضٞال٥م٢:

ا٣ؼٕٔ٘ٞا1 الُذ٣ٖ الُؼ له٤  الُفلخ٤ِ  اٝالة  اك٢ الُو٤ دلخالُٔتوفٓ  .

ام٘ل٤ذاإدلة الُٔ  ؽ اب ًُٞ تخالٝالُتش٤ٌلاخالُٔستٜفك .

الُٜ٘ ئ٢ا2 الُو لة اػٖ الُٔس ٍٝ الُٞالة١ الُٔ  ؽ  اإدلة  اك ٣ن .

الُٔ  ؽ اٝٗظ ّاإدلة ا الُؼ ٓ الإدلة  الُس٤ س  بشإٔالُسٔ سابأػتٔ د

اٞح اٝمش٤ٌلامٜ .لُٔ  ؽ اك٢الُٞالة الُٔحض

مش٤ٌلاخالُٔس ٤ُٖٝاػٖآت بؼ ام٘ل٤ذا.آس ٢ُٝاشؼتالُزٞد اك٢ا3

ا٣ تح ٕٝا اٝلُذ٣ٖ الُٔؼ٢٘، الُتش٤ٌَ اك٢ الُٔ  ؽ  اإدلة  ب ٗ ٓذ

ا.ٜ ٝب٤ ٗ ما٣ٝؼٕٔ٘ٞاسلآ اٗظ ّاإدلة الُٔ  ؽ 

آفةلءال4 ا٣ؼ. اٝٓس ٢ُٝالُشؼتاًْٜٞٗ ٕٝالُٔس ٤ُٖٝاػٖاف اتهس ّ

ا ط ابإدلة الُٔ  ؽ اك٢آ سس مْٜ.لدلءالُؼ٤ِٔ خاٝلتٗشط الُ 

الُٔ  ؽ الُت٢اٞ.الُٔٞظل5 اً ك  ٕاً ك اًْٜٞٗآس ٤ُٖٝاػٖامضف٣ف

امض٤ؾاب لأٗشط ال٤ٓٞ٤ُ الُت٢ا٣ دٜٝٗ ابشٌَادٝة١.

ٓفةلءاشؼتاإدلة الُزٞد الُش ِٓ اٝلهس ّالُت ط٤ؾاللإست لم٤ز٢ا.ا6

اك٢ابؼغامش٤ٌلاخالُٞالة .

الُفػا.7 اٝٓٞظل٢ اٝلُٔستش ةٕٝ اموف٣ْالُٔفهوٕٞ اٝإدلةلخ الُل٢٘ ْ

لتٗشط الُخ ٣ٞٗ الُفلػٔ اُس٤ اػ٤ِٔ خاإدلة الُٔ  ؽ اك٢امش٤ٌلاخا

 لُٞالة الُٔحضٞح .

 عبدعبً: ػشع ثؼغ اٌذساعبد اٌغبثمخ

اٚلا: اٌذساعبد اٌؼشث١خ

 

 [2اعُ اٌجبصج: ] .1

ٟ ثٕبء ف ISO 31000:2018دٚس ػ١ٍّخ إداسح اٌّخبؽش ثبعتخذاَ اٌّٛاطفخ اٌذ١ٌٚخ  ػٕٛاْ اٌذساعخ

 اٌّضبفظبد اٌزٕٛث١خ -اٌتٛرٙبد الإعتشات١ز١خ دساعخ ١ِذا١ٔخ ػٍٝ ششوبد اٌتؤ١ِٓ اٌفٍغط١ٕ١خ 

كدد٢اٝػددغاا ISO 31000:2018لُتؼدد فاػِدد٠ادٝةاػ٤ِٔدد اإدلة الُٔ دد ؽ اٝكودد  أُِٞلطددل ا ٘ذف اٌذساعخ

خالُتٞرٜدد خالتسددت لم٤ز٤ آددٖاخددلاٍامطح٤وددٚاػِدد٠اشدد ً خالُتددأ٤ٖٓالُلِسددط٤٘٤ اكدد٢الُٔض كظدد 

الُز٘ٞب٤ .

آف٣ ل .ا65بِـتااك٢الُٔض كظ خالُز٘ٞب٤ اُؼ٤٘  ِزتّغ ٚػ١ٕخ اٌذساعخ

امض٢ِ٤ِ.ا-ٝطل٢ ِٕٙذ اٌذساعخ

التستح ٗ . ادٚاد اٌذساعخ

ٝرٞداػلاه اإ٣ز ب٤د اذلخادتُد اإصظد ئ٤ اابد٤ٖاػ٤ِٔد اإدلة الُٔ د ؽ ابؼ٘ طد ٛ الُسدت آزتٔؼد ا أثشص إٌتبئذ

 ٝلُتٞرٜ خالتست لم٤ز٤ .

ا

 [3]عُ اٌجبصج: ا .2

 طؼٛثبد تط٠ٛش أداء اٌم١بداد ثبٌزبِؼبد اٌغؼٛد٠خ فٟ ػٛء إداسح اٌّخبؽش ػٕٛاْ اٌذساعخ

لٌُشقاػٖاطدؼٞب خامطد٣ٞ اأدلءالُو٤د دلخاب ُز ٓؼد خالُسدؼٞد٣ اكد٢اػدٞءاإدلة الُٔ د ؽ آدٖا ٘ذف اٌذساعخ

ءالُو٤ددد دلخاٝرٜدد اٗظدد اأػؼددد ءا٤ٛئدد الُتددفة٣ساٝلُو٤ددد دلخ،اٝمضف٣ددفاأٛددْآتطِحددد خامطدد٣ٞ اأدل

ا.ب ُز ٓؼ خالُسؼٞد٣ اك٢اػٞءاإدلة الُٔ  ؽ 

حلاثار ٓؼ خا٢ٛا ر ٓؼ الُِٔياسؼٞد،ار ٓؼ الُِٔدياػحدفالُؼز٣دز،ار ٓؼد الُِٔدياكٜدفاُِحتد ٍٝاا ِزتّغ ٚػ١ٕخ اٌذساعخ
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ا(امفة٣س٤  اٝه٤ د٣  الً د٤ٔ٣  .635ك٢الُسؼٞد٣ اُؼ٤٘ ابِـتا اٝلُٔؼ دٕ(

امض٢ِ٤ِ.ا-ٝطل٢ ِٕٙذ اٌذساعخ

التستح ٗ . اد اٌذساعخادٚ

طددؼٞب خالُش ظدد٤ امٔخِددتاكدد٢اٗوددضالُو٤دد دلخالُٔفةبدد اذلخالتختظدد ص،اٝػددؼقآدد ٛلاخا أثشص إٌتبئذ

ه٤ دلخاإدلة الُٔ  ؽ اك٢آز ٍاإدلة الُٔ  ؽ ،اأٓ الُظؼٞب خالُٔ د٣ اٝلُل٤٘ اكتٔخِتاكد٢اٗودضا

أٓ اأب االُظدؼٞب خاللإدلة٣د ااالُٔٞلةدالُٔ د٣ الُلاآ اُتط٣ٞ اأدلءالُو٤ دلخاك٢اإدلة الُٔ  ؽ ،

 ٝلُت٘ظ٤ٔ٤ اك٢اؽٍٞاللإر لءلخاللإدلة٣ اك٢اإدلة الُٔ  ؽ .

 

 حب١ٔبً: اٌذساعبد الارٕج١خ

 [4اعُ اٌجبصج: ] .1

 Risk Management Maturity Assessment based on ISO 31000 - A  ػٕٛاْ اٌذساعخ

pathway toward the Organization's Resilience and Sustainability 

Post COVID-19: The Case Study of SOE Company in Indonesia 

ؽش٠ك ٔضٛ ِشٚٔخ إٌّظّخ ٚاعتذاِتٙب  - ISO 31000تم١١ُ ٔؼذ إداسح اٌّخبؽش ثٕبءً ػٍٝ 

 : دساعخ صبٌخ ششوخ ٍِّٛوخ ٌٍذٌٚخ فٟ إٔذ١ٔٚغ١بCOVID-19ثؼذ 

ٝلُدذ١ا٣دتْاإرد لفٙاكد٢ااISO 31000لُٔسدت٘فاإُد٠ااكٜدْا٤ًدقا٣ٌٔدٖاُتو٤د٤ْاٗؼدذاإدلة الُٔ د ؽ  ٘ذف اٌذساعخ

ٓ٘ظٔ اًح٤  آًِٔٞ اُِفُٝ اػ٠ِاإٔا٣س ػفالُٔ٘ظٔد اػِد٠اةسدْاخ ٣طد اةصِتٜد اكد٢اب٘د ءآ ٝٗد ا

آ٘ظٔتٜ اٝلستفلٓتٜ .

ٝلصف آٖاأًحد الُشد ً خالًُِٔٔٞد اُِفُٝد اكد٢اإٗف٤ٗٝسد٤ الُتد٢ام دفّالُٔظد ُشالُؼ ٓد اكد٢اهطد عا ِزتّغ ٚػ١ٕخ اٌذساعخ

%(آدٖا32ٝتا٣ٌٖٔالٌُشقاػٖالسْالُش ً ابسحتالُس ٣ ،اإذاؿطتالُفةلس آ اٗسدحتٚا الُط ه 

آزٔٞعالُٔٞظل٤ٖاك٤ٜ .

ادةلس اص ُ . ِٕٙذ اٌذساعخ

التستح ٗ ،الُٔو بلاخالُش ظ٤ ،الُٔ٘ هش خالُزٔ ػ٤ الُٔ ًز ا لُؼظقالُذ٢٘ٛ(. ادٚاد اٌذساعخ

ٝلتسدتفلٓ الُتد٢ا٣ددتْآدٖاخلاُٜد امضف٣ددفاخ ةؽد الُط ٣ددناٛ٘ ُدياٗودضاًح٤دد اكد٢اسدٔ خالُٔ ٝٗدد ا اثشص إٌتبئذ

ٝػ ػٜ اػ٠ِآزِساإدلة الُٔ٘ظٔد .اُودفامدْاهحدٍٞاخ ٣طد الُط ٣دنابشدٌَار٤دفآدٖاهحدَآزِدسا

للإدلة اٝلست فٓتأً رغاٝش ؽآسحناُ٘ز ساب ٗ ٓذامض٣َٞاللأػٔ ٍالُ  صابٔ٘ظٔدتْٜ.اٝٓدغا

 ٤ٓ اٝه ب٤ِ الُٔو ةٗ .ذُيا،اًفةلس اص ُ ا،اٗلاصعابؼغاأٝرٚالُوظٞةاك٢الُؼٔٞ

 

 [5اعُ اٌجبصج: ] .2

 :The use ISO 31000:2018 in Indonesian Fintech Lending Companies ػٕٛاْ اٌذساعخ

What Can We Learn? 

فٟ ششوبد إلشاع اٌتىٌٕٛٛر١ب اٌّب١ٌخ الإٔذ١ٔٚغ١خ: ِب اٌزٞ  ISO 31000:2018اعتخذاَ 

 ٠ّىٕٕب تؼٍّٗ؟

ػحد امضف٣دفااISO 31000دلةلخاش ً خاللإه لعاللإٗف٤ٗٝس٤ اكد٢آزد ٍامطح٤دنآؼ ك اةدٝداإ ٘ذف اٌذساعخ

لُدذ١ا٣دتْام٘ل٤دذٙاب ػتحد ةٙاإدلة الُٔ د ؽ الُٔ سسد٤ ااISO 31000:2018لُٔشٌلاخاكد٢امطح٤دنا

آٖآ٘ظٞةاإدلة الُش ً خ.اISO 31000:2018ٝٓ٘ هش اكٞلئفامطح٤نا
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٤ الُٔ ٤ُ آسزِ اُفٟا٤ٛئ الُ فٓ خالُٔ ٤ُ اللإٗف٤ٗٝس٤ اٝلُت٢اش ً آٖاش ً خاإه لعاُِتٌُ٘ٞٞر ِزتّغ ٚػ١ٕخ اٌذساعخ

ا(اش ً .81ش ً اُؼ٤٘ آٌٞٗ آٖا ا٣104حِؾآزٔٞػٜ ا

امض٢ِ٤ِ.ا-ٝطل٢ ِٕٙذ اٌذساعخ

التستح ٗ ،الُٔو بلاخالُش ظ٤ . ادٚاد اٌذساعخ

.ا٤ISO 31000:2018دناإٔآؼظْاإدلةلخالُش ً خامؼتوفاأٗٚا٤ُساُف٣ْٜآشد ًَاًح٤د  اكد٢امطح أثشص إٌتبئذ

ب ػتح ةٙاإدلة الُٔ  ؽ الُٔ سسد٤ اهدفااISO 31000:2018ب لإػ ك اإ٠ُاذُياشؼ ٝلاإٔامطح٤نا

أػطدد٠الُؼف٣ددفآددٖالُلٞلئددفاكدد٢اإدلة الُشدد ً خ.امٔددتآ٘ هشدد اٗتدد ئذالُفةلسدد آددٖاخددلاٍاةبطٜدد ا

َاٗدٞػ٢ا،اب ُ٘ظ ٣ خالُض ٤ُ اٝلُٔ لرؼ خالُتز ٣ح٤ .اٝٓدغاذُدياٗظد ل الإٔالُفةلسد اأر ٣دتابشدٌ

مز ٣ح٤د  اُدفػْااISO 31000ٛ٘ ىاص ر اإ٠ُادةلسد اأخد ٟامتؼدٖٔادةلسد ا٤ًٔد اُو٤د ياك ػ٤ِد ا

 ٗت ئذاٛذٙالُفةلس .

 

 حبٌخبً: ِزبلاد الإفبدح ِٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ

الُفةلس ااااااا اك٢ الُس بو  الُفةلس خ آٖ اللإك د  آز تخ مٔخِت

الُض ٤ُ اب ٥م٢:

اهحَاٝلح٘ ءادػْالُز ٗتالُ٘ظ ١اك٢آز ٍالُٔ .1   ؽ اٝإدلةمٜ 

 ٝٓ ابؼفاصفٝثالُ ط .

الُٔ لرغا .2 ابؼغ اػ٠ِ اٝلُتؼ ف اُِفةلس  الُٔؼ ك٢ لُح٘ ء

 ٝلُٔظ دةاك٢آز ٍالُفةلس الُض ٤ُ .

ا .3 الُض ٤ُ  الُفةلس  آٜ٘ز٤  اكْٜااٜ ٝمظ٤ٔٔلػفلد اخلاٍ ٖٓ

اُِفةلس ا الُٔش بٜ  الُفةلس خ اك٢ الُٔتحؼ  الُؼ٤ِٔ  لُٔ٘ ٛذ

 لُض ٤ُ .

ا .4 اُفٟ الُو٘ ػ  آٖام٤ُٞف اٝذُي الُض ٤ُ  الُفةلس  ابأ٤ٔٛ  لُح صخ 

امِيالُزٜٞدالُٔؼ ك٤ الُس بو آٖاؽ ٝص خا امؼٔ٘تٚ خلاٍآ 

ٓؼ ك٤ اٝكٌ ٣ ،اكؼلا اػٖالُ٘ت ئذالُؼ٤ِٔ اٝلُؼ٤ِٔ الُت٢اسٞفا

امتٞطَال٤ُٜ الُح صخ آٖارٜ اأخ ٟ.

ا

 اٌجضج اٌتؤؽ١ش إٌظشٞ ٌّتغ١ش: اٌّجضج اٌخبٟٔ

 تؼش٠ف اداسح اٌّخبؽش اٚلا: 

اتدلة ا٣ٔ آ٘ظْ آٜ٘ز٢ السِٞب ابأٜٗ  الُٔ  ؽ  الدلة  امؼ ٣ق ٌٖ

اٝٝػغا الُٔ  ؽ  اٝمو٤٤ْ امٜف٣فل امشٌَ الُت٢ الُتأًف اػفّ ص تخ

الدلة ا الست فلّ اخلاٍ آٖ الُٔ  ؽ  امِي اُت ل٤ق لست لم٤ز٤ خ

الُفلخ٤ِ ا الُٔ٘ظٔ  اطٞة  امضس٤ٖ اػٖ اكؼلا الُت٤ٌٖٔ الٝ لُٔٞلةد

ا ام٘ كس٤  ا٤ٓز  امٔتِي ا٣زؼِٜ  اٝبٔ  الدلة اٝلُ  ةر٤  اػ٠ِ ُوفةمٜ 

ا ا[1]لُٔ  ؽ  اػ كٜ  أً  ا[6]. اٝل٤ُٜ ًَابأٜٗ  اٝلُؼ٤ِٔ خ لُخو ك 

لُٔؼتٔف آٖاهحَآ٘ظٔ اٝلُٔٞرٜ اٗضٞاللإدلة الُل ػِ أُِ  ؽ اك٢ا

ا اػ كٜ  ا.ًذُي الُٔ  ؽ ا[7]لُٔ٘ظٔ  اإدلة  ام ط٤ؾ ػ٤ِٔ خالر لء

ٝلُتؼ فاػ٤ِٜ اٝمض٤ِِٜ اٝم ط٤ؾالتستز ب اُٜ اٝمطح٤نالتستز ب ا

مٜففال٠ُاا٣ د التصتٔ تخااٝٓت بؼ الُٔ  ؽ اك٢الُٔش ٝعاٝلُت٢

الٝ أُِ  ؽ  اٝلُتأح٤  التصتٔ تخ اٝمو٤َِ أُِ  ؽ الإ٣ز ب٤  لُتأح٤ 

الُسِح٤ ،آٖاأرَامضس٤ٖاك صاٗز سالُٔش ٝع.ا

 حب١ٔب: أٛاع اٌّخبؽش

امتٔخَالٗٞلعالُٔ  ؽ اب تم٢:

الُ٘ٞعآٖالُٔ  ؽ اش ظ٢ا1ُ اٛذل آ  ؽ الُتٞظ٤ق: ِـ ٣ اٌَُا.

اصف  اػ٠ِ اللأػ لفاا،بِف امتـ٤  اإٔ آ٘ذ ا٣تطٞة ٞٛٝ

لترتٔ ػ٤ ،اٝبشٌَاػ ّاموغاٛذٙالُٔشٌِ آح ش  اػ٠ِاأةب با

لُؼَٔالُذ٣ٖا٣ضت رٕٞاإ٠ُاصِٜ ابأٗلسْٜ،اب٤٘ٔ اك٢الُٔزتٔؼ خا

ا.[8],[9] مش ةىالُفٍٝابشٌَآح ش لُت٢اللأخ ٟا

ٓ تِل ااّأهس ٢ٛٝاا،٠آ  ؽ اللأش  ص.آ  ؽ ابش ٣ :امت ط ا2

اٝللإر لءلخا اب لأسٞلم اٝلُتلاػت اٝلُضٞلدث اللأخط ء ٓخَ

اٝلُت٘ظ٤ْا الُٔ٘تز خ اب٤غ اٝسٞء الُؼ ٣ح٢ اٝلُتٜ ب لُو ٤ٗٞٗ 

ؿ٤ الُٔ٘ ستاُِؼَٔآٖاهحَالُٔٞظل٤ٖاٝلُذ١ا٣ٌٖٔاإٔا٣ د١ا

ا.[10]اإ٠ُاخس ة اك٢الُٔ٘ظٔ 

.آ  ؽ الُظض اٝلُسلآ ال٤ُٜ٘ٔ :امِيالُٔ  ؽ الُت٢ام ح اػ٠ِا3

امؼف الُٔٞظ الذ الُؼَٔ، اٝلُسلآ اال٤ٖاٝلُٔٔتٌِ خاٝب٤ئ  لُظض 

الُت٢ا الُٔ  ؽ  آٖ الُؼف٣ف امٞلرٚ أُِ٘ظٔ خالأٜٗ  آٜٔ  هؼ٤ 

اُلأش  صا اػ ةل  اأٝ اإط ب  امسحت اإٔ الُٔضتَٔ ٖٓ

ا[11] .ٝلُٔٔتٌِ خ

اأٝا4.  اخ ط  آ  ؽ  ارزأ٣ٖ، اإ٠ُ ام٘وسْ الُؼٔ : اؽٍٞ ٓ  ؽ 

اٝأٟالُل د١آضفد اٝٓ  ؽ ا٤ًِ ،اٝلُذ١ا٣ؼتٔفاػ٠ِالُٔستٞ

٣ؼتٔفاػ٠ِاكئ الُؼَٔا ػ٠ِاسح٤َالُٔخ ٍ،ا٣ تِقالُؼ ِٕٓٞاك٢ا
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اك٢ا الُؼ ٤ِٖٓ اللأش  ص اػٖ ال٤ٌُٔ ٣ٝ  الُٔظ ٗغ اأٝ لُٔ٘ رْ

اػ٤ِٚا الُوؼ ء ا٣ٌٖٔ ات ال٥خ  الُؼ٘ظ  الٓ  الُ فٓ خ( ط٘ ػ 

الُٔ ًف ا اؿ٤  الُٔستوح٤ِ  التمز ٛ خ ابسحت الُت٣ٞ٘غ اخلاٍ ٖٓ

ا اأطحش اُذُي آؼفتخالُٞك٤ خ، ابٔؼفتخالُٞك٤ خاصٍٞ لُت٘ح 

امزلٍا ات اٌُٜٝ٘  اٝمـ٤ ٛ ، اموِح مٜ  ابسحت اُِـ ٣  اطؼح   أٓ ل 

الُٔؼ ش خا الُتزلٓ خ اٝمو٤٤ْ الُٔ  ؽ  اُتسؼ٤  ػ ٝة٣ 

ا. [9]لُتو ػف٣ 

امٞلرٜٜ ا5 الُت٢ الُٔ  ؽ  اٝمشَٔ التست لم٤ز٤ : الُٔ  ؽ  .

ؿ٤ آلائٔ االست لم٤ز٤ اأٝاأػٔ ت اا  الُٔ٘ظٔ خالُت٢امتحغاخطط

ام اأخ ٟ،اأٝ الست لم٤ز٤  اػَٔ اه لةلخ اأٝ آٞلةد  ظ٤ض

اُِتـ٤ لخاك٢اب٤ئ ا التستز ب  ابسحتاػفّ ٝلُت٢ا٣ٌٖٔاإٔام٘شأ

امتؼِناب ُت ٤ًح ا الُٔ  ؽ التست لم٤ز٤  الٕ الذ اأ٣ؼ  ، لُتشـ٤َ

اٝلتستو لةا الُتأ٤ٖٓ اٝإػ د  اٝلُتٌُ٘ٞٞر٤  اٝلُٔ٘ كس  لُسٌ ٤ٗ 

ا [9].لُس٤ س٢اٝؿ٤ ٛ آٖالُؼٞلَٓالتخ ٟ

آ 6 اأٝا. الُظٞة  اأٝ الُسٔؼ  اكوفلٕ اخط  اٛٞ الُسٔؼ :  ؽ 

ا آ تِل  اػٞلَٓ ابسحت اً ٗتلُٔظفله٤  اأ اأٝااسٞلء دلخ٤ِ  

اأطض با اٝحو  الُؼ ّ الُ أ١ اػ٠ِ اسِح   ا٣ ح  اٝلُذ١ خ ةر٤  ،

لُٔظِض ا٣ٝ س اك صالتستخٔ ةاٝػ د آ ا٣ محؾاٛذلالُ٘ٞعا

ا[8].أخ ٟابٔ  ؽ ا

زفلة التئتٔ ٤ٗ اُِط فا.آ  ؽ التئتٔ ٕ:اإٔآ  ؽ الٗ ل عال7ُ

اإ٠ُا اذُي ا٣ د١ اإٔ ا٣ٌٖٔ الُٔ٘ظٔ  امتؼ عاُٚ الُذ١ لُٔو بَ

اإُ الُض تخ اأسٞأ اٝك٢ اُٜ  آتـ٤   الُط فاخس ئ  ام ِق ٠

ا اػٖ اكؼلا  الُٔو بَ، ابسحتآؼ ك  اخط  ابأٗٚ اذُي لُٔ٘ظٔ 

اب ُتزلٓ خا الُٞك ء اػ٠ِ الُٔو بِ  اللأؽ لف اهفة  اػفّ لصتٔ ٍ

ا.ا[11]الُفكغالُ  ط ابْٜ

الُ س ئ لُا8. آ  ؽ  اأٜٗ  اػ٠ِ امؼ ف الُت٘ظ٤ٔ٤ : لإٔاا،ٔ  ؽ 

اٝٓٔ ةس خا الُض ٤ُ  الُِٞلئش ا٣تحؼٕٞ ات الُٔ٘ظٔ خ ٓف٣ ١

الُؼ ٓ ا الُت٘ظ٤ٔ٤  اللأؽ  اإٔ الصتٔ ٍ ا اػٖ اكؼلا  لُظ٘ ػ ،

اإٔا اأٝ اسِح٤  ام تِقابط ٣و  اهف الُٔ٘ظٔ  اػ٠ِاخطؾ لُٔطحو 

شاػ٠ِالُؼلاه خآغالُٔش ػ٤ٖاهفامتـ٤ ،اٝهفا٣ ح امـ٤٤ الُِٞلئ

الُٔ٘ظٔ ا اػ٠ِ اسِح٢ امأح٤  اُذُي اٝس٤ٌٕٞ الُ٘ظ ّ، اٗوَ ه٤ْ

ا.[12]ُٜ ابأًِٜٔ اٝػ٠ِاأػؼ ئٜ اٝلُٔ٘ظٔ خالُ لػ٤ ا

.آ  ؽ الُٔش ٝع:ا٣ٌٖٔامظ٤٘لٜ اػٖٔاكئ الُٔ  ؽ الُت٘ظ٤ٔ٤ ا9

اللأٍٝاػ٠ِاصزْالُٔش ة٣غالُٔضفد ا اك٢الُٔو ّ ٝمؼتٔفاأ٤ٔٛتٜ 

الٕاٛ٘ ُيالٌُ الُٔ٘ظٔ خ،الذ خ٤ آٖالُض تخالُت٢الُت٢ام٘لذٛ 

اٗوَا اإدلة  ا٣ٝ٘حـ٢ آٞرٞد  الُٔش ٝع آ  ؽ  اك٤ٜ  مٌٕٞ

للأطٍٞاٝلتُتزلٓ خاػ٠ِاٗط ماٝلسغاإ٠ُاؽ فاح ُجابشٌَا

 .[13]طض٤شا

 ISO 31000:2018 حبٌخب: اٌتطٛس اٌتبس٠خٟ ٌٍّٛاطفخ 

اك٢امضو٤نا الُتأًف اػفّ الُٔ٘ظٔ خابٔ تِقاللأٗٞلعاٝللأصز ّ مٞلرٚ

ا٣ٔخ آ  اٝٛذل اػ٠ِاأٛفلكٜ  اأٗشطتٜ  ار٤ٔغ ام٘ط١ٞ اُذل ا لُ ط (، َ

لُٔ  ؽ التالٗٚا٣ٌٖٔالُؼَٔاػ٠ِاإدلةمٚآٖاخلاٍامش ٤ضاٝمض٤َِا

ا .ٝمو٤٤ْاٝلُتؼ َٓآؼٚاػ٠ِاٝكنآؼ ٤٣ آضفد 

اُِتو٤٤س الُح ٣ط ٢ٗ آؼٜف  British Standards) أطفة

Institute) ّ ابؼ٘ٞلٕاا  اٝؽ٤٘ا  آو٤ سا2000اػ الُٔش ٝع لإدلة 

للأػٔ ٍالُٔ محط اب لأخط ة(الُذ١اةًزاػ٠ِاللأخط ةاا د٤َُالإدلة 

الُ ط ا الُٔو٤ ياػ٠ِاػ ٝة اإدلة  اٛذل اإذاأًف لُتشـ٤ِ٤ اٝلُٔ ٤ُ ،

آٖ:ا اًَ آح دئا٢ٛ اػ٠ِاخٔس  اٝأًف أً  الست لم٤ز٤ ، اٝصف  ٖٓ

اٝلتحح خ،ا اٝلُت٘س٤ن، اٝلُت٘ ست اٝلُٔش ةً ، اٝلُشل ك٤   لتٗلت س،

اإدلة  اك ػ٤ِ  اُز٣ د  اػ ّااٝلُٔس ٤ُٝ ( آٖ اصز٣ لٕ اٝك٢ لُ ط .

ا. [14] مْاٗش اللإةش دلخالُ  ط ابإدلة الُ ط 2002

ا اػ ّ الُ  ط ا2004ٝك٢ التست ل٤ُ /ل٤ُ٘ٞاُ٘ف٣  طفةخالُٔٞلطل 

الُ ط   Australia Standards & New Zealand) بإدلة 

Standards (AS/NZS) 4360:2004) لُت٢اةًزخاػ٠ِاب٤ئ ا

التست آفخَ اٝل٤ٔٛ  الُ ط  ار٤ٔغاإدلة  الُٔٞلطل  اٝمؼ ُذ ش ة ،

ا.As/NZS 4360:2004 ))للأخط ةاك٢ار٤ٔغالُٔ٘ظٔ خ

الُس٣ٞس ١ اُِ ط  الُف٢ُٝ الُضًٞٔ  آزِس اه ّ  ٝهف

(International Risk Governance Council- IRGC) 

ا ا٣شَٔا2005ػ ّ اٝلُذ١ الُ ط  اصًٞٔ  ابشإٔ الُ٘ظ ١ ب ُتل٤ٌ 

اٝلُؼ٤ِٔ اٝلتمل ه٤ خ اٝلُوٞلػف الُلؼ ٤ُ خ  خاٝل٤ُ٥ خالُٔؼ٤٘ آزَٔ

اٝمض٤ِِٜ ا اب لأخط ة الُظِ  اذلخ الُٔؼِٞٓ خ ارٔغ ا٤ًل٤  امضفد لُت٢

اٛذلا ا٣ٝ٘طحن ابشأٜٗ  اللإدلة٣  الُو لةلخ اٝلم  ذ اػٜ٘  ٝلتبلاؽ

 :Saner, 2005) لُٔلّٜٞاػ٠ِاللأخط ةاٝلُوؼ ٣ الُ لٛ٘ الُف٤ُٝ 

ا(اُز٘ـــ اك٤٘ آ٘لظِ آٖآ٘ظٔ 80ٝهفاسؼـتاأًخــ آــٖا .(7

(International Organization for Standardization-

ISO)  ٝٓــ٘ظٔــــ  (International Electrotechnical 

Commission–IEC ) اػ٤ٖا الذ ا، الُ ط  ارٞلٗتاإدلة  بٔؼ ُز 

ٓزٔٞػ اػَٔالإػفلدآسٞد ا (ISO) ٓزِساللإدلة الُل٘ـ٢أُ٘ظٔ 

الُف٤ُٝ  الُٔٞلطل  اٗش  امْ اٝهف الُ ط ، اإدلة   ٓٞلطل 

(ISO:31000:209) ٓغامضف٣جاا2009ك٢امش ٣ٖالُخ ٢ٗآٖاػ ّا

،ا(ISO:Guide73:2009) إةش دلخاإدلة الُ ط ابٔٞرتالُف٤َُ

ا: [15]ٝهفاهفٓتآزٔٞػ الُؼَٔالُٔؼ٤٘ اٝح٤و ام ًفاػ٠ِال٥م٢



 

 
124 (118-145) 

 

 2023كانون الاول  ،2، انعدد 8انمجهد  ... اعداد دنيم –سرى و اريج   مجهة كهية انكوت انجامعة

 

اذلخا .1 اٝلُٔس ئَ الُ ط  اإدلة  اُؼ٤ِٔ  آشت ى آلّٜٞ إ٣ز د

ا.لُظِ 

اإ .2 امطح٤ن ا٤ًل٤  اُلْٜ امطح٤و٤  اإةش دلخ الُ ط امٞك٤  دلة 

امضف٣فٛ ا امْ الُت٢ اللأخط ة اأٗٞلع اً ك  اٝٓؼ ُز  ٝمضف٣ف

ا.ٝمضس٤ٖاأدلءالُٔ٘ظٔ آٖاخلاٍاإدلة الُ ط 

الُل٤٘  آٖاهحَالُِز٘  امضف٣جالُٔٞلطل  امْ  ISO/ TC262 أً 

آضَا ا٣ٝضَ ا٣ِـ٢ اٝلُذ١ الُخ ٢ٗ اللإطفلة ال٠ُ ا، الُٔ  ؽ  إدلة 

اللأٍٝ امو٤٘  ،الُذ١امٔتآ لرؼ ISO ا 31000:2009للأطفلة ت 

ا:ٝلُتـ٤٤ لخالُ ئ٤س آو ةٗ اب لإطفلةالُس بنا٢ٛأً ا٢ِ٣

اللأس س٤ ا .1 الُٔؼ ٤٣  ا٢ٛٝ ا، الُٔ  ؽ  اإدلة  آح دئ ٓ لرؼ 

ا.ُ٘ز صٜ 

إب لاادٝةالُو٤ د آٖاهحَاللإدلة الُؼ٤ِ اٝمٌ َٓاإدلة الُٔ  ؽ ا .2

ا.،ابفءل آٖاصًٞٔ الُٔ٘ظٔ 

ال .3 الإدلة  الُتٌ لة٣  الُت ٤ًزاػ٠ِالُطح٤ؼ  آغاا٣ د  ُٔ  ؽ ا،

ٓلاصظ الٕالُ ح لخاٝلُٔؼ ةفاٝلُتض٤ِلاخالُزف٣ف ا٣ٌٖٔالٕا

اٝلُؼٞلبؾا اٝللإر لءلخ الُؼ٤ِٔ  اػ٘ ط  آ لرؼ  اإ٠ُ م د١

ا.ك٢اًَآ صِ آٖآ لصَالُؼ٤ِٔ 

محس٤ؾالُٔضتٟٞآغالُت ٤ًزابشٌَاأًح اػ٠ِالستفلٓ اٗٔٞذدا .4

التٗظٔ الُٔلتٞص ا٤ُلائْالتصت٤ ر خاٝلُس٤ ه خالُٔتؼفد .

 

 ISO 31000:2018اثؼب: فٛائذ تطج١ك اٌّٛاطفخ س

ا .1 آٖ اأًخ  الػتٔفمٚ اد٢ُٝ آؼ٤ ة اٝؽ٢٘اا٢ٛ60 أًؼ٤ ة دُٝ 

ا[16]أُِ  ؽ 

ػ٤ِٔ أُِ سس خالُظـ٤  اٝلُٔتٞسط الُضزْالُت٢امفخَاك٢ا .2

ا[17]الُتل٤ٌ الُو ئْاػ٠ِالُٔ  ؽ 

اإدلة  .3 اأٗظٔ  اك٢ اٝدٓزٜ  امطح٤وٜ  ٌٖٔ٣ ISO اأ١ا آٖ أسَٜ

 [18]ا الُٔ  ؽ إؽ ةاٝػ٤ِٔ الإدلة

اٝل١ا .4 امو ٣ح  ، اهط ع اأ١ اك٢ الُٔ٘ظٔ خ اػ٠ِ امطح٤وٜ  ٌٖٔ٣

 [16]آستٟٞاٗؼذ،اٝل١آستٟٞاُِوفة 

ػح ة اػٖاد٤َُاإةش د١آلتٞسا٣تسْاب ُٔ ٝٗ اٝلتٗلت ساػ٠ِا .5

  [17] لُتلس٤ ابض٤جا٣ٌٖٔامطح٤وٚاػ ٤ُٔ  ا

اٝلُس ٣ؼ ا .6 اٝلُٞه ئ٤  التستح ه٤  الُو لةلخ الم  ذ مشز٤غ

ا[19]اط٘غاللإدلة ابفت آٖاةدالُلؼَٝلُت٘ح ٣ آٖا

 

 اٌّجضج اٌخبٌج: اٌزبٔت اٌؼٍّٟ

ا الُفلخ٤ِـــــ الُف٤َُ اٝالة  اك٢ الُٔ  ؽــــــ  الإدلة  لتةش د١

 لُؼ له٤ــــــ 

 اٌّجبدئ الأعبع١خ ٚاٌّّبسعبد اٌتٛر١ٙ١خ

الُفلخ٤ِ ا اٝالة  اك٢ الُٔ  ؽ  الإدلة  الةش د١ اد٤َُ الػفلد اس٤تْ لذ

ًٝٔ ااISO 31000:ا2018ػ٠ِاٝكنالُٔٞلطل الُؼ له٤ امْالػفلدٙ ا

ا(.1ٓٞػشاك٢الُزفٍٝا 

 (: اٌذ١ًٌ الاسشبدٞ لاداسح اٌّخبؽش فٟ ٚصاسح اٌذاخ١ٍخ اٌؼشال١خ 1رذٚي )

 اٌّٛػٛع د

 اخلاء ِغؤ١ٌٚخ 

 اٌّظطٍضبد ٚاٌتؼبس٠ف 1

 اٌّمذِخ 2

 ٔظشح ػبِخ 2.1

 إداسح اٌّخبؽش ٚأ١ّ٘تٙب 2.2

 ح اٌّخبؽشاٌّجبدئ الأعبع١خ لإداس 3

 اٌضٛوّخ ٚاٌم١بدح 3.1

 اٌتىبًِ 3.2

 اٌتؼبْٚ ٚاٌضظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد 3.3

 إرشاءاد إداسح اٌّخبؽش 3.4

 اٌتضغ١ٓ ٚاٌتط٠ٛش 3.5

 اٌّشاصً الأعبع١خ ٌتط٠ٛش إداسح اٌّخبؽش 4
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 اٌتشى١ًتم١١ُ اٌٛػغ اٌشا٘ٓ لإداسح اٌّخبؽش فٟ  4.1

 خ لإداسح اٌّخبؽشتط٠ٛش إؽبس اٌؼًّ ٚاٌج١ٕخ اٌتضت١ 4.2

 تؼش٠ف ٚتظ١ٕف اٌّخبؽش 4.3

 تضذ٠ذ صذٚد تمجً ٚتضًّ اٌّخبؽش ٚإػذاد ِؼب١٠ش تم١١ُ اٌّخبؽش 4.4

 إػذاد ٚتط٠ٛش اٌغ١بعبد ٚالإرشاءاد ٌؼًّ إداسح اٌّخبؽش 4.5

 إؽبس إداسح اٌّخبؽش 5

 ػٕبطش إداسح اٌّخبؽش 5.1

 صٛوّخ إداسح اٌّخبؽش 5.1.1

 غؤ١ٌٚبدالأدٚاس ٚاٌّ 5.1.2

 ع١بعخ إداسح اٌّخبؽش 5.1.3

 ِؤششاد أداء إداسح اٌّخبؽش 5.1.4

 تظ١ٕف فئبد اٌّخبؽش 5.1.5

 صذٚد تمجً ٚتضًّ اٌّخبؽش 5.1.6

 صذٚد ِؤششاد اٌّخبؽش 5.1.7

 ِٕٙذ تم١١ُ اٌّخبؽش 5.2

 إرشاءاد إداسح اٌّخبؽش 5.3

 ِشاصً تم١١ُ اٌّخبؽش 5.3.1

 ِؼبٌزخ اٌّخبؽش 5.3.2

 اٌّشالجخ ٚاٌتذل١ك 5.3.3

 اٌتٛاطً ٚتمذ٠ُ الاعتشبساد 5.3.4

 ػٛاًِ إٌزبس فٟ إداسح اٌّخبؽش 6

 ٤ٖلػفلدالُح صخاٌّظذس: 

 

 أٚلاً: اخلاء ِغؤ١ٌٚخ

ابٚ      اُـ عالتست ش د الُف٤َُ اٛذل الػفلد امٞر٤ٜ خاا،مْ ُٝتوف٣ْ

ػ ٓ ،اٝتا٣ٔخَآشٞة ا٤ٜ٘ٓ اٝتا٣ضَآضَالُٔتطِح خالُٞلةد اك٢ا

ٕامست٘فالػٔ ٍاإدلة الُٔتطِح خالُٞلةد اأٔؼ ٤٣ الُف٤ُٝ ،الذا٣٘حـ٢االُ

ك٢الُٔؼ ٤٣ الُف٤ُٝ اٝاأػٔ ٍاإدلة الُٔ  ؽ اك٢الُتش٤ٌَالُض٢ٌٓٞا

اٝلُٔتطِح خا ابٜ ، الُٔض٤ط  الُ  ط  اٝلُظ ٝف الُضو ئن ل٠ُ

لُتلظ٤ِ٤ أُِؼ ٤٣ الُف٤ُٝ الإدلة الُٔ  ؽ اٝتا٣٘حـ٢أُِس ٍٝاػٖا

اػ٠ِالُٔؼِٞٓ خالُت٢ا٣ضت٣ٜٞ اٛذلااإدلة الُٔ  ؽ الٕ ٣تظ فاب٘ ء 

اك ٕا اػ٤ِٚ اٝب٘ ء  اخ ط . ا٤ٜ٘ٓ  آشٞة  اػ٠ِ الُضظٍٞ ادٕٝ لُف٤َُ

اػٖا آس ٤ُٝ  ال٣  آٖ اذٓتٜ  اٝمح ٟ الُتزلّ اأ١ امتضَٔ ات لُح صخ 

لُتحؼ خالُت٢اهفامِضنالُٔس ٍٝابسحتالم  ذاأ١اه لةاهفا٣تسحتاب ١ا

اػ٠ِآؼِٞٓ خالُف٤َُ.  لػ لةاب٘ ء 

الُزفٍٝا: ضبد ٚاٌتؼبس٠فاٌّظطٍ .1 اك٢ امٞػ٤ضٜ  س٤تْ

 2)

 (: اٌّظطٍضبد ٚاٌتؼبس٠ف2رذٚي )

 اٌتؼش٠ف اٌّظطٍش د

ٚصاسح اٌذاخ١ٍةةخ اٌؼشال١ةةخ اٚ اصةةذ تشةةى١لاتٙب ثغةةغ إٌظةةش ػةةٓ صزّةةٗ اٚ ػةةذد اٌتشةةى١لاد الاخةةشٜ  اٌتشى١ً 1

 اٌّشتجطخ ثٗ.
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 ٟ ا١ٌٙىً اٌتٕظ١ّٟ ػٍٝ عج١ً اٌّخبي اٌٛص٠ش. اٌشخض اٌّغؤٚي ػٓ اٌتشى١ً ٠ٚىْٛ اػٍٝ ِٕظت ف اٌّغؤٚي الاٚي 2

اٌٍزٕخ الاششاف١خ/  3

 اٌٍزٕخ

 أٞ ٌزٕخ تمَٛ ثّٙبَ اٌّشالجخ ٚالاششاف ػٍٝ اػّبي إداسح اٌّخبؽش فٟ اٌتشى١ً.

اٌٛػغ اٌشا٘ٓ  4

 لإداسح اٌّخبؽش

 اٌٛػغ اٌضبٌٟ ٌغ١بق ٚصٛوّخ ٚإرشاءاد إداسح اٌّخبؽش اٌّتجغ فٟ اٌتشى١ً. 

 ّب١ٌخ ٚلٛع اٌضذث ٚالاحبس اٌّتشتجخ ػٍٝ صذٚحٗ.اصت اٌخطش 5

 ٚلٛع صذث ٠ٚىْٛ تؤح١شٖ إ٠زبثٟ ٌٍتشى١ً. اٌفشطخ  6

ٔٙذ ِٕظُ ِٚتىبًِ ٠ؼًّ ػٍٝ تضذ٠ذ ٚتم١١ُ اٌّخبؽش اٌتٟ لذ ٠تؼشع ٌٙب اٌتشى١ً ٚلذ تؼ١ك تضم١ك  إداسح اٌّخبؽش 7

حبس٘ةةب، ٚإثةةلاؽ أطةةضبة اٌّظةةٍضخ أ٘ةةذافٙب، ٚاتخةةبر الإرةةشاءاد اٌلاصِةةخ ٌٍٛلب٠ةةخ ِٕٙةةب ٚاٌضةةذ ِةةٓ ا

 ثٕتبئزٙب.

اٌتم١١ُ اٌزاتٟ  8

ٌٍؼٛاثؾ اٌشلبث١خ 

 ٌٍضذ ِٓ اٌّخبؽش  

ِٕٙز١خ ِتجؼخ ِٓ لجً ٚصذاد اٌؼًّ فٟ اٌتشى١ً ٠ٚتُ ِةٓ خلاٌٙةب تضذ٠ةذ ٚتم١ة١ُ اٌّخةبؽش اٌّتؼٍمةخ 

أطةةضبة  ثبٌٛصةةذح ٚتم١ةة١ُ ِةةذٜ وفب٠ةةخ اٌؼةةٛاثؾ اٌشلبث١ةةخ ٌٍٛلب٠ةةخ ِٕٙةةب ٚاٌضةةذ ِةةٓ احبس٘ةةب ٚإثةةلاؽ

 اٌّظٍضخ ثٕتبئزٙب.

 ٠شًّ  وبفخ اٌّخبؽش ٚتفبط١ٍٙب.  عزً اٌّخبؽش 9

ِغةتٜٛ ِخةبؽش اٌٚةٟ ِةٓ ا١ةش الاخةز ثبلاػتجةبس اٌؼةةٛاثؾ اٌشلبث١ةخ اٌتةٟ تؼّةً ػٍةٝ اٌضةذ ِةٓ احةةبس  اٌّخبؽش اٌىبِٕخ  10

 اٌّخبؽش.

 خطش ِتجك ثؼذ إٌظش فٟ فبػ١ٍخ اٌؼٛاثؾ اٌشلبث١خ. اٌّخبؽش اٌّتجم١خ 11

ِزّٛػبد اٌّخبؽش اٌتٟ تغبػذ فٟ تٕظ١ُ ٚتضذ٠ذ ٚتم١١ُ ٚل١بط ِٚشالجخ اٌّخبؽش ػٍٝ ٔضٛ ِتغك  فئبد اٌّخبؽش 12

٠ّٚىٓ تز١ّغ اٌّخبؽش ثبعتخذاَ تظ١ٕفبد اٌّخبؽش )ِب١ٌخ، تم١ٕخ، تشغ١ٍ١خ( ٌتضذ٠ذ تؤح١ش٘ب اٌشبًِ 

 فٟ اٌتشى١ً.

صذٚث اصذ اٌّخبؽش ٚابٌجبً ِب ٠ؼجش ػٕٙب ػٕذ اٌتىشاس ٚطف ٔٛػٟ اٚ شجٗ وّٟ لاصتّب١ٌخ اٚ تىشاس  الاصتّب١ٌخ 13

 ػٍٝ فتشاد ص١ِٕخ ِضذدح، ِخً ػذد اٌّشاد ع٠ٕٛبً )ِشح وً سثغ عٕخ(.

تطج١ك ر١ّغ اٌغ١بعبد ٚالإرشاءاد ٚاٌّّبسعبد ٚاٌؼ١ٍّبد ٌتمذ٠ُ تؤو١ةذ ِؼمةٛي ف١ّةب ٠خةض إداسح  اٌؼٛاثؾ اٌشلبث١خ  14

 اٌّخبؽش.

اٌتشى١ً اٌّغؤٚي ػٓ ِشالجخ ٚإداسح اٌخطش اٌّؼٕٟ ثبػّبٌٗ ٚسفغ اٌتمبس٠ش ػٓ صبٌتٙب اٌشخض اٚ   ِبٌه اٌخطش  15

 لإداسح اٌّخبؽش ٚأطضبة اٌّظٍضخ. 

 ٘ٛ اٌشخض اٚ اٌتشى١ً اٌّغؤٚي ػٓ تٕف١ز خطخ اٌؼلاد ٌٍخطش ٚاٌتؤوذ ِٓ فبػ١ٍتٙب. ِبٌه خطخ اٌؼلاد 16

ِغتٜٛ تمجً  17

 اٌّخبؽش

ى١ً ػٍٝ اعتؼذاد ٌتمجٍٙب فٟ عج١ً اٌغؼٟ ٌتضم١ك أ٘ذافٙب ٚتغةبػذ دسرخ اٌّخبؽشح اٌتٟ تىْٛ اٌتش

دسرخ تمجً اٌّخبؽش فٟ طٕغ اٌمشاس الاعتشات١زٟ ٚاتخبر اٌمشاساد ثؼذ دساعخ دسرخ تمجةً اٌّخةبؽش 

 ٚاٌمذسح ػٍٝ ِٛارٙتٙب.

رةةخ تضّةةً ِغةةتٜٛ لجةةٛي تغ١ةةش دسرةةخ اٌخطةةش ف١ّةةب ٠خةةض تضم١ةةك ا٘ةةذاف اٌتشةةى١ً ٠ٚةةتُ تضذ٠ةةذ دس تضًّ اٌّخبؽش 18

اٌّخبؽش ٌىً خطش سئ١غٟ فٟ عزً اٌّخبؽش ثّب ٠تٕبعت ِغ صذٚد تمجةً اٌّخةبؽش ثبٌتشةى١ً ٠ٚتخةز 

 لشاساد ِؼبٌزخ اٌخطش ثٕبءً ػ١ٍٗ.

تشًّ  تضذ٠ذ خ١بساد ِؼبٌزخ اٌخطش ٚتم١١ّٙب ٚتٕف١ز خطؾ اٌّؼبٌزخ ٌٍضذ ِٓ اٌخطش اٌّتجمةٟ ١ٌمٍةً  ِؼبٌزخ اٌّخبؽش 19

 سرخ تضًّ اٌخطش.ِٓ اٌضذ الأدٔٝ اٌّضذد ٌذ
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 تشًّ ػ١ٍّخ إ٠مبف الأٔشطخ اٌّغججخ ٌٍّخبؽش ٚرٌه لاْ ػشس٘ب اوجش ِٓ ِٕفؼتٙب ٌٍتشى١ً. تزٕت اٌّخبؽش  20

اٌتخف١ف ِٓ  21

 اٌّخبؽش

 ػ١ٍّخ ِٕٙز١خ ٌتطج١ك ِجبدئ ٚإرشاءاد ٌٍتخف١ف ِٓ احبس اٌّخبؽش اٚ اصتّب١ٌخ صذٚحٙب.

 بسح ٌطشف اخش ِٓ خلاي تشش٠غ اٚ ػمذ اٚ تؤ١ِٓ اٚ ٚع١ٍخ أخشٜ.ٔمً ِغؤ١ٌٚخ اٚ ػجئ اٌخغ ٔمً اٌّخبؽش 22

ِؤشش اٌّخبؽش  23

 اٌشئ١غ١خ 

 ل١بط دسرخ اٌّخبؽش فٟ ٔشبؽ ِب ٠ٚؼذ ٔظبَ أزاس ِجىش.

ػ١ٍّةةخ تز١ّةةغ ػةةذد ِةةٓ اٌّخةةبؽش اٌّتشةةبثٙخ ٚاٌّفظةةٍخ فةةٟ ٍِخةةض ػةةبٌٟ اٌّغةةتٜٛ ػٍةةٝ ٔضةةٛ  تز١ّغ اٌّخبؽش 24

 اعتشات١زٟ.

ِٛلةةف ٠ضةةذث فةةٟ ِىةةبْ ِؼةة١ٓ خةةلاي فتةةشح ص١ِٕةةخ ِضةةذدح ٠ٚضةةذث ِةةٓ ِظةةبدس داخ١ٍةةخ اٚ  صةةذث اٚ اٌضذث 25

 خبسر١خ. 

الأدٚاس ٚاٌّغةةؤ١ٌٚبد ٚاٚرةةٗ اٌّغةةبءٌخ راد اٌظةةٍخ ثبٌّخةةبؽش ػٍةةٝ ٔطةةبق ِختٍةةف اٌّزّٛػةةبد   صٛوّخ اٌّخبؽش 26

د اٌخبطةخ اٌتؤع١غ١خ ِخً أطضبة اٌّظٍضخ ،أػؼبء الإداسح اٌؼ١ٍب ٚاٌّٛظف١ٓ ٚاٌمٛاػذ ٚالإرشاءا

 ثبٌمشاساد اٌّتؼٍمخ ثبٌّخبؽش.

تم١١ُ اٌّخبؽش  27

 اٌتشغ١ٍ١خ

تضذ٠ذ ٚتم١١ُ اٌّخبؽش اٌتشغ١ٍ١خ اٌتٟ ٠ىْٛ ِظذس٘ب الأخطةبء اٌجشةش٠خ اٚ ا١ٌّٕٙةخ اٚ إٌبرّةخ ػةٓ 

اٌتم١ٕةةخ اٚ الأٔظّةةخ اٌّغةةتخذِخ اٚ اٌمظةةٛس فةةٟ أٞ ِٕٙةةب ٚتضةةذد ِةةٓ لجةةً اٌفةةشق اٌتشةةغ١ٍ١خ صغةةت 

 .اػّبٌٙب ٚارشاءاتُٙ

تم١١ُ اٌّخبؽش  28

 الاعتشات١ز١خ

 تضذ٠ذ ٚتم١١ُ اٌّخبؽش الاعتشات١ز١خ اٌتٟ ِٓ شبٔٙب إػبلخ تضم١ك الأ٘ذاف الاعتشات١ز١خ.

 ٤ٖلػفلدالُح صخاٌّظذس: 

 

 اٌّمذِخ  .2

 ٔظشح ػبِخ  .1.1

ا الُفلخ٤ِ اا ٓتزل٣فاػ٘ ٣ ٛ٘ ى اٝالة  اك٢ الُو٤ دلخ آستٟٞ ػ٠ِ

ا الُوؼ ٣  آٖ اك٢آزٔٞػ  اُِ٘ظ  الُٔ  ؽ الُؼ له٤  ابإدلة  لُٔتؼِو 

(،ا2030ٓفػٞٓ  اب ُٔح دةلخالُٔ٘حخو آٖاةف٣ ارٜٔٞة٣ الُؼ لما 

اػ٠ِا التصفلث اٝٓتـ٤ لخ اُٜ  الُٔظ صح  الُٔ  ؽ  آغ ٝمز ٝب  

لُظؼ٤فالُٔض٢ِاٝلُف٢ُٝاػ٠ِاػٞءاذُياٝسؼ٤  آٖاٝالة الُفلخ٤ِ ا

الُض ر  اُتِح٤  الُٔ تظ  الُف٤َُ اٛذل الػفلد امْ الُتٞرٚ اٛذل اػ٠ِادػْ

اػ٠ِالُٔح دئالُس٤ِٔ ا اٝلُو ئٔ  اإةش دلخأُِٔ ةس خالُز٤ف  ُٞرٞد

الؽ ةا اُح٘ ء التس س٤  الُ طٞلخ اُتٞػ٤ش اٝذُي الُٔ  ؽ  لإدلة 

التٛفلفا امضو٤ن اػ٠ِ ا٣س ػف ابٔ  الُٔ  ؽ  الإدلة  ٓتٌ َٓ

الُت٢امٞك ٛ ا لتست لم٤ز٤ اٝلستـلاٍآزٔٞػ آٖالُل صالُزف٣ف 

اٝلترتٔ اٝلُح٤ئ  الُت٢الُتـ٤ لخالُتو٤٘  اٝلتهتظ د٣  اٝلُس٤ س٤   ػ٤ 

 مضفثاك٢الُؼ ُْابشٌَالكؼَ.

الإدلة اااااا الُٔحٌ  الُتح٢٘ اػ٠ِ اػ ّ ابشٌَ الُف٤َُ اٛذل ٣ٞط٢

آغا امتٔ ش٠ آخ٠ِ أًٔ ةس  اٝلٗٔ  الٓتخ ٍ أًس ُ  ا٤ُس لُٔ  ؽ 

اخلاٍا آٖ الُ طٞلخالُلاآ  ار٤ٔغ ابٜففالم  ذ الُ ش٤ف  لُضًٞٔ 

ا الُؼ٤ِٔ خ اٝٓ لهح  الُ٘شط  الُٞه ٣  اٝمٞر٤ٚ  س٤ًِٞ خلُتشـ٤ِ٤ 

لتك لداٝلُٔس ٤ُٖٝاٝه لةلمْٜاٗضٞالُٔؼ ٤٣ الُٔ ؿٞب اٝدٓذاإدلة ا

الُٔ  ؽ اػٖٔاللأٗشط الُ ئ٤س اُِتش٤ٌَاُتضو٤نالُ٘ت ئذالُٔ رٞ .

الؽ ةالإدلة اااااا اٝم٘ل٤ذ التةش دلخاُتظ٤ْٔ الُف٤َُالْٛ ٣ِ ضاٛذل

الُزٜ آغ ا٣ت٘ ست ابٔ  اُٜ  اللأس س٤  اٝلُٔح دئ اذلخالُٔ  ؽ   خ

اٛذٙا امطح٤ن الٕ ال٠ُ اللإش ة  اٝمزفة الُض٢ٌٓٞ الُوط ع اك٢ لُؼلاه 

لتةش دلخام تِقآٖامش٤ٌَال٠ُاآخ ابضستاؽح٤ؼ اػِٜٔ اٝصزْا

اػ٠ِا اب ُؼَٔ امش٤ٌَ اًَ ا٣وّٞ الٕ الُؼ ٝة١ اٖٝٓ امـط٤تٜ  ٗط م

ا٣تز ٝاالُضفاللأد٠ٗالُؼ ٝة١اك٢ا ابٔ  لتبتٌ ةاٝمضس٤ٖآٔ ةستٚ

اك مٚ.إدلة الُٔ  ؽ اٝمضو٤نآستٜف

 إداسح اٌّخبؽش ٚا١ّ٘تٙب .1.2

لُٔ  ؽ ا٢ٛاصو٤و آٖاصو ئنالُض٤  اٝلتستؼفلداُٜ اٝم٤ٔ٘ الُوفةلخا

لإدلةمٜ ا٢ٛالُٞس٤ِ اتًتس با٤ٓز ام٘ كس٤ ا،الذامش٤ الُفةلس خاك٢ا

ه لةل ا٣تْالم  ذٙآٖاهحَالُل داا35000ر ٓؼ اًٞة٤َٗالٕآ ا٣و ةبا

ا اػٜٔ٘  آٖ الةلد١ ات ابشٌَ ابا٤ٓٞ٣226  اٝصفٙاه لة الُـذلء ش ٕ

،ٛذٙالُو لةلخامزدلدامؼو٤فل اػ٠ِآستٟٞالُٔ٘ظٔ خالخذل اب تػتح ةا
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التهتظ د٣ ا اك تمز ٛ خ ا اللأٛفلف، امضو٤ن اػ٠ِ الُٔ ح   لُؼٞلَٓ

امزؼَالُٔ٘ظٔ خالًخ ا الُٔ ح   الُٔتـ٤   ٝلتصفلثالُؼ ٤ُٔ اٝلُتو٤٘ 

اػ ػ اُِ ط آٖاأ١اٝهتآؼ٠.

الُ الُش ً خ الًح  ابؼغ ال٤ٜٗ ة الُٔ ػ٢اأدٟ الُؼوف اخلاٍ   ط 

ٝمفلػ٤ خالتآ خالُؼ ٤ُٔ ال٠ُامس٤ِؾالُؼٞءاػ٠ِاللأ٤ٔٛ الٌُح ٟا

الُٜٔٔ ا الُٔ  ؽ  آغ الُتؼ َٓ امت٤ش اأدل  ابؼفَٛ  الُٔ  ؽ  لإدلة 

ٝٓؼ ُزتٜ ابشٌَاك ػَاٝػ٠ِالُ ؿْآٖالٕآز ٍاإدلة الُٔ  ؽ اهفا

لُؼ ّااٗشأالٍٝالتٓ اك٢الُوط عالُ  صالتالٕال٤ٌُ ٗ خاك٢الُوط ع

آغا الُٔ  ؽ  اإدلة  آٔ ةس خ ادٓذ اك٢ الًح  ابشٌَ امٜتْ بفأخ

 أٗشطتٜ .

امت َِار ٗتآٖارٞلٗتالت ال٤ُّٞ اً ٗتاك٢اك لأخط ة ػٔ ٍاسٞلء

الُ  صا الإدلة األُوط ع اش٢ُٞٔ آٜ٘ذ ال٠ُ اص ر  اٝٛ٘ ى الُؼ ّ ٝ

لُٔ  ؽ اٝلتٗتو ٍآٖاةدالُلؼَالُو ئْاػ٠ِالتستز ب اٝلتٓتخ ٍال٠ُا

التستالُ٘ظ   آٖ اٝلُتطِؼ٤  اأح ه٤  الُٔ  ؽ اأرَ اإدلة  امٌٕٞ ٕ

اٛذلا ا٣وّٞ الذ الُتش٤ٌَ اك٢ اه٤ٔ  اٝلػ ك  الأدلء الست لم٤ز٤   ٓض ً  

 الُٔ  ؽ اػ٠ِاٗط ماالُتش٤ٌَالُٜٔ٘ذاػ٠ِام٘ل٤ذاػ٤ِٔ اٝآ٤ُ الإدلة

اٝ آٜ٘ز٤ اؼ اراَ، اٝإم ص  الُز٤ٔغ ا٣تو سٜٔ  آس ٤ُٝ  الُؼ٤ِٔ  اٛذٙ َ

لُؼـٞؽالُ  ةر٤ الُٔ ح  اٝلم  ذآتسو اُت٘ل٤ذٛ أُٞلًح امطٞةلخا

 خ٤ ةلخآست٤٘  آٖالرَالُ٘ز ساٝلُحو ءاك٢الُٔوفٓ .

اػ٘ظ  الُٔ  ؽ  اإدلة  ام ؼف اللإدلة اا  اأس س٤ال اػ٤ِٚ اػ٘ ط  ٖٓ

اللأكؼَا التستؼفلد اػ٠ِ امس ػف الٜٗ  اك٢الُٔ٘ظٔ خاٝبٔ  ٝلُٔس ءُ 

اػٖا اكظِٜ  ا٣ٌٖٔ اكلا ا، الُتأًف اص تخاػفّ آغ اٝلُتؼ َٓ ُِٔستوحَ

اللأُٝآ٤ُ امضف٣ف ا خ إًٝٞ التست لم٤ز٢ اٝلُت ط٤ؾ إدلة اإ اأ٣ٞ خ

الُل صا اٝمضف٣ف الُٔل رئ  الُٔ  ؽ  امو٤َِ اػ٠ِ امس ػف لُٔ  ؽ 

الُٔستٔ ا التستو لء اخلاٍ آٖ التػٔ ٍ الستفلٓ  اػ٠ِ ٝلُضل ظ

ٝلختلامالصفلثاٝس٤٘ ة٣ٞٛ خا مٞهغاللأسٞء(،اك ٗٚآٖاا،ُِٔستوحَ

صاػ ٓلإاتا٣٘لظلإاػ٠ِالُْٜٔاللإش ة ال٠ُالٕالُٔ  ؽ اٝلُل 

الُٔ  ؽ ا اإدلة  اأدٝلخ ام ًز الذ ا، امؼ ٣لٜٔ  الختلاف آٖ لُ ؿْ

بوفةآ ام ًزاػ٠ِالُٔ  ؽ اا،لُل ػِ اُتضف٣فالُٔ  ؽ اػ٠ِالُل ص

ػِٔ  الٕاللإخل ماك٢اةطفالُل صالُٔت ص اُتضو٤نالٛفلفالُتش٤ٌَا

الٕاإدلة الُٔ  ؽ اتامؼٖٔا ٛٞاخط اك٢اصفاذلمٚا٣ٝ٘حـ٢الُتأ٤ًف

ٌٓ ٤ٗ امضف٣فار٤ٔغالُٔ  ؽ الُٜ ٓ اٝلُتظف١اُٜ اٝمضو٤ناللأٛفلفاإ

 ٝلٗٔ امؼزاامِيالتٌٓ ٤ٗ .

ا

 اٌّجبدئ الأعبع١خ لإداسح اٌّخبؽش  .2

 اٌضٛوّخ ٚاٌم١بدح  .2.1

ٖٓاصًٞٔ اٝه٤ د اال٣٘حـ٢الٕامٌٕٞاأٗشط اإدلة الُٔ  ؽ ارزء اااااا

الُتش٤ٌَاٝلس س٤ اك٢الدلةمٜ اٝمٞر٤ٜٜ اٝػحؾالػٔ ُٜ اػ٠ِار٤ٔغ

آ  ؽ ا اإدلة  لُٔست٣ٞ خالُت٘ظ٤ٔ٤ ا،اٝػ٠ِالُتش٤ٌَالػفلداصًٞٔ 

ٓ٘ سح اُطح٤ؼ الػٔ ُٜ اٝٗط هٜ اٝحو كتٜ اٝلُت٢امتؼٖٔامضف٣فاأدٝلةا

ٝٓس ٤ُٝ خالُزٜ خالُٔؼ٤٘ اٝآ٤ُ اٜٝٓ٘ز٤ اإدلة آ  ؽ ٛ الُ ئ٤س ا

 ح اٝةكغامو ة٣ اػٖاص ُ الُٔ  ؽ .ٝمٌ لةآ له

 اٌتىبًِ  .2.2

آٖار٤ٔغاللأٗشط ا٣٘حـ٢الٕامٌٕٞاإدلة ا اتا٣تززأ لُٔ  ؽ ارزءل 

التست لم٤ز٤ ا اللأٛفلف اُتضو٤ن الُو لة الم  ذ امفػْ الُت٢ لُت٘ظ٤ٔ٤ 

اُِتش٤ٌَاٝلُت٢امتؼٖٔال٥م٢:

 مضف٣فاٝلػفلدالست لم٤ز٤ اٝخطؾالُتش٤ٌَالُت٘ل٤ذ١. 3.2.1

 لػفلداٝم٘ل٤ذاب لٓذاٝٓش ة٣غالُتش٤ٌَ. 3.2.2

 مضف٣فاأ٣ُٞٝ خالُٔٞلةدا. 3.2.3

 إدلة اللأدلء. 3.2.4

 طٍٞابٌ ك الٗٞلػٜ .إدلة اللأ 3.2.5

 اٌتؼبْٚ ٚاٌضظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد .2.3

اٝلُ ح لخاا الُٔؼِٞٓ خ الكؼَ الُٔ  ؽ  الإدلة  امتٞك  الٕ ٣٘حـ٢

الإدلة ا اػَٔ الؽ ة امظ٤ْٔ الُتش٤ٌَ اكؼ٠ِ ا ا، الُٔت ص  ٝلُٔٞلةد

اط٘غا اٝٓتطِح خ الُتش٤ٌَ أُ  ؽ  الُش ِٓ  الُ ف٣  ا٣فػْ لُٔ  ؽ 

الُٔ اإدلة  اإر لءلخ اٝم٘ل٤ذ اٝلُضًٞٔ  آ٘تظْالُو لة ابشٌَ   ؽ 

اٝمؼ ٢ٗٝاب تػتٔ داػ٠ِآؼ ك اٝلةلءالُ ح لءاٝأطض بالُٔظِض .

 إرشاءاد إداسح اٌّخبؽش  .2.4

ا٣٘حـ٢الٕامظْٔاإر لءلخاإدلة الُٔ  ؽ اُتتؼٖٔال٥م٢:ااااا

 تضذ٠ذ اٌّخبؽش  3.4.1

ابشٌَآتٌ َٓاٝش َٓاااااا الُٔ  ؽ ال٠ُالُ٘ظ  امضف٣ف مٜففاػ٤ِٔ 

الُتشٌ ا٣تؼ عاُٜ  الُت٢اهف ام ح اػ٠ِامضو٤نأُِ  ؽ  اٝلُت٢اهف َ٤

تامضتاأٛفلكٚ،اٝك٢اٛذٙالُؼ٤ِٔ ا٣تْامضف٣فاً ك الُٔ  ؽ اسٞلءاً ٗ

ّاتا،اكؼلا اػٖالُٔ  ؽ الُت٢اتامحفٝاألُس٤ط  الُٔح ش  اُِتش٤ٌَا

التصفلثا آغ اٝمتل ػَ امت لًْ الٕ الٌُٖٔٔ آٖ الذ اأ٤ٔٛ  ذلخ

اال اُظ ٝفاللأخ ٟاُتسحتالػ لةٝل اخِناك صاإ٣ز ب٤ أسِح٤  ا،ٝ

اُِفخَا اػ٠ِالُ٘لؾأًظفةاٝص٤ف التػتٔ د الُٔخ ٍاخط  ػ٠ِاسح٤َ

ٝك ط ام٣ٞ٘غآظ دةالُفخَآٖاخلاٍالستخٔ ةلخاأخ ٟاً ُس٤ ص ا

 ٝلُظ٘ ػ اٝؿ٤ ٛ .

 تم١١ُ اٌّخبؽش 3.4.2

مٜففاػ٤ِٔ امو٤٤ْالُٔ  ؽ ال٠ُالُتؼٔناك٢اكْٜاؽح٤ؼ الُٔ  ؽ اااااا

ا ا٢ًٔٝ اٗٞػ٢ ابشٌَ اصفٝحٜ  اٝلصتٔ ٤ُ  امأح٤ ٛ  أً اٝٓست٣ٞ خ ،

الُتش٤ٌَا اٝمضَٔ اموحَ اصفٝد آغ الُٔ  ؽ  آستٟٞ آو ةٗ  مشَٔ

الإدلة ا الُٔطِٞب  اللإػ ك٤  اللإر لءلخاٝلُؼٞلبؾ اُتضف٣ف ُِٔ  ؽ 

لُ ط اٝمٌٕٞاٗت ئذامو٤٤ْالُٔ  ؽ آسزِ اٝٓفٝٗ ا٣ٝتْآش ةًتٜ ا

 ٓغاأطض بالُٔظِض الُٔؼ٤٤ٖ٘أُِ لرؼ اٝلتػتٔ د.
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 ِؼبٌزخ اٌّخبؽش 3.4.3

آؼااااا اػ٤ِٔ  ا ُزمٜفف اخ٤ ة الٗست الخت٤ ة ال٠ُ الُٔ  ؽ  ٝاأ 

اب تػتح ةالُٔٞلاٗ آ اا،خ٤ ةلخاُتـ٤٤ آستٟٞالُٔ  ؽ  ٓغالتخذ

آو بَا الُٔوت ص  اللإر لءلخ آٖ الُٔستزف  الُٔضتِٔ  الُلٞلئف ب٤ٖ

ا٣٘حـ٢ا الُٔ  ؽ  آؼ ُز  آٖ اًٝززء ا، اُت٘ل٤ذٛ  اٝلُزٜٞد لُتٌ ٤ُق

٤ ةلخالُٔ ت ة ابض٤جاػ٠ِالُتش٤ٌَامضف٣فا٤ًل٤ ام٘ل٤ذالُ ٤ ةالٝالُ 

الُت ٤ُ  الُت م٤ح خ اكْٜ اا-٣تْ الُضظ  ات الُٔخ ٍ اسح٤َ ٖٓاا–ػ٠ِ

التؽ لفالُٔؼ٤٘ ا لطض بالُٔظِض (:

اذُيا 3.4.3.1 اك٢ ابٔ  الُ ٤ ةلخ الٝ الُ ٤ ة للأس ياتخت٤ ة

 لُلٞلئفالُٔتٞهؼ الُت٢اس٤تْالًتس بٜ .

 للإر لءلخالُٔتٞهغام٘ل٤ذٛ . 3.4.3.2

اللإر لءلخ 3.4.3.3 الػتٔ د اػٖ الُٔس ٤ُٖٝ اللأش  ص

 لُتظض٤ض٤ اٝللأش  صالُٔس ٤ُٖٝاػٖام٘ل٤ذٛ .

 لُٔٞلةدالُٔطِٞب اُت٘ل٤ذاللإر لءلخالُتظض٤ض٤ ا. 3.4.3.4

اللإر لءلخالُٔتحؼ ا 3.4.3.5 اك ػ٤ِ  أُ لهح  ٓ ش لخاللأدلء

 ٝلُتوفّااك٢ام٘ل٤ذاللإر لءلخالُتظض٤ض٤ .

 لُت ة٣خالُٔتٞهغاُلاٗتٜ ءآٖآؼ ُز الُ ط . 3.4.3.6

 ِشالجخ اٌّخبؽش 3.4.4

ٔ  ؽ ال٠ُآ لهح الُٔ  ؽ اخلاٍادٝة امٜففاػ٤ِٔ آ لهح الُااااا

الُٔ لهح ا اٝمفػْ آؼ ُزتٜ ، اٝبؼف اٝخلاٍ اهحَ آ  اأ١ الُ ط  ص٤  

الُ ه ب٤ ا الُح٤ئ  اٝك ػ٤ِ  الُٔ  ؽ  اٌُ ك  الُٔتٌ َٓ الُلْٜ لُٔستٔ  

اػٖٔا آ  ؽ ٛ  اإدلة  ابش ٕ آؼوٍٞ امأ٤ًف اُتٞك٤  ُِتش٤ٌَ

اٝ اٗت ئذالُٔ لهح  اٝػ٠ِالُتش٤ٌَادٓذ لُٔ لرؼ الُٔست٣ٞ خالُٔوحُٞ 

الُتو ة٣ اػ٠ِاٗط ما اللأدلءاٝلُو٤ ياٝلػفلد اإدلة  ك٢ار٤ٔغاأٗشط 

ا  ؽ ال٠ُال٥م٢:لُتش٤ٌَاٝمٜففآ لهح الُٔ

اػح ا 3.4.4.1 الُٔ  ؽ  اإدلة  اإر لءلخ اٗت ئذ ٓش ةً 

 لُتش٤ٌَابشل ك٤ .

اك٢ا 3.4.4.2 امسْٜ الُت٢ اٝلُٔؼِٞٓ خ الُتو ة٣  اٝةكغ موف٣ْ

 ط٘غالُو لة.ا

 ؽ .لُتضس٤ٖالُٔستٔ الأٗشط اإدلة الُٔ   3.4.4.3

 لُتل ػَآغاأطض بالُٔظِض . 3.4.4.4

 الإثلاؽ ػٓ اٌّخبؽش 3.4.5

الُٔظِض اااااا اٝأطض ب الُزٜ خ امضف٣ف ال٠ُ الُؼ٤ِٔ  اٛذٙ مٜفف

اٝمظ٤٘قا اللإبلاؽ آٖ اٝلُـ ع الُٔ  ؽ  اإدلة  اك٢ لُٔؼ٤٤ٖ٘

ا،لذا اللإبلاؽ اٝدٝة٣  اةكؼٜ  اٝآ٤ُ  الُٔطِٞب  اٝلُتو ة٣  لُٔؼِٞٓ خ

ُٔظِض اٝلُٔس ٍٝا٣٘حـ٢الٕامفػْالُٔؼِٞٓ خاٝلُتو ة٣ اٝأطض بال

للأٍٝاُِتش٤ٌَاُتو٤٤ْآ الذلاً ٕالم  ذالُو لةلخا٣تْاك٢اصفٝداموحَا

اًل ٣ ا آفٟ اُٝٔ لرؼ  ابل ػ٤ِ  اللأٛفلف اُتضو٤ن الُٔ  ؽ  ٝمضَٔ

امو٤٤ْا اإػ د  ال٠ُ الُض ر  ا اُٝتضف٣ف الُفلخ٤ِ  الُؼٞلبؾ ٝك ػ٤ِ 

الٝا اٝ/ الُس٤ س خ امـ٤٤  الٝ الُ٘ظ  اٝإػ د  اٝلتٛفلف لتست لم٤ز٤ 

مؼف٣َاصفٝداا ام م٤تاأ٣ُٞٝ خالُٔٞلةداٝمضس٤ٖالُؼٞلبؾاٝ/لٝإػ د

اموحَاٝمضَٔالُٔ  ؽ .

 اٌتضغ١ٓ ٚاٌتط٠ٛش .2.5

اااااا الُٔ  ؽ  اإدلة  الؽ ة آ لرؼ  الُتش٤ٌَ اػ٠ِ اٚٝمضف٣خ٣٘حـ٢

بشٌَآستٔ اُؼٔ ٕآٞلءٓ اأٗشط اإدلة الُٔ  ؽ ابض٤جامتٔ ش٠ا

الُتش اػ٠ِ ا٣٘حـ٢ ا،ًٔ  اٝلُفلخ٤ِ  الُ  ةر٤  الُتـ٤٤ لخ الٕآغ َ٤ٌ

الُٔ  ؽ .ا اإدلة  الؽ ة اٝك ػ٤ِ  اًل ٣  امضس٤ٖ اػ٠ِ ابأستٔ لة ٣ؼَٔ

ابتو٤٤ْا الُو٤ ّ ا٣٘حـ٢ اأ١امش٤ٌَ اك٢ آ  ؽ  اإدلة  الٗش ء اس٤ م ٝك٢

اػ٤ِٜ ا اٝب٘ ء  الُٔ  ؽ ، الإدلة  اب ُٔٔ ةس خالُض ٤ُ  الُ  ط  لُوفة 

الُٔ  ؽ ا اإدلة  اهفةلخ اُتط٣ٞ  الُلاآ  الُتٞط٤ خ اموف٣ْ ٣تْ

 .(1َاٗؼذآتوفٓ أً آٞػشاك٢الُشٌَا ٝلُٞطٍٞال٠ُآ لص

 

 الإداسح اٌزو١خ –ِتطٛسح 

 اٌتشو١ض ػٍٝ خٍك اٌم١ّخ اٌّؼبفخ ٚاٌضفبظ ػ١ٍٙب 

 تىْٛ اٌّخبؽش ِشتجطخ ثشىً ٚاػش ِغ الأ٘ذاف الاعتشات١ز١خ 

 اٌمذسح ػٍٝ إداسح اٌّخبؽش ثٕبء ػٍٝ الاصذاث اٌغبثمخ ٚاٌّشتمجخ 

 عتشات١زٟتؼ١ّٓ ِٕبلشخ  اٌّخبؽش فٟ اٌتخط١ؾ الا 

 ٠ٛرذ  ٔظبَ أزاس ِجىش لإثلاؽ صٛي اٌّخبؽش اٌتٟ تتزبٚص صذٚد تمجً ٚتضًّ اٌّخبؽش 

 ٠ٛرذ سثؾ لإداسح اٌّخبؽش ِغ ِم١بط الأداء ٚاٌضٛافض 

 ػ١ٍّخ ِٕظّخ ٌتم١١ُ اٌّخبؽش ٚل١بط اٌّخبؽش ٚالاثلاؽ ػٕٙب 

 ٌّخبؽش تغتغً  اٌتشى١ً اٌفشص ثطش٠مخ أتمبئ١خ ٔظشاً ٌمذستٙب ػٍٝ اعتغلاي ا 

  اػذاد ّٔبرد اٌّخبؽش ٚاٌغ١ٕبس٠ٛ٘بد 



 

 
130 (118-145) 

 

 2023كانون الاول  ،2، انعدد 8انمجهد  ... اعداد دنيم –سرى و اريج   مجهة كهية انكوت انجامعة

 

 ِغت٠ٛبد ٔؼذ إداسح اٌّخبؽش :(1ٌشىً )ا

 ٖٓالػفلدالُح صخٕٞ.اٌّظذس: 

 

 اٌّشاصً الأعبع١خ ٌتط٠ٛش إداسح اٌّخبؽش .4

أدٟالُتطٞةالُس ٣غاك٢اػِْاإدلة الُٔ  ؽ اٝلُتٞسدغالُِٔضدٞظاااااا

كدد٢اٗطدد مالػٔدد ٍالُزٜدد خالُدد٠امؼو٤ددفاػ٤ِٔدد اإدلة الُٔ دد ؽ ،اُددذلا

س٤ٞػددشاٛددذلالُوسددْالُٔ لصددَاللأس سدد٤ اُتطدد٣ٞ اإردد لءلخاإدلة ا

 (.2لُٔ  ؽ اك٢الُتش٤ٌَاٝلُٔٞػض اك٢الُشٌَا 

 ِتىبٍِخ

  ٠تُ اصتغبة ِمب١٠ظ اٌخطش اٌتٟ ٠ّىٓ دِزٙب 

 ِؼبٌزخ ِتىبٍِخ ٌٍّخبؽش ٚاٌضذ الأِخً ٌٍتى١ٍف راد اٌظٍخ 

 تٕغ١ك أٔشطخ إداسح اٌّخبؽش فٟ ِزبلاد الاػّبي 

 صذٚد تمجً ٚتضًّ اٌّخبؽش ِضذدح 

 إداسح اٌّخبؽش تطج١ك اٌتم١ٕخ ٚالأٔظّخ لاتّتخ إرشاءاد 

  ِشالجخ اٌّخبؽش ػٍٝ ِغتٜٛ  اٌتشى١ً ٚل١بعٙب ٚالاثلاؽ ػٕٙب 

 ٚرٛد خطؾ ٌٍطٛاسئ ٚإرشاءاد ٌٍتظؼ١ذ 

 ًتؼ١ّٓ ِجبدٜ ِٚتطٍجبد إداسح اٌّخبؽش فٟ اػّبي ِٚشبس٠غ اٌتشى١ 

 شبٍِخ

 إرشاءاد تم١١ُ ٌٍّخبؽش ػٍٝ ِغتٜٛ اٌتشى١ً ٚتٕف١ز خطؾ ِؼبٌزخ اٌّخبؽش راد الأ٠ٌٛٚخ 

 ءاد إداسح اٌّخبؽش ِؼشفخ ٚ ِٛحمخإرشا 

 تٛرذ ٔظشح ِغتمج١ٍخ ٚآ١ٌخ ٌٍّغبئٍخ 

  اؽبس ػًّ ِشتشن ٚع١بعخ ِضذدح ثبلإػبفخ اٌٝ ٚرٛد ِخبؽش ِٛحمخ ٚٔٙذ اعتجبلٟ ٚاػةش

 ٌٍّغبٌخ

 الإثلاؽ ػٓ اُ٘ اٌّخبؽش الاعتشات١ز١خ اٌتٟ تٛارٗ اٌتشى١ً ٌٍّٕبطت اٌؼ١ٍب 

 ٚرٛد أٔشطخ ٌٍتٛػ١خ 

 ٌّخبؽش ِٚشبسوتٙب ث١ٓ الأػؼبء إداسح ِتخظظخ فٟ ا 

 ِزضأح

 ًتتجب٠ٓ اٌمذساد ث١ٓ ٚصذاد اٌؼًّ فٟ اٌتشى١ 

  ِغتٜٛ اٌتٕغ١ك ث١ٓ ٚصذاد اٌؼًّ ِٕخفغ 

 تتُ ِّبسعبد إداسح اٌّخبؽش ثشىً ِٕفشد 

  ٠ٛرذ تجب٠ٓ ث١ٓ ٚظبئف اٌّشالجخ ٚالاثلاؽ 

 ًلا ٠ٛرذ تٕغ١ك ث١ٓ ٚصذاد اٌؼًّ ػٍٝ ٔطبق اٌتشى١ 

 شح فٟ ػذد ِضذٚد ِٓ أٔٛاع اٌّخبؽش٠ٛرذ ثؼغ ِٓ اٌخج 

 ا١ٌٚخ

  ٠ؼتّذ إٌزبس فٟ ٘زٖ اٌّشصٍخ ػٍٝ الافشاد 

 لا ٠ٛرذ ٌذٜ الافشاد ٚػٟ ثّّبسعبد إداسح اٌّخبؽش 

  ًلا تتُ ِّبسعبد إداسح اٌّخبؽش ثشىً اعتجبلٟ ثً ػٍٝ أعبط سد اٌفؼ 

  لا ٠ٛرذ آ١ٌخ ٚا٘ذاف شبٍِخ لإداسح اٌّخبؽش 

 تٕف١ز أٔشطخ الإداسح 
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 اٌّخبؽش اٌّشاصً الأعبع١خ ٌتط٠ٛش إداسح :(2اٌشىً )

ا٤ٖٖٓالػفلدالُح صخاٌّظذس: 

 

 تم١١ُ اٌٛػغ اٌشا٘ٓ لإداسح اٌّخبؽش فٟ اٌتشى١ً 4.1

متؼددٖٔاٛددذٙالُٔ صِدد آ لرؼدد اٝكٜددْالُٞػددغالُضدد ٢ُأُٔ ةسدد خا

ٝإر لءلخاإدلة الُٔ  ؽ اك٢الُتش٤ٌَاٝلُت٢امتْآٖاخلاٍآ لرؼ ا

لؽدد ةاإدلة الُٔ دد ؽ اٝامودد ة٣ اٝٓؼِٞٓدد خاٝٓسددت٘فلخاإردد لءلخا

إدلة الُٔ ددد ؽ الُض ٤ُددد ،الذا٣ودددّٞالُتشددد٤ٌَابٔو ةٗددد اٝػدددغاإدلة ا

لُٔ  ؽ الُ لٛ٘ آغآست٣ٞ خاٗؼذاإدلة الُٔ  ؽ الُٔٞػض اكد٢ا

(اُتضف٣دددفآسدددتٟٞالُ٘ؼددددذالُضددد ٢ُاٝٓسدددتٟٞالُ٘ؼددددذا2لُشدددٌَا 

لُٔطِددٞبا،اٝػِدد٠اذُدديالُسدد٤ ما٣ددتْالػددفلداخطدد ام٘ل٤ذ٣دد اٝخ ةؽدد ا

ُٔضددفد اٝلُزددفلٍٝاؽ ٣ددناامتؼددٖٔالُحدد لٓذالُتضسدد٤٘٤ اُِلزددٞلخال

 لُز٤٘ٓ اُٜذٙالُح لٓذ.

 

 

 تط٠ٛش اؽبس اٌؼًّ ٚاٌج١ٕخ اٌتضت١خ لإداسح اٌّخبؽش 4.2

م ؼفاٛذٙالُٔ صِ اأس س٤ الأٗش ءاإدلة الُٔ  ؽ اك٢الُتش٤ٌَالُت٢ا٣تْا

ٖٓاخلاُٜ امضف٣فاللأسساٝال٤ُ٥ خالُٔتحؼ الإدلة آ د ؽ الُتشد٤ٌَا

اٝمٌٕٞاػ٠ِالُ٘ضٞال٥م٢:

لُلْٜالٌُ َٓاُِح٤ئد الُفلخ٤ِد اٝلُ  ةر٤د الُتد٢الُؼَٔاػ٠ِا 4.2.1

٣ؼَٔابٜ الُتش٤ٌَآدٖاخدلاٍآ لرؼد الاػِد٠اسدح٤َالُٔخد ٍاتا

لُضظدددددد لالُؼ٘ طدددددد التهتظدددددد د٣ اٝالُٔ ٤ُدددددد اٝلُس٤ سدددددد٤ ا

ٝلُتشدد ٣ؼ٤ اٝلُت٘ظ٤ٔ٤دد اٝلترتٔ ػ٤دد اٝلُتو٤٘دد الُٔدد ح  اػِدد٠ا

لست لم٤ز٤ خاٝس٤ س خاٝػ٤ِٔ خالُتش٤ٌَ،امْالػفلداٝمظد٤ْٔا

م٤ز٤ اإدلة الُٔ ددد ؽ اكددد٢اػدددٞءالُـددد عاللأس سددد٢السدددت ل

ُِتشددد٤ٌَاٝلُوددد٤ْاٝحو كددد الُٔ ددد ؽ اٝلتٛدددفلفالتسدددت لم٤ز٤ ا

(الإدلة الُٔ دد ؽ الُتدد٢اSMARTٝمضف٣ددفاللأٛددفلفالُذ٤ًدد ا 
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٣سدددددؼ٠الُتشددددد٤ٌَالُددددد٠امضو٤وٜددددد اٝمشدددددَٔالبددددد ااػ٘ طددددد ا

 لتست لم٤ز٤ لاػ٠ِاسح٤َالُٔخ ٍاتالُضظ الال٥م٢:

و٤٤ٜٔدد ابٔدد ا٣تؼددٖٔامؼ ٣ددقآٜ٘ز٤دد امؼ ٣ددقالُٔ دد ؽ اٝم 4.2.1.1

كئ خالُٔ  ؽ الُت٢امشَٔالُٔ  ؽ ال٤ٌُِد الُٔض٤طد اب ُتشد٤ٌَا

 ٝأٛفلكٚالتست لم٤ز٤ .

(اػ٠ِالُٔستٟٞاRisk Poolingمو ٣ امز٤ٔغالُٔ  ؽ ا  4.2.1.2

 لتست لم٤ز٢اُِتش٤ٌَ.

خطؾاُؼلادالُٔ  ؽ ا لٝالتستز ب أُِ  ؽ (الُٔ ملؼد ا 4.2.1.3

ٛددْآ شدد لخاٝآ٤ُدد اةكددغالُتودد ة٣ الُلاآدد ابٔدد ا٣تؼددٖٔال

لُٔ  ؽ الُ ئ٤س الُت٢آدٖاشدأٜٗ الُتدأح٤ اكد٢امضو٤دنالٛدْا

 للأٛفلفالتست لم٤ز٤ .

ٜٓ٘ز٤ آ لهح الُٔ د ؽ اػِد٠اٗطد ماٝلسدغاُتدٞك٤ امو٤د٤ْا 4.2.1.4

 لأطض بالُٔظِض اػ٠ِالُضفٝدالُوظٟٞاُوحٍٞالُٔ  ؽ .

آ٤ُ الم  ذالُو لةلخالُت٢امست٘فاػِد٠امو٤د٤ْآ د ؽ آح٘د٢ا 4.2.1.5

٤ٌٖٔاأطض بالُٔظِض آٖاهحُٜٞ الٝاػ٠ِالُتٌ ٤ُقاٝلُلٞلئفاُت

 ةكؼٜ .

مضف٣ددفاللأدٝلةاٝلُٔسدد ٤ُٝ خالُتدد٢امؼددطِغابٜدد ار٤ٔددغا 4.2.2

لُزٜددد خالُٔؼ٤٘ددد اك٤ٔددد ا٣تؼِدددنابدددإدلة الُٔ ددد ؽ اكؼدددلا اػدددٖا

ٓظلٞك اطلاص٤ خاإدلة الُٔ  ؽ الُٔٞػض اُِٞظد ئقالُتد٢ا

متضٔددَالُٔسدد ٤ُٝ خاٝلُٞلرحدد خالُتدد٢ا٣٘حـدد٢الستشدد ةمٜ اٝ/لٝا

 ٖاأٗشط اإدلة الُٔ  ؽ .لبلاؿٜ اٌَُاٗش ؽآ

مشد٤ٌَاُز٘دد الإدلة الُٔ دد ؽ آدٖاأػؼدد ءاللإدلة الُؼ٤ِدد ا 4.2.3

ُلأش لفاػ٠ِامطح٤دناٛدذٙالتةشد دلخاٝلتؽد ةالُؼد ّالإدلة ا

لُٔ  ؽ ا،اٝذُياُتسد٤َٜالُتؼد ٕٝاٝلُت٘سد٤ناٝإدلة الُٔ د ؽ ا

لُٔشددت ً اٝلُٔتفلخِدد اٝلُٔشدد ةً اكدد٢اٝػددغالتسددت لم٤ز٤ خا

٤ِٔ خاٝللأٗظٔ الُت٢امس ػفاػ٠ِاٝلُس٤ س خاٝللإر لءلخاٝلُؼ

مضف٣ددفاٝمو٤دد٤ْاٝه٤دد ياٝٓ لهحدد اٝإدلة الُٔ دد ؽ الُتدد٢امٞلرددٚا

لُتشددد٤ٌَا،ا٣ٝ٘حـددد٢اطددد٤ ؿ اتئضددد الإ٣ؼددد ساأسدددسامشددد٤ٌَا

ٝهٞلػددفاػٔددَالُِز٘دد اٝللأدٝلةاٝلُٔسدد ٤ُٝ خاٝلُظددلاص٤ خا

 لُٔضفد اُٜ اٝآ٤ُ اػِٜٔ .

لستضفلثاإدلة اٝٓ٘ظتاح بتاةك٤غالُٔسدتٟٞآ ظدضا 4.2.4

ة الُٔ ددد ؽ آددد محؾاب ُٔسددد ٍٝاللأٍٝاب ُتشددد٤ٌَاُددد ئ٤ساإدل

ُلاػطلاعابٔس ٤ُٝ اه٤ د اٝػٔ ٕالستولا٤ُ اٝك ػ٤ِد اٝظ٤لد ا

إدلة الُٔ  ؽ اك٢الُتشد٤ٌَا،ا٣ٌدٕٞآتل ؿد  اٝٓدفػٞٓ  ابل ٣دنا

٠آسددد ٤ُٝ امودددف٣ْآ ًدددز١آؼ٘ددد٢ابدددإدلة الُٔ ددد ؽ ،ا٣تدددُٞ ا

لُٔس ػف الُؼ ٓ اك٢ام٘ل٤دذاإدلة الُٔ د ؽ اٝمودف٣ْالُدفػْالُل٘د٢ا

لُٔتؼِددناب ُٔ دد ؽ الُتدد٢امضدد٤ؾابأػٔدد ٍاٝلٗشددط اٝٓحدد دةلخا

ٝٓش ة٣غالُتش٤ٌَالُٜ ٓ ا،اٝصلعاسزلاخالُٔ د ؽ ،اٝمدف٣ٖٝا

لُٔلاصظدد خالُتدد٢املاصددعاخددلاٍاػ٤ِٔدد خالُٔ لهحدد ،اٝلص ؽدد ا

لُٔس ٍٝاللأٍٝاػِٔ  اك٢الُٞهتالُٔ٘ ستاب ُٔ  ؽ اٝلُتـ٤ لخا

لُتش٤ٌَالُزف٣ف الُت٢امط أا،اٝلػفلدامو ة٣ ادٝة٣ اػٖآٞهقا

 ٖٓاإدلة الُٔ  ؽ اٝبو ءٛ اػٖٔالُضفٝدالُوظٟٞ.

ٗٔدددٞذدالُتشدددـ٢ِ٤الإدلة امظددد٤ْٔال٤ٌُٜدددَالُت٘ظ٤ٔددد٢اٝللأ 4.2.5

لُٔ  ؽ اٝآ٤ُ الُتٞلطَآ اب٤ٖالُزٜ خالُٔؼ٤٘د ا،اكؼدلا اػدٖا

لتٝطدد فالُٞظ٤ل٤دد اٌُ كدد الُٞظدد ئقالُٔتؼددٔ٘ اكدد٢ال٤ٌُٜددَا

 ٚ .لُٔظْٔآ ش لخاللأدلءالُ ئ٤س اػ٠ِاٗط مالُتش٤ٌَابأًِٔ

٤ِٔد خاٝلٗشدط امضف٣فالُٔؼ٤ ةالُدذ١اسد٤تْالػتٔد دٙاكد٢اػ 4.2.6

ٞردفاػدف آؼد ٤٣ اد٤ُٝد الإدلة الُٔ د ؽ امإدلة الُٔ د ؽ ،الذا

لُٔح٤٘ اػِد٠الكؼدَالُتزد ةبا٤ًٝل٤د التسدتل د آٜ٘د .ا٣ٝ٘حـد٢ا

ػِدد٠اإدلة الُٔ دد ؽ امح٘دد٢اٛددذٙالُٔؼدد ٤٣ اٝمط٣ٞ ٛدد اصسددتا

سددت فّاؽح٤ؼد اٝصزددْالػٔدد ٍالُتشدد٤ٌَاٝٗؼددزٜ الُت٘ظ٤ٔدد٢.اٝم

ٛذٙالُٔؼ ٤٣ أً لرغاٝهٞلػفاأس س٤ امتحغاُح٘ ءالؽ ةآ  ؽ ا

ُِتأًفآٖالُٞطٍٞالأػ٠ِآ لصَالُ٘ؼذاكد٢اإدلة الُٔ د ؽ ا

 ISOٖٝٓالْٛالُٔؼ ٤٣ الُتد٢ا٣٘ظدشابتح٤ٜ٘د اٛد٢الُٔٞلطدل ا 
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 تؼش٠ف ٚتظ١ٕف اٌّخبؽش 4.3

 اكدد٢ا٣٘حـدد٢الٕا٣ٌددٕٞاٛ٘ ُددياكٜددْآشددت ىأُدد امؼ٤٘ددٚالُٔ دد ؽااااا

لُتش٤ٌَاٝمضف٣فاٗط هٜ ا لٓ آ  ؽ ادلخ٤ِ ا٣ٌٖٔالُسد٤ط  اػ٤ِٜد ا،ا

لٝاػ٠ِالُٔستٟٞالتست لم٤ز٢الُٔتؼِناب مز ٙاٝؽح٤ؼ التػٔ ٍالُت٢ا

٣وددّٞابٜدد الُتشدد٤ٌَاأٝالُٔ دد ؽ الُ  ةر٤دد الُتدد٢امٌددٕٞاخ ةردد اػددٖا

س٤ط  الُتش٤ٌَ(،اٝلُؼَٔاػ٠ِامو٤٤ْامِيالُٔ  ؽ ا٤ًٝدقا٣ٌٔدٖالٕا

 االُٔضتٔدددَاُلأٛدددفلفالتسدددت لم٤ز٤ اُِتشددد٤ٌَامددد ح اػِددد٠اللإٗزددد

 ٝلستٔ لةاٗٔٞذدالػٔ ُٜ .

تضذ٠ةةذ صةةذٚد تمجةةً ٚتضّةةً اٌّخةةبؽش ٚاػةةذاد ِؼةةب١٠ش تم١ةة١ُ  4.4

 اٌّخبؽش

مٜففاٛذٙالُٔ صِد الُد٠امٞػد٤شآسد ةلخاٝػ٤ِٔد خاٝأسد ٤ُتاااااا

ػَٔاإدلة الُٔ  ؽ اُِزٜ خالُٔؼ٤٘ ابدإدلة الُٔ د ؽ اٝمٌدٕٞاػِد٠ا

الُ٘ضٞال٥م٢ا:

رؼددد الُح٤ئددد الُفلخ٤ِددد اٝلُ  ةر٤ددد اُِتشددد٤ٌَاٝبددد لأخضآ ل 4.4.1

لست لم٤ز٤ الُتشد٤ٌَاٝأٛدفلكٜ اٝٓ شد لخاأدلئٜد ابض٤دجا٣دتْا

 مضف٣فاصفٝداموحَاٝمضَٔالُتش٤ٌَأُِ  ؽ .

مضف٣فاٝٝػغآو ٤٣ساُتو٤٤ْالُٔ  ؽ الٌُ ٓ٘ الُتد٢امتؼدٖٔا 4.4.2

اٜد ٝمضِٔآو٤ يالح الُٔ  ؽ آ محؾابضفٝداموحدَالُٔ د ؽ 

ُٔفٟالصتٔ ٤ُ اظٜٞةالُٔ  ؽ اٝلُتأًدفاا،اكؼلا اػٖآو٤ ي

ٓدددٖالٕالُٔؼددد ٣  امؼٌدددسالصتٔددد تخآل٤دددف ابشددد ٕالصدددفلثا

 لُٔ  ؽ ا.
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لػددفلدااٝٝػددغآو٤دد ياُتو٤دد٤ْاًل ٣دد الُؼددٞلبؾالُ ه ب٤دد ا 4.4.3

لُض ٤ُددد ا٤ُدددتْالصتسددد باأ٣ُٞٝددد خاٝمظددد٤٘ل خالُٔ ددد ؽ ا

 لُٔتحو٤ .

 اػذاد ٚتط٠ٛش اٌغ١بعبد ٚالإرشاءاد ٌؼًّ إداسح اٌّخبؽش 4.5

مٜففاٛذٙالُٔ صِ ال٠ُامٞػ٤شآس ةلخاٝػ٤ِٔ خاٝأس ٤ُتاػَٔااا

اإدلة الُٔ  ؽ اُِزٜ خالُٔؼ٤٘ ااٝمٌٕٞاػ٠ِالُ٘ضٞال٥م٢:

لػددفلداس٤ سدد خاإدلة الُٔ دد ؽ الُتدد٢امٞػددشامٞرٜدد خا 4.5.1

ٝلُتزلٓدد خاللإدلة الُؼ٤ِدد اُِتشدد٤ٌَاكدد٢اإدلة الُٔ دد ؽ ،ا

ٝػِدد٠الُتشدد٤ٌَاػددٔ ٕام٘ سددنالُس٤ سدد آددغالسددت لم٤ز٤ ا

دلة الُٔ دد ؽ .اٝمشددَٔاػ٘ طدد آؼ٤دد ةاإدلة اٝلٛددفلفاإ

(اٝمتؼدددٖٔاISO 31000:2018لُٔ ددد ؽ الُٔتحدددغا ا

ا-س٤ سدد خاإدلة الُٔ دد ؽ اػِدد٠اسددح٤َالُٔخدد ٍاتالُضظدد 

ٗط ماػَٔاإدلة الُٔ  ؽ اٝلدٝلةاٝٓسد ٤ُٝ خالُزٜد خا

 لُٔؼ٤٘ اًٝ ك آٔ ةس خاإدلة الُٔ  ؽ الُٔتحؼ .

لػددددفلداٝمطددددد٣ٞ الردددد لءلخاػٔدددددَاملظدددد٤ِ٤ امٞػدددددشا 4.5.2

لإرددددد لءلخاللأس سددددد٤ الإدلة الُٔ ددددد ؽ اٝلُ طدددددٞلخال

لُتلظ٤ِ٤ الُٔتحؼ اٝلُتش٤ٌَالُٔؼ٢٘اكد٢ام٘ل٤دذٛ ا،اٝمٌدٕٞا

ب ُت٘ سنآدغاس٤ سد خاإدلة الُٔ د ؽ اٝلُٔؼد ٤٣ الُٔتحؼد ا

ٝلُ٘ٔددٞذدالُتشددـ٢ِ٤الإدلة الُٔ دد ؽ امتؼددٖٔاإردد لءلخا

ػ٤ِٔدد ا-ػِدد٠اسددح٤َالُٔخدد ٍاتالُضظدد ا–إدلة الُٔ دد ؽ ا

٤٤ْالُٔ  ؽ الُٔتؼِو اب لأػٔ ٍالُتشـ٤ِ٤ امضف٣فالُس٤ ماٝمو

ُِتش٤ٌَاٝمو٤٤ْالُٔ  ؽ التست لم٤ز٤ اٝٓؼ ُز الُٔ  ؽ ا

 ٝلُٔ لهح اٝلُتٞلطَاٝلتستش ةلخ.

 اؽبس إداسح اٌّخبؽش .5

٣٘حـ٢الُتأًفآٖالست٤ل ءالؽ ةاإدلة الُٔ  ؽ اُخلاح اػٞلَٓامٌٔد٤ٖاا

ٔ د ؽ اٝػ٤ِٔد خاأس س٤ ا٢ٛاػ٘ ط اإدلة الُٔ  ؽ اٜٝٗذامو٤٤ْالُ

إدلة الُٔ  ؽ ،ااُؼٔ ٕاك ػ٤ِد التؽد ةاٝمو٤د٤ْالُٔ د ؽ الُٔض٤طد ا

بأٛددددفلفاٝٓحدددد دةلخاٝلسددددت لم٤ز٤ خاٝػ٤ِٔدددد خاٝٓشدددد ة٣غاٝالة ا

الُفلخ٤ِ الُؼ له٤ .

٣ٌٖٝٔاػٌساٛذٙاالُؼٞلَٓالُخلاح اك٢التؽ ةالُٔٞػشاكد٢الُشدٌَاا

ا(.3 

ا

ا

 إؽبس إداسح اٌّخبؽش :(3اٌشىً )

 ٤ٖ صخدالُحٖٓالػفلااٌّظذس:

 

 ػٕبطش إداسح اٌّخبؽش 5.1

اٝك ػَا٣٘حـ٢اػ٠ِالُتش٤ٌَالُتأًفاا آ  ؽ آت٤ٖا ُح٘ ءالؽ ةاإدلة 

الػٔ ُٜ ا اؽح٤ؼ  آغ امتٞلكن الُت٢ الُٔ  ؽ  اػ٘ ط  الْٛ اٝرٞد ٖٓ

اإدلة ا اصًٞٔ  اٛٞ الُٞلرتامط٣ٞ ٛ  الُؼ٘ ط  اٖٝٓالْٛ ٝس٤ س مٜ 

الُٔ  اإدلة  اس٤ س خ اٝلُٔس ٤ُٝ خ، اللأدٝلة  ؽ ،الُٔ  ؽ ،

ٓ ش لخاأدلءاإدلة الُٔ  ؽ ا،اكئ خالُٔ  ؽ ،اصفٝداموحَاٝمضَٔا

الُٔ  ؽ اٝٓ ش لخالُٔ  ؽ .
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صًٞٔ اإدلة الُٔ  ؽ اامشَٔاأطض بالُٔظِض الُفلخ٤٤ِٖاا5.1.1

ٝلُ  ةر٤٤ٖاػ٠ِاسح٤َالُٔخ ٍا لُٔٞةد٣ٖاٝلُزب ئٖاٝلُزٜ خا

اُٝز ٕا الُؼ٤ِ  اللإدلة  اٝأػؼ ء الُض٤ٌٓٞ  اٝلُزٜ خ لُ ه ب٤ 

الُضٞ اُٝؼٔ ٕاٝرٞد ٗٔٞذداصًٞٔ اأًٔ اٝر٤ٔغالُٔٞظل٤ٖ(.

التا٣ٌٕٞاٛ٘ ىامؼ ةبآظ ُشاك٢ا الُْٜٔ ٓت٤ٖاٝك ػَاكٖٔ

اٝلُٔس ٤ُٝ خا اللأدٝلة ام محؾ اٝلٕ اٝلُٔس ٤ُٝ خ، للأدٝلة

اخطٞؽا اٗٔٞذد ابتح٢٘ ا٣ٝ٘ظش اب ُظلاص٤ خ. آح ش  بشٌَ

(اIIAلُفك عالُخلاح الُٔؼتٔفآٖااهحَآؼٜفالُٔفهو٤ٖالُفلخ٤٤ِٖا 

ا الُت٘ل٤ذ٣ ا٢ٛاخؾالُفك عا، الُؼٞلبؾالُفلخ٤ِ اٝللإدلة  ام ؼف لذ

الُو ٤ٗٞٗ ا اٝللإدلة  التُتزلّ اٝإدلة  الُٔ  ؽ  اٝإدلة  للأٍٝ

ا٢ٛاخؾالُفك عالُخ ٢ٗاٝلخ٤ ل ا آٖالُٞظ ئقالُ ه ب٤  ٝؿ٤ ٛ 

الُفلخ٤ِ ا٢ٛاخؾالُفك عالُخ ُجالُذ١ا٣ؼط٢اػٔ ٕا لُٔ لرؼ 

آت اػلاه  اذلخ اٝر٤ٔؼٜ  اهحِٚ اػٔ  اٝٓ رؼ٤ آستوَ ح دُ 

اٝر٤ٔؼٜ ا اهحِٚ الُخ ُجالُذ١ا٣ؼط٢اػٔ ٕآستوَاػٔ  ٓح ش  

اك٢ا اللأٍٝ اب ُٔس ٍٝ آح ش   اٝٓ رؼ٤  آتح دُ  اػلاه  ذلخ

 (.4لُتش٤ٌَأً آٞػشاك٢الُشٌَا 

 

ا

 ّٔٛرد خطٛؽ اٌذفبع اٌخلاحخ ِٓ رّؼ١خ اٌّذلم١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ الاِش٠ى١خ :(4اٌشىً )

ا٤ٖٖٓالػفلدالُح صخااٌّظذس:

 اااا

٣٘حـ٢اػ٠ِالُتش٤ٌَامط٣ٞ الُضًٞٔ الُٔ٘ سح الإدلة الُٔ  ؽ اآخذل اا

اٝل٤ٔٛ ا الُخ ٢ٗ الُفك ع اُ ؾ اٝلتستولا٤ُ  الُلظَ اأ٤ٔٛ  ب تػتح ة

الُٔ رؼ٤ ا اًٝذُي اٝلُِز٘ ، الُؼ٤ِ  اللإدلة  آغ الُٔتح دُ  لُؼلاه 

ا آٖ الُتأًف اٝ الُتش٤ٌَ اك٢ اللأٍٝ أُِس ٍٝ ٕ الُٔح ش   لُٔس ٤ُٖٝااأ

الُٔ   الُتٞط٤ خأُِس ٍٝاػٖاإدلة اػٖ اك٢الُتش٤ٌَا٣ كؼٕٞ ؽ 

اأػؼ ءا امتؼٖٔ الُت٢ الُِز٘  ابٔ  ؽح  ابفٝةٙ ا٣وّٞ الُذ١ لُٔ  ؽ 

آستو٤ِٖاهفةاللإٌٓ ٕاٝب ئ س الُٔس ٍٝاللأٍٝاب ُتش٤ٌَ.

 الأدٚاس ٚاٌّغؤ١ٌٚبد 5.1.2

اٝمؼ٤٤ٜ٘ ا الُٔ  ؽ  الإدلة  الُٔؼ٤٘  اللأدٝلة امضف٣ف الُتش٤ٌَ ػ٠ِ

 ٕٞاػ٠ِالُ٘ضٞال٥م٢:ُٝ اػٖام٘ل٤ذٛ اٝمٌُِزٜ خالُٔس 

 اٌّغؤٚي الأٚي فٟ اٌتشى١ً 5.1.2.1

لػتٔددد داس٤ سددد اإدلة الُٔ ددد ؽ اكددد٢الُتشددد٤ٌَاٝل١ا 5.1.2.1.1

 مؼف٣لاخاػ٤ِٜ .ا

لُتأًفآٖاك ػ٤ِ اللإر لءلخالُٔت ذ اُؼٔ ٕاسلآ ا 5.1.2.1.2

 مطح٤ناس٤ س خاإدلة الُٔ  ؽ .

لُٔٞلكودد اػِدد٠اصددفٝداموحددَالُٔ دد ؽ اٝلسددت لم٤ز٤ ا 5.1.2.1.3

ٜز٤دد امو٤٤ٜٔدد اٝأسدد ٤ُتاه٤ سددٜ اإدلة الُٔ دد ؽ اٝٓ٘

 ٝآ٤ُ امو٤٤ْالُ س ئ .

 اٌٍزٕخ الاششاف١خ ػٍٝ إداسح اٌّخبؽش)اٌٍزٕخ( 5.1.3
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لػتٔددد دالؽددد ةاإدلة الُٔ ددد ؽ اكددد٢الُتشددد٤ٌَاٝل١ا 5.1.3.1

 مؼف٣لاخاػ٤ِٚ.

ٓ لرؼدد آسددت٣ٞ خاموحددَالُٔ دد ؽ ااٝس٤ سدد اإدلة ا 5.1.3.2

لُٔ  ؽ اٝلُس٤ س خاذلخالُؼلاه اٜٝٓ٘ز٤د امو٤٤ٜٔد ا

مو٤ددد٤ْالُ سددد ئ اٝلػتٔددد داٝأسددد ٤ُتاه٤ سدددٜ اٝآ٤ُددد ا

 للإر لءلخالُلاآ اُتطح٤نالُس٤ س .

لتش لفاػ٠ِاػ٤ِٔ ام٘ل٤دذآٜ٘ز٤د اإدلة الُٔ د ؽ ا 5.1.3.3

لُ ئ٤سدد اكدد٢الُتشددد٤ٌَاٝالُتأًددفآدددٖاك ػ٤ِدد اه٤ددد يا

ٓ شدد لخالُٔ دد ؽ الُ ئ٤سدد اٝكودد  أُسددت٣ٞ خاموحددَا

 لُٔ  ؽ الُٔؼتٔف .

 الُتأًفآٖام٘ل٤ذالتست لم٤ز٤ خالُتشـ٤ِ٤ اٝلُٔ ٤ُ ابٔ 5.1.3.4

 ٣تٞلكنآغآست٣ٞ خاموحَالُٔ  ؽ .

لؽلاعالُِز٘ اػ٠ِالُٔٞػٞػ خالُت٢اهفام ح اػ٠ِا 5.1.3.5

هدددفة الُتشددد٤ٌَاكددد٢امضو٤دددناخططٜددد التسدددت لم٤ز٤ ا

ٝلُٔ ٤ُدد اٝلُتشددـ٤ِ٤ اًٝددَآدد اهددفا٣دد ح اػِدد٠اسددٔؼ ا

 لُتش٤ٌَ.

موف٣ْالُتٞط٤ خاُِز٘ اصدٍٞاإرد لءلخالُتؼ ٓدَآدغا 5.1.3.6

 لُٔ  ؽ .

 سدددد اإدلة امددددٞك٤ الُٔددددٞلةدالُلاآدددد اُتطح٤ددددناس٤ 5.1.3.7

 لُٔ  ؽ .

لُؼٔددَآددغاإدلة الُٔ دد ؽ اُتطدد٣ٞ اخطددؾالُ ه بدد اا 5.1.3.8

 لُٔلائٔ اُِضفآٖالح ةالُٔ  ؽ .

ٓت بؼددد اك ػ٤ِددد امطح٤دددنالُس٤ سددد اٝلُٔٞلكوددد اػِددد٠ا 5.1.3.9

لُس٤ سدددد خالُل ػ٤دددد الُٔ٘حخودددد اػددددٖاس٤ سدددد اإدلة ا

 لُٔ  ؽ .

موف٣ْالُتٞطد٤ خاٝلُٔشدٞة ابٔد ا٣ دضالسدت لم٤ز٤ ا 5.1.3.10

 اٝأسدد ٤ُتاه٤ سددٜ اإدلة الُٔ دد ؽ اٜٝٓ٘ز٤دد امو٤٤ٜٔدد

 ٝآ٤ُ امو٤٤ْالُ س ئ .

 إداسح اٌّخبؽش 5.1.4

لهت لسالست لم٤ز٤ اإدلة الُٔ  ؽ اٝلػدفلداٝلهتد لسا 5.1.4.1

صفٝداموحَاٝمضٔدَالُتشد٤ٌَأُِ د ؽ ،اٝلُس٤ سد خا

ٝللإر لءلخاذلخالُؼلاه اٝلتؽ ةالُؼ ّاُِتؼ َٓآغا

لُٔ دد ؽ اٜٝٓ٘ز٤دد امو٤٤ٜٔدد اٝأسدد ٤ُتاه٤ سددٜ اٝآ٤ُدد ا

 ُِز٘ .مو٤٤ْالُ س ئ اٝةكؼٜ ا

لػدددفلداللإرددد لءلخالُلاآددد اُتطح٤دددناس٤ سددد اإدلة ا 5.1.4.2

 لُٔ  ؽ .

لتش لفاػِد٠ام٘ل٤دذاس٤ سد اإدلة الُٔ د ؽ اٝمو٤د٤ْا 5.1.4.3

ٝٓ لهحدددد اسددددلآ امطح٤وٜدددد ،اُٝدددد دلة الُضددددناكدددد٢ا

لتؽلاعاػ٠ِالُٔؼِٞٓ خالُلاآد الُتد٢امٌٜٔ٘د آدٖا

أدلءآٜ ٜٓدددددد ابٔدددددد ا٣ت٘ سددددددتآددددددغاطددددددلاص٤ مٜ ا

 ٝٓس ٤ُٝتٜ .

لُٔدددٞظل٤ٖاٝمدددفة٣حْٜاالتشددد لفاػِددد٠اةكدددغاٝػددد٢ 5.1.4.4

 ُت٤ٌْٜٔ٘آٖالتُتزلّابس٤ س اإدلة الُٔ  ؽ .

ٓت بؼدددد امطح٤ددددناصددددفٝداموحددددَاٝمضٔددددَالُٔ دددد ؽ ا 5.1.4.5

ٝلسدددددت لم٤ز٤ اإدلة الُٔ دددددد ؽ اٝلُس٤ سدددددد خاذلخا

لُؼلاه اٜٝٓ٘ز٤ امو٤٤ٜٔ اٝأس ٤ُتاه٤ سٜ اٝآ٤ُ امو٤٤ْا

لُ سدددددد ئ اٝةكؼٜدددددد اُِز٘دددددد الٝأُِسدددددد ٍٝاللأٍٝا

لُتظؼ٤فأُِ د ؽ ااب ُتش٤ٌَ،آغاػٔ ٕامطح٤ناآ٤ُ 

 صستآست٣ٞ خالُٔ  ؽ .

ػددٔ ٕاشدد٤ُٞٔ الُتو٤دد٤ْالأ١آحدد دةلخالٝامـ٤٤دد لخا 5.1.4.6

 رٞٛ ٣ ارف٣ف اؽ أخاػ٠ِالُ فٓ خالٝاللأٗظٔ .

لػددفلدالُتودد ة٣ الُلاآدد اٝةكؼٜدد اُددذ١ٝالُشددإٔاكدد٢ا 5.1.4.7

 لُتش٤ٌَاُت٤ٌٖٔاػ٤ِٔ اط٘غالُو لةاك٢الُتش٤ٌَ.

 ٚصذاد اٌؼًّ /اٌفشق اٌتشغ١ٍ١خ 5.1.5

ٝلُح٤ ٗ خابشٌَاده٤ناٝك٢الُٞهدتامٞك٤ الُٔؼِٞٓ خا 5.1.5.1

لُٔ٘ سددتاُؼددٔ ٕاك ػ٤ِدد اإردد لءلخامضف٣ددفاٝمو٤دد٤ْا

 ٝإدلة اٝٓ لهح الُٔ  ؽ .

م٘ل٤ذالُؼٞلبؾالُ ه ب٤ الُٔتؼِود اب ُؼ٤ِٔد خالُ ئ٤سد ا 5.1.5.2

 ُِٞصف ابشٌَاك ػَ.

مضف٣ددفاٝمو٤دد٤ْالُٔ دد ؽ الٌُ ٓ٘دد اٝلُٔتحو٤دد الُٔتؼِودد ا 5.1.5.3

 ب ُٞصف اب ُتؼ ٕٝآغاإدلة الُٔ  ؽ .

٤دد٤ْاخ٤دد ةلخآؼ ُزدد الُٔ دد ؽ اٝلػددفلدامضف٣ددفاٝمو 5.1.5.4

خطدؾالُؼٔددَأُؼ ُزدد الُٔ دد ؽ اصسددتاٗتدد ئذامو٤دد٤ْا

 خ٤ ةلخالُٔؼ ُز اب ُتؼ ٕٝآغاإدلة الُٔ  ؽ .

ػٔ ٕامٞك الُٔدٞلةدالُٔطِٞبد اُت٘ل٤دذاخطدؾالُؼٔدَا 5.1.5.5

 ُٔؼ ُز الُٔ  ؽ .

م٘ل٤ذاخطؾالُؼٔدَأُؼ ُزد الُٔ د ؽ اٝةكدغامود ة٣ ا 5.1.5.6

 ؽ ابشٌَآستٔ .لُتوفّاك٢الُت٘ل٤ذال٠ُاإدلة الُٔ  

ب ُتؼ ٕٝآغاإدلة الُٔ  ؽ امضف٣فالكؼَآ شد لخا 5.1.5.7

 ُو٤ ياٝٓ لهح الُٔ  ؽ الُ ئ٤س الُ  ط اب ُٞصف .

لُؼٔددَاػِدد٠آ لهحدد آ شدد لخالُٔ دد ؽ الُ ئ٤سددد ا 5.1.5.8

ٝةكغامو ة٣ اػٖاص ُ الُٔ  ؽ ال٠ُاإدلة الُٔ  ؽ ا

 ٝمٞػ٤شاأ١امز ٝالخاُضفٝدالُٔ ش لخ.

ؼ٤٘د اب ُٞصدف آ لرؼ اٝمضف٣فاسزلاخالُٔ د ؽ الُٔ 5.1.5.9

بشددٌَآسدددتٔ اٝمضف٣دددفاٝمو٤دد٤ْاأ١آ ددد ؽ ارف٣دددف ا

 ٝةكؼٜ ال٠ُاإدلة الُٔ  ؽ ابشٌَادٝة١.
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مضف٣ددفاٝمسددز٤َالتصددفلثاٝلُ سدد ئ اٝلُؼٔددَاػِدد٠ا 5.1.5.10

 مو٤٤ٜٔ اٝٓؼ ُزتٜ اٝةكؼٜ ال٠ُاإدلة الُٔ  ؽ .

 سٚاد إداسح اٌّخبؽش 5.1.6

ٓت بؼ ام٘ل٤ذاأٗشط اإدلة الُٔ د ؽ اٝلُؼٔدَااً٘وطد ا 5.1.6.1

 لُٔ  ؽ اٝللإدلة .لمظ ٍاب٤ٖاإدلة ا

ٗٔٞذدالٓخدَاكد٢امح٘د٢اأمؼز٣زالُدٞػ٢اٝلُتظد فاًد 5.1.6.2

 ٓٔ ةس خاإدلة الُٔ  ؽ .

لُت٘س٤ناٝلُٔت بؼ ابٔ ا٣ ضالػٔ ٍاإدلة الُٔ د ؽ ا 5.1.6.3

 ك٢الدلةلمْٜ.

لُٔس ػف اك٢آ لهح اص ُ الُٔ د ؽ اٝك ػ٤ِد اخطدؾا 5.1.6.4

 ٓؼ ُز الُٔ  ؽ اٝلتؽ ةالُز٢٘ٓالُ  صابٜ .

دلة اُت٤ٌٖٔالػٔ ٍامٞك٤ الُٔؼِٞٓ خالُلاآ آٖاللإ 5.1.6.5

 إدلة الُٔ  ؽ .

 

 ع١بعخ إداسح اٌّخبؽش 5.1.7

مٞػشاس٤ س اإدلة الُٔ  ؽ الُتزلّاه٤ د الُتش٤ٌَالُٔستٔ الإدلة اا

الُٔخ ٍاؿ عالُتش٤ٌَآٖا اػ٠ِاسح٤َ الُس٤ س  اٝمتؼٖٔ لُٔ  ؽ 

الُزٜ خا اٝٗط ماػِٜٔ ، الُٔ  ؽ ، الٛفلفاإدلة  ا، آ  ؽ ٛ  إدلة 

ا الُٔ  ؽ  ابإدلة  الُؼ ٓ الُٔؼ٤٘  اٝلتصٌ ّ اٝٓس ٤ُٝتْٜ، ٝلدٝلةْٛ

الُت٢ا٣٘حـ٢المح ػٜ اك٢اأٗشط اٝإر لءلخاإدلة الُٔ  ؽ .

 ِؤششاد أداء إداسح اٌّخبؽش 5.2

الُٔ  ؽ ا اإدلة  اأدلء ا اًٝل ء  اك ػ٤ِ  اٝٓ لهح  آت بؼ  ػ٠ِالُتش٤ٌَ

اه٤ د ا امز٣ٝف اػ٠ِ امؼَٔ اةئ٤س  اأدلء آ ش لخ امضف٣ف اخلاٍ ٖٓ

اد ابٔؼِٞٓ خ اٝٓٔ ةس خالُتش٤ٌَ اأٗشط  اٝك ػ٤ِ  اأدلء اصٍٞ ٝة٣ 

إدلة الُٔ  ؽ الُٔتح٠٘اك٢الُتش٤ٌَامٜففاإر لءلخامضف٣فاٝٓ لهح ا

ٓ ش لخاأدلءاإدلة الُٔ  ؽ ال٠ُامضس٤ٖاٝلُتط٣ٞ الُٔستٔ الإدلة اا

الُسِح٤ ا التح ة امل د١ آٖ الُتش٤ٌَ اهفة  آفٟ اٝٓؼ ك  لُٔ  ؽ 

ا الُ٘ مز  اللإ٣ز ب٤  التح ة اٝلستـلاٍ التصفلثأُِ  ؽ  ٖٓ

اٝلُٔتـ٤ لخاٝلُت٢امؼ فاب ُل ص.

 تظ١ٕف فئبد اٌّخبؽش 5.3

ال٠ُاكئ خاصستاؽح٤ؼ اااااا ٣٘حـ٢اػ٠ِالُتش٤ٌَامظ٤٘قالُٔ  ؽ 

اٝلُ  ةر٤ ا اب تػتح ةالُٔ ح لخالُفلخ٤ِ  آغالتخذ اٝٗش ؽٜ  ػِٜٔ 

اهفا الُت٢ الُٔ  ؽ  آظ دة امضف٣ف اػ٠ِ ا٣س ػف الُٔ  ؽ  كتظ٤٘ق

الُتش٤ٌَ الػٔ ٍ اػ٠ِ الٝاام ح  الح ٛ  اُت ل٤ق اػلاد اخطؾ ُٞػغ

اكئ خالُٔ  ؽ ا اػ٠ِ ابؼغاللأٓخِ  الدٗ ٙ آٞػش اصفٝحٜ  آٖ لُضف

ا٢ٛٝاً ٥م٢:

لُٔ  ؽ الُت٢امٜفدامضو٤ناللأٛفلفاااٌّخبؽش الاعتشات١ز١خ: 5.3.1

امـ٤ ا ا ٓخ ٍ: اػ ٓ  ابظل  اُِتش٤ٌَ امٜف٣ف امٔخَ الٝ لتست لم٤ز٤ 

امض اػ٠ِ اسِح   ا٣٘ؼٌس آٔ  اٝلُتش ٣ؼ خ اللأٛفلفاللأٗظٔ  و٤ن

الُتش٤ٌَا امضو٤ن اػ٠ِ ا٣ ح  امو٢٘ امطٞة اصفٝث الٝ لتست لم٤ز٤ 

 لأٛفلكٚالتست لم٤ز٤ (.

الُت٢امشٌَااٌّخبؽش اٌّب١ٌخ:ا 5.3.2 لُٔ  ؽ اذلخالُطح٤ؼ الُٔ ٤ُ 

اٛٞا اػٔ  الُتٌ ٤ُق الةمل ع الٝ الُٔ ٤ُ  الُ س ئ  الصتٔ ٤ُ خ آٖ رزء

التُتزلٓ خالُٔ  الست٤ل ء اػ٠ِ الُوفة  اػفّ الٝ التصت٤ ٍآتٞهغ الٝ  ٤ُ

الٝا الٗ ل عاللإ٣ لدلخ الٝ الُس٤ُٞ  آ  ؽ  ا ٓخ ٍ: اُِتش٤ٌَ لُٔ ٢ُ

 لتػتٔ داػ٠ِآظفةال٣ لداٝلصفاالٝالةمل عالُتٌِل الُتشـ٤ِ٤ (.

اٝلٗشط ااٌّخبؽش اٌتشغ١ٍ١خ:  5.3.3 ابأػٔ ٍ الُٔ محط  لُٔ  ؽ 

لُتش٤ٌَال٤ٓٞ٤ُ اٝمٌٕٞاٗ رٔ اػٖاػٞلَٓادلخ٤ِ الٝاخ ةر٤ ا ٓخ ٍ:ا

  عاللأٗظٔ الُتشـ٤ِ٤ الٝاأخط ءابش ٣ الٝاػفّامٞك الُٔح ٢ٗ(.لٗوط

الُتش٤ٌَاِخبؽش اٌّشبس٠غ:  5.3.4 آش ة٣غ اػٖ الُ٘ مز  لُٔ  ؽ 

الُز٤٘ٓ ا الُٔف  اػٖٔ الُٔش ة٣غ ام٘ل٤ذ الًتٔ ٍ اإػ ه  اشأٜٗ  آٖ لُت٢

امأح٤ ا ا ٓخ ٍ: الُٔطِٞب  اب ُزٞد  الٝ أُِش ٝع الُٔؼتٔف  ٝل٤ُٔزل٤ٗ 

ام٘ل٤ اػ٠ِ اًٞةٝٗ  اٝمؼخ ار ئض  اب ُتش٤ٌَ الُ  ط  الُٔش ة٣غ ذ

 لُفكؼ خالٝالتٗض لفاػٖال٤ُٔزل٤ٗ الُٔ طٞد أُِش ة٣غ(.

لُٔ  ؽ اِخبؽش الآِ اٌغ١جشأٟ ٚتم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد:  5.3.5

اٝلُح٤٘ ا الُٔؼِٞٓ خ اٝمو٤٘  الُس٤ح ل٢ٗ التٖٓ اػ٤ِٔ خ اػٖ لُ٘ مز 

لٝالُتضت٤ ا ٓخ ٍ:امس باب٤ ٗ خاصس س الٝاس ٣ الٝاٛزّٞاس٤ح ل٢ٗا

 للأػط ٍالُتو٤٘ الٝالػط ٍاشحٌ خالتمظ تخ(.

الُتزلّاِخبؽش ػذَ الاٌتضاَ:  5.3.6  اػفّ آٖ الُ٘ مز  لُٔ  ؽ 

آٔ ا ابٜ  الُؼ٤ِٔ خالُ  ط  اٝلُتش ٣ؼ خاك٢ام٘ل٤ذ اب لأٗظٔ  لُتش٤ٌَ

٣ؼ عالُتش٤ٌَاُؼوٞب خالٝاإر لءلخارزلئ٤ ا ٓخ ٍ:الٗؼفّالتُتزلّا

الُ ام٘ل٤ذ اك٢ اٝلُتش ٣ؼ خ اؿسَاب لأٗظٔ  آٌ كض  ا ًأٗظٔ  ؼ٤ِٔ خ

الُسِٞىا ابوٞلػف الُٔٞظل٤ٖ الُتزلّ اػفّ للأٓٞلٍاٝم٣َٞٔاللإةٛ بالٝ

 ل٢ُٜ٘ٔ(.

اصذٚد تمجً ٚتضًّ اٌّخبؽش 5.4

اٝلػض  الُٔ  ؽ  اٝمضَٔ اموحَ اصفٝد امٌٕٞ الٕ ُٔس ػف اا،٣٘حـ٢

لُتش٤ٌَاػ٠ِالم  ذالُو لةلخالُظ ئح الُت٢امظتاك٢امضو٤ناأٛفلكٜ ا

ٝم ؼفاصفٝداموحَاٝمضَٔالُٔ  ؽ اأدل آس ػف اُتو٤٤ْاالتست لم٤ز٤ ا،

الُٔظ صح ا الُٔ  ؽ  امضف٣ف اك٢ اٝمسْٜ التست لم٤ز٤  لُو لةلخ

اٝمضَٔا اموحَ اصفٝد امؼ ٣ق ا٣ٌٖٝٔ اُِٞالة . الُزف٣ف  ُِل ص

اٜٝٓ٘ ا الُؼ ٤ُٔ  اٝٓٔ ةس خالُٔ٘ظٔ خ آؼ ٤٣  اصستالْٛ لُٔ  ؽ 

ا  الُتشISO 31000: 2018لُٔٞلطل  اػ٠ِ ا٣٘حـ٢ الذ الٕا(، َ٤ٌ

ا ا٣ستط٤غ٣ضفد الُذ١ الُ ط  اٗٞع الٝ امضِٔٚاأا،ٓوفلة ا٣ستط٤غ ات ٝ

اٖٝٓالُؼ ٝة١اًذُياٝػغآؼ٤ ةاُتو٤٤ْاأ٤ٔٛ ا ٝلُٔتؼِنابأٛفلكٜ 

لُٔ  ؽ اٝدػْاػ٤ِٔ خالم  ذالُو لةلخا،اٝلٕا٣ٌٕٞآؼ٤ ةالُ ط ا

اأٗشط ا اٝٗط م اؿ ع آغ اٝٓت٘ سح   الُٔ  ؽ  اإدلة  آغ ٓتٞلكو  
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ٕا٣ؼٌسآؼ٤ ةالُ ط اه٤ْاٝلٛفلفاٝٓٞلةدالُتش٤ٌَأً آٖالُْٜٔال

اإدلة ا اصٍٞ اٝلُح٤ ٗ خ الُس٤ س خ آغ آتسو   ا٣ٌٕٞ اٝلٕ لُتش٤ٌَ

اب تػتح ةا ا اٝلتخذ الُٔؼ ٤٣  امؼ ٣ق اًذُي ا٣ٝ٘حـ٢ لُٔ  ؽ ،

 لُتزلٓ خالُتش٤ٌَاٝلةلءاأطض بالُٔظِض .

اػ٘فاااااا اب تػتح ة الخذٛ  ا٣لؼَ ابؼغالتةش دلخالُت٢ امٞرف  ًٔ

احَاٝمضَٔالُٔ  ؽ ا٢ٛٝاً ٥م٢:مضف٣فاصفٝدامو

اك٢الُتش٤ٌَاٝدٝةٛ ا .1 الُٔ  ؽ  اإدلة  ٣٘حـ٢الٕا٣ؼٌسآلّٜٞ

 ك٢الُتأح٤ اػ٠ِاحو كتٜ اٝلٗشطتٜ .

ا٣ٌٕٞا .2 الُذ١ الُٔوحُٞ  التختلاف آست٣ٞ خ امضفد الٕ ٣٘حـ٢

 لُتش٤ٌَاػ٠ِالستؼفلدااُوحُٜٞ اُتضو٤ناأٛفلكٜ التست لم٤ز٤ .

الُٔ  .3 اموحَاٝمضَٔ ابض٤جا٣٘حـ٢الٕامٌٕٞاصفٝد  ؽ اٝلػض 

اٝةطفٛ ا الُتش٤ٌَ ادلخَ اٝلسغ اٗط م اػ٠ِ امؼ٤ٜٔٔ  ٌٖٔ٣

ابشٌَاك ػَ.

ٝمتؼفدالُط مالُٔتحؼ اُتضف٣فاصفٝداموحَاٝمضَٔالُٔ  ؽ اٖٝٓاااااا

اأٜٛٔ ال٥م٢:

ٝٛذٙالُط ٣و امٔخَالْٛالُط ماااٌؼٛدح اٌٝ الاصذاث اٌغبثمخ: .1

الُ رٞعاُلأصفلثالُس بو اٝلُسٔ خا اػ٤ِٔ اص٤جا٣تْ ٝأًخ ٛ 

الُٔ  ؽ ا اٝمضَٔ اموحَ اصفٝد اُتضف٣ف اُِتش٤ٌَ لُت ة٣ ٤ 

 ٝلتستؼفلدأُِ  ؽ الُٔستوح٤ِ .

امض٤َِالُٔؼِٞٓ خآٖآظ دةااتض١ًٍ ٚتم١١ُ اٌّؼٍِٛبد: .2 ٣تْ

ٓ تِل آٖاخلاٍالر لءآو بلاخآغالُٔفةلءاًٝح ةالُت٘ل٤ذ٣ٖا

ٝلُ فس ءاكؼلا اػٖااذُيا٣ٌٖٔالتػتٔ داػ٠ِالُوٞلئْالُٔ ٤ُ ا

ا اموحَاٝلُتو ة٣  اصفٝد اُتضف٣ف الُتش٤ٌَ اٝٓؼِٞٓ خ لُفلخ٤ِ 

 اٝمضَٔالُٔ  ؽ اُِتش٤ٌَ.

آ لرؼ ااِشارؼخ اعتشات١ز١خ اٌتشى١ً ٚأ٘ذافٙب: .3 ٣تْ

اٝٓ ش لخاه٤ يا اأٛفلكٜ  اصفٝد اٝمض٤َِ الُتش٤ٌَ لست لم٤ز٤ 

 أدلئٜ اُتضف٣فاصفٝداموحَاٝمضَٔالُٔ  ؽ .

 صذٚد ِؤششاد اٌّخبؽش 5.5

امط٣ٞااااا الُتش٤ٌَ اػ٠ِ اةئ٤س ٣٘حـ٢ آ  ؽ  آ ش لخ ُو٤ ياا، 

لُت٢امتؼ عاُٜ ،اٛذٙالُٔ ش لخاػح ة اػٖااٛ ػلاأْٝٛالُٔ  ؽ اأ

أُست٣ٞ خا امؼ عالُتش٤ٌَ ا٣تز ٝا اػ٘فٓ  ا٣طِن آحٌ  الٗذلة ٗظ ّ

اٝللإدلة ا الُٔ  ؽ  اك٢ الُؼ ٤ِٖٓ ا٣س ػف آٔ  الُٔوحُٞ  لُٔ  ؽ 

ٌ  الُت٘ل٤ذ٣ اٝلُِز٘ اػ٠ِآ لهح اٛذٙالُٔ  ؽ اٝلم  ذاإر لءلخآح

أُ٘غالتآ خالٝالُت ل٤قآٜ٘ .

اُِو٤ ياااااا اه بِ  ا الُ ئ٤س٤  الُٔ  ؽ  آ ش لخ امٌٕٞ الٕ ٣ٝ٘حـ٢

الُضفٝدا امؼف١ اص ٍ اٝك٢ آ ش  اٌَُ ابلاؽ اصفٝد امضف٣ف ا٣تْ بض٤ج

٣٘حـ٢البلاؽالُزٜ خالُٔؼ٤٘ ادلخَالُتش٤ٌَاٝمزفةاللإش ة ال٠ُالٕا

ال امٞلرٚ الُت٢ الُٔ  ؽ  ار٤ٔغ امـط٢ الت ا٣٘حـ٢ ُتش٤ٌَالُٔ ش لخ

اٌُٖٝا٣تْالُت ٤ًزاػ٠ِالُٔ ش لخاللأًخ اأ٤ٔٛ الإدلة الُٔ  ؽ .

ا٣تٔ ش٠آغاااااا ٝم تِقاٛذٙالُٔ ش لخآٖآ٘ظٔ ال٠ُاأخ ٟابٔ 

لٛفلفاٝل٣ُٞٝ خالُتش٤ٌَا،الذالٕآ ا٣شٌَاخط ل اةئ٤س  اػ٠ِاػَٔا

ك٢اٗش ؽآ ا،اهفاتا٣ٌٕٞآٜٔ  اب ُ٘سح ال٠ُاٗش ؽالخ الٝالٕآ اً ٕا

اخط ل ا ا٣ٔخَاا٣ٔخَ ات اهف الُس بو  الُلت لخ اك٢ الُتش٤ٌَ اػ٠ِ ةئ٤س  

اخط ل اةئ٤س  اك٢الُلت  الُض ٤ُ اٝٓ ال٠ُاذُي.

ا ااااا الُزفٍٝ أُ ش لخا٣ٝ3ٞػش الُٔ تظ   اللأٓخِ  ابؼغ )

لُٔ  ؽ الُ ئ٤س ا٤ًٝل٤ اه٤ سٜ ،اٝلُت٢امتِ ضاػ٤ِٔ امضف٣فٛ اك٢ا

آزٔٞػ اخطٞلخ.

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

 

 

ا

ا
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ثؼــغ الأِخٍــخ اٌّختظــشح ٌّؤشــشاد اٌّخبؽــش اٌشئ١غــ١خ ٚو١ف١ــخ ل١بعــٙب :(3رذٚي )

ا.٤ٖٖٓالػفلدالُح صخااٌّظذس:

ا

للأةهـ ّاٝلُ٘سـتاٛـ٢اأٓخِـ اُلاست شـ دابٜ اكوـؾاٝتامٔخـَاٝلهـغا*ا

كؼِددـ٢الأ١امشدد٤ٌَ،الذا٣٘حـددـ٢الُو٤ددـ ّابفةلسددـ اٝمض٤ِددـَأُِ  ؽددـ ا

ٓ شـ لخالُٔ  ؽـ الُ ئ٤سـ اٝلُٞطدـٍٞاإُدـ٠الُٔسدـت٣ٞ خاُتضف٣ـفا

الُٔوحُٞـ اُـٌَآ شـ ابٔـ ا٣ت٘ سـتآـغالُتش٤ٌَ.

ا٤ :م٣لاصعآٖالُزفٍٝالُ طٞلخال٥

مضف٣فاٝمؼ ٣قامل ط٤َاأٗٞلعالُٔ  ؽ الُت٢اهدفا٣تؼد عاُٜد ا .1

لُتشددددد٤ٌَاصسدددددتاؽح٤ؼددددد الػٔ ُدددددٚالُتشدددددـ٤ِ٤ اٝمٞرٜ مدددددٚا

 لُٔ  ؽ .لتست لم٤ز٤ اٝلُت٢امؼ فابلئ خا

مضف٣فالكؼَالُٔ ش لخالُو بِ اُو٤د يآدفٟامؼد عالُتشد٤ٌَا .2

 ُتِيالُٔ  ؽ الُٔؼ ك .

مضف٣فآست٣ٞ خاصفٝدالُتؼد عاُلئد خالُٔ د ؽ الُتد٢امتٔخدَا .3

 ػ٠ِالُ٘ضٞال٥م٢:

لٕٝاٚالاطةةةفشالأخؼةةةش لُِدددٕٞا 3.1 ػدددٖٔاصدددفٝداموحدددَاا٣ؼدددف 

لُتشد٤ٌَأُِ د ؽ اٝمٌددٕٞآوحُٞد الُد٠اصددفآد ،آد اٝب٘دد ءا

مو ة٣ اٝكنالُٔسدت٣ٞ خالُٞظ٤ل٤د الُٔضدفد اػ٤ِٜ ا٣تْاةكغا

 ػٖٔالؽ ةاإدلة الُٔ  ؽ .

لٕاٚالاصّشاٌجشتمبٌٟ لُِٕٞا 3.2 ٓ شد لخامتزد ٝااصدفٝداا٣ؼف 

موحَاٝمضَٔالُتش٤ٌَأُِ د ؽ اٝمٌدٕٞاؿ٤د آوحُٞد ا،اأ١ا

٣٘حـدددد٢اػِدددد٠الُتشدددد٤ٌَالُو٤دددد ّابٔؼ ُزدددد آسددددحح خامِدددديا

لُتؼ ػ خابشٌَاكٞة١اُت ل٤لٜ اػٖٔالُضدفٝدالُٔوحُٞد ا

غامودد ة٣ اب٘دد ءاػِدد٠الُٔسددت٣ٞ خالُٞظ٤ل٤دد الُٔضددفد اٝةكدد

اػٖٔالؽ ةاإدلة الُٔ  ؽ .

 ِٕٙذ تم١١ُ اٌّخبؽش  5.6

٣لؼدَالمحد عاػ٤ِٔد الُتو٤د٤ْالُدذلم٢اُِؼدٞلبؾالُ ه ب٤د اُِضدفآددٖاااااا

(آددٖاRisk and Control Self- Assessmentلُٔ دد ؽ ا ا

 ؽ اخددلاٍامطح٤ددنآٜ٘ز٤تدد٤ٖاُتضف٣ددفاٝمو٤دد٤ْالُٔ دد ؽ ا مو٤دد٤ْالُٔ دد

لُتشددـ٤ِ٤ اٝمو٤دد٤ْالُٔ دد ؽ التسددت لم٤ز٤ (اٝذُددياُِتأًددفآددٖامضف٣ددفا

ار٤ٔغالُٔ  ؽ آٖار٤ٔغالُٔست٣ٞ خالُٞظ٤ل٤ اك٢الُتش٤ٌَ.

 ِٕٙز١خ تم١١ُ اٌّخبؽش اٌتشغ١ٍ١خ 5.6.1

مٜدددففاٛدددذٙالُٜٔ٘ز٤ددد الُددد٠امضف٣دددفاٝمو٤ددد٤ْالُٔ ددد ؽ الُٔتؼِوددد اااااا

ٓددغالُلدد ماب ُؼ٤ِٔدد خالُتشددـ٤ِ٤ الُتدد٢امضددفدآددٖاخددلاٍاٝة اػٔددَا

اْٝإر لءلمْٜالذا٣وّٞاك ٣ناإدلة ا لُت٘ل٤ذ٣ الٝاللإدلةلخاصستاأػٔ ُٜ

لُٔ  ؽ ابٔ لرؼ ار٤ٔغااإر لءلخاػَٔاللإدلةلخاب ُتؼ ٕٝآغامِيا

لُل ماخح لءاُؼٔ ٕاش٤ُٞٔ الُٔ  ؽ الُٔضفد اٝٛذلالُؼَٔاس٤ٌٕٞا

آفخَاُتضف٣فاٝمو٤٤ْالُٔ  ؽ التست لم٤ز٤ .

 ش الاعتشات١ز١خ ِٕٙز١خ تم١١ُ اٌّخبؽ 5.6.2

مٜففاٛذٙالُٜٔ٘ز٤ ال٠ُامضف٣دفاٝمض٤ِدَالُٔ د ؽ التسدت لم٤ز٤ اااااا

الُت٢امضفدآٖاخلاٍال٥م٢ا:

مضف٣فاٝمض٤َِالُٔ  ؽ الُٔتؼِو اب ُس٤٘ ة٣ٞٛ خاا5.6.2.1

لتست لم٤ز٤ اخلاٍاػ٤ِٔ الػفلدالست لم٤ز٤ الُتش٤ٌَاُؼٔ ٕامضف٣فا

 لُتٞرٚاللأًخ آ٘ سح .

 ئبد اٌّخبؽشتظ١ٕف ف
ِؤششاد اٌّخبؽش 

 اٌشئ١غ١خ
 ِمجٛي

ِمجٛي 

 رضئ١بً 

تتزبٚص صذٚد تمجً 

 اٌّخبؽش

تتزبٚص صذٚد تضًّ 

 اٌّخبؽش

 اٌّخبؽش الاعتشات١ز١خ
أخفبع ِغتٜٛ إٌبتذ 

 اٌّضٍٟ
<

*
0.1% 

<0.25 

% 
<0.5% <1% 

 %0.2> أخفبع الإ٠شاداد اٌّخبؽش اٌّآ١ٌخ
<0.5

% 
<1% <3% 

 اٌّخبؽش اٌتشغ١ٍ١خ

 إٌظبَفشً 
الً ِٓ 

 عبػت١ٓ

الً ِٓ 

ٔظف 

َٛ٠ 

 اوخش ِٓ ١ِٛ٠ٓ الً ِٓ ٠َٛ ٚاصذ

ِؼذي دٚساْ ِشتفغ 

 ٌٍّٛظف١ٓ
<5% <8% <12% <15% 

ِخبؽش الآِ اٌغ١جشأٟ 

 ٚتم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد
 - - اختشاق آِ ع١جشأٟ

أٚ  /ٔظبَ ٚاصذ ص١ٛٞ ٚ

 داػُ ٌٍخذِبد اٌض٠ٛ١خ

أوخش ِٓ ٔظبَ ص١ٛٞ ٚ/أٚ 

 ٠ٛ١خداػُ ٌٍخذِبد اٌض
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 ؽ الُ٘ شئ اٝلُ  ةر٤ الُذ١ا٣تؼ عاُٚامضف٣فالُٔ ا5.6.2.2

لُتش٤ٌَاٝب لأخضاٝصفلخالُؼَٔآٖالُح٤ئ الُ  ةر٤ الُت٢امؼَٔابٜ ا

ٝب لأؿِتامٌٕٞاٛذٙالُٔ  ؽ آتؼِو ابؼ٘ ط اخ ةر٤ آخَا

لُز٤ٞس٤ س٤ اٝلتهتظ دال٢ٌُِاٝمتْاٛذٙالُٔ صِ اب ُتؼ ٕٝآغاإدلة ا

الُٔ  ؽ اُؼٔ ٕاش٤ُٞٔ الُؼ٤ِٔ .

لُٔ د ؽ الُتشدـ٤ِ٤ اٝلُٔؼ كد اكد٢آ صِد الُتو٤د٤ْآ لرؼ اا5.6.3.2

للأ٠ُٝاٝمضف٣دفالُٔ د ؽ الٌُ ٓ٘د الُتد٢امتزد ٝااصدفٝداموحدَاٝمضٔدَا

لُٔ  ؽ اٝدٓزٜد الُد٠آضد ٝةاٝةبطٜد آدغاللأٛدفلفالتسدت لم٤ز٤ ا

ُِتشد٤ٌَاٝٓدٖاحدْامضف٣دفآسدحح مٜ اٝػٞلهحٜد ا٣ٝدتْاةكؼٜد الُد٠الُودد د ا

 لُٔس ٤ُٖٝأُِ لرؼ .

 اٌّخبؽشإرشاءاد إداسح  .6

كد٢اب٘د ءاا  اأس سد٤ا٣ ؼفاب٘ ءاس٤ ماٝٓؼد ٤٣ اإدلة الُٔ د ؽ اػد ٓلا اااااا

إردد لءلخاإدلة الُٔ دد ؽ آددٖاخددلاٍامضف٣ددفاٗطدد مالُتـط٤دد اُؼ٤ِٔدد ا

إدلة الُٔ دد ؽ اٝمضف٣ددفالُ٘طدد مالُتشددـ٢ِ٤اٝامضف٣ددفا٣ٞٛدد اٝلٛددفلفا

أطض بالُٔظِض الُفلخ٤٤ِٖاٝلُ  ةر٤٤ٖاُِتشد٤ٌَاٝلخت٤د ةاللأسدسا

 اػ٤ِٔد امضف٣دفاٝمض٤ِدَاٝمو٤د٤ْالُٔ د ؽ اٝآ٤ُد اٝػدغالُت٢امدتْاػ٤ِٜد

خطؾالُؼلادالُلاآد اُت ل٤دقالح ٛد اٝلُضدفآدٖاصدفٝحٜ اُٝؼدٔ ٕا

ك ػ٤ِ اإرد لءلخاإدلة الُٔ د ؽ ا٣دتْآ لهحد اٝٓ لرؼد اٛدذلالُسد٤ ما

بشٌَادٝة١اب تستؼ ٗ اب ُٔستش ة٣ٖاٝأطض بالُٔظِض ،ا٣ٝٞػشا

ا.(اش سآحسؾالإر لءلخاإدلة الُٔ  ؽ 5لُشٌَا 

ا

ا

 إرشاءاد إداسح اٌّخبؽش :(5اٌشىً )

ا.٤ٖٖٓالػفلدالُح صخااٌّظذس:

ااااا

مٜدددففاٛدددذٙالُٔ صِددد الُددد٠امشددد٤ٌَاإرددد لءلخاٝٓٔ ةسددد خاإدلة اا

لُٔ دد ؽ ابٔدد ا٣ت٘ سددتآددغالُتشدد٤ٌَاُؼددٔ ٕاك ػ٤ِدد امضف٣ددفاٝمض٤ِددَا

ٝٓؼ ُزدد اٝٓ لهحدد الُٔ دد ؽ اٝمضو٤ددناللأٛددفلفالتسددت لم٤ز٤ أًدد ا

ٝلُسد٤ مالُدفلخ٢ِاٝلُ د ةر٢اُِتشد٤ٌَاامتؼٖٔامؼ ٣دقاللإرد لءلخ

اٝمتٌٕٞاٛذٙالُٔ صِ آٖال٥م٢ا:

 ٓ لرؼ اٝكْٜالُح٤ئ الُفلخ٤ِ اٝلُ  ةر٤ الُذ١ا٣ؼَٔابٚالُتش٤ٌَ. .1

مضف٣ددفاأطددض بالُٔظددِض اٝلدٝلةٛددْاٝٓسدد ٤ُٝ مْٜاكدد٢اإدلة ا .2

 ٓ  ؽ الُتش٤ٌَ.

 لػفلدالؽ ةاػَٔاإدلة الُٔ  ؽ . .3

 ٤َ.مضف٣فاٗط ماػَٔاإدلة الُٔ  ؽ اك٢الُتشٌ .4

مضف٣فآست٣ٞ خاصفٝداموحَاٝمضَٔالُتش٤ٌَأُِ  ؽ اب تمس ما .5

 ٓغاأٛفلكٜ التست لم٤ز٤ .
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مضف٣فاٝلػفلدآؼ ٤٣ امو٤٤ْاأ٤ٔٛ الُٔ د ؽ اٝلٕامٌدٕٞآٞلءٓد ا .6

ٓغالؽد ةاػٔدَاإدلة الُٔ د ؽ اٝمـطد٢اً كد اأٗشدط الُتشد٤ٌَا

لُٔتؼددٔ٘ اكدد٢اٗطدد مالُؼٔددَا٣ٝ٘حـدد٢الٕامؼٌددساهدد٤ْالُتشدد٤ٌَا

 .ٝأٛفلكٚاٝٓٞلةدٙ

 

 ِشاصً تم١١ُ اٌّخبؽش 6.1

 تضذ٠ذ اٌّخبؽش  6.1.1

٣٘حـد٢آ لرؼدد اأٛدْاأٛددفلفاللإدلةلخالتسدت لم٤ز٤ اٝلُتشددـ٤ِ٤ اااااا

ٖٓاخلاٍاٝة اػَٔامل ػ٤ِ آغاةٝلدالُٔ د ؽ اٝلُلد مالُتشدـ٤ِ٤ ا

ٝٓددفةلءاللإدلةلخاُتضف٣ددفالُٔ دد ؽ الُٔض٤طدد ابؼ٤ِٔدد مْٜاٝلٛددفلكْٜا

اػ٠ِاكئ خالُٔ   ؽ الُٔؼ ك اُِتش٤ٌَا٣ٝ٘حـ٢اػوفالتست لم٤ز٤ اب٘ ء 

ٝة الُؼٔددَابشددٌَاسدد١ٞ٘اػِدد٠اللأهددَاُؼددٔ ٕالُتضددف٣جالُٔسددتٔ ا

 ُسزَالُٔ  ؽ .

 تض١ًٍ اٌّخبؽش 6.1.2

٣٘حـدد٢امض٤ِددَالُٔ دد ؽ آددغاةٝلدالُٔ دد ؽ اٝلُلدد مالُتشددـ٤ِ٤ اااااا

ُٔؼ ك الْٛآسحح خاٛذٙالُٔ  ؽ اٝلتحد ةالُٔتٞهؼد اػِد٠الُؼ٤ِٔد خا

 ٞػٜ .ٝلتست لم٤ز٤ خاص ٍاٝه

 تم١١ُ اٌّخبؽش 6.1.3

اػ٠ِآظلٞك اللأح اٝلتصتٔ ٤ُ اٝلُت٢اااااا ٣٘حـ٢امو٤٤ْالُٔ  ؽ اب٘ ء 

ٚ اٝأٗددٞلعالتحدد ةا م تِددقآددٖامشدد٤ٌَالُدد٠اأخدد اصسددتاؽح٤ؼدد الػٔ ُدد

الُٔتٞهؼ اػ٤ِٚ.

اػِد٠الُ حد لخاٝلتصدفلثالُسد بو الٝاااااا ٣تْامضف٣فالتصتٔ ٤ُد اب٘د ء 

لُٔح٤٘د اػِد٠الُتطدٞةلخالُٔض٤طد الُتٞهؼ خاخدلاٍالُلتد لخالُو دٓد ا

ا(ا٣ٞػشآظلٞك امضف٣فالتصتٔ ٤ُ .6ب ُتش٤ٌَ.اٝلُشٌَا 

 

 

اٌّغتٜٛ 

 سلّبً 

اٌّغتٜٛ 

 )وتبثخً(
 ششس ِغتٜٛ الاصتّب١ٌخ

آستحؼف 1
%ا5سد٘ٞلخ،الٝالصتٔ ٤ُد اصفٝحدٚالهدَآدٖاا5لُ ط آستحؼفاصفٝحٚا٣ٌٖٝٔاصفٝحٚآد  اًدَا

اخلاٍالُس٘ 

2 
ؿ٤ ا

آستحؼف

%ا20-6س٘ٞلخالٝالصتٔ ٤ُ اصفٝحٚاب٤ٖا3ستحؼفاصفٝحٚا٣ٌٖٝٔاصفٝحٚآ  اًَالُ ط اؿ٤ آ

اخلاٍالُس٘ 

ا%اخلاٍالُس٘ 50-21لُ ط آٌٖٔاصفٝحٚآ  اًَاس٘ت٤ٖالٝالصتٔ ٤ُ اصفٝحٚاب٤ٖاآٌٖٔ 3

ا%اخلاٍالُس٘ 80-51لُ ط آٌٖٔاصفٝحٚآ  اًَاس٘ الٝالصتٔ ٤ُ اصفٝحٚاب٤ٖاآ رش 4

آ ًف 5
%اخدلاٍا80ٚآ  الٝالًخ اًَاةبغاس٘ ،الٝالصتٔ ٤ُ اصفٝحدٚالًخد آدٖالُ ط الُٔ ًفاصفٝح

الُس٘ 

 ِظفٛفخ تم١١ُ الاصتّب١ٌخ :(6اٌشىً )

ا.٤ٖٖٓالػفلدالُح صخااٌّظذس:

ا

ف١ٛػش ِغت٠ٛبد اٌّخبؽش اٌىبِٕخ ِج١ٕخ ػٍٝ الأحش  (7اٌشىً )اِب 

اٚاصتّب١ٌخ ٚلٛع اٌخطش ػٍٝ اٌتشى١ً ٚوّب ِٛػش فٟ ِب ٠ٍٟ:
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 اٌخش٠طخ اٌضشاس٠خ ٌتم١١ُ اٌّخبؽش :(7اٌشىً )

ا٤ٖٖٓالػفلدالُح صخاٌّظذس: 

         

 ٚوّب ِٛػش ف١ّب ٠ٍٟ: ( ف١ٛػش ِغت٠ٛبد تم١١ُ اٌؼٛاثؾ اٌشلبث١خ فٟ اٌتشى8ً١اِب اٌشىً ) 

 

 اٌششس اٌتظ١ٕف

م ل٤دقالحد ٙاٝمشد٤ الُٔ لهحد اللإر لءلخآٞحو اٝمٞرفاأٗظٔد امو٤٘د اُؼدٔ ٕاإدلة الُ طد اٝ (1فبػً )

ٝللإدلة الُٔ٘ظٔدد الُدد٠ادةردد اػ ٤ُدد آددٖالتُتددزلّاب ُؼ٤ِٔدد اٝلٕالُ٘ظدد ّاك ػددَاكدد٢ام ل٤ددقا

الُٔ  ؽ .

 (2ر١ذ )

للإر لءلخآٞحو اٝمٞرفاأٗظٔد امو٤٘د اُؼدٔ ٕاإدلة الُ طد اٝم ل٤دقالحد ٙاٝمشد٤ الُٔ لهحد ا

لُ٘ظد ّا٣ضتد دالُد٠امضسد٤ٖاُ كدغااٝللإدلة الُٔ٘ظٔ ال٠ُادةر ار٤ف آٖالتُتزلّاب ُؼ٤ِٔ اٝلٕ

الٌُل ء .

للإر لءلخآٞحو اٝتامٞرفاأٗظٔ امو٤٘ اُؼٔ ٕاإدلة الُ ط اٝم ل٤قالح ٙاٝمشد٤ الُٔ لهحد ا (3ػؼ١ف )

ٝللإدلة الُٔ٘ظٔدد الُدد٠اهظددٞةاكدد٢التُتددزلّاب ُؼ٤ِٔدد اٝلٕالُ٘ظدد ّا٣ضتدد دالُدد٠امضسدد٤ٖاُ كددغا

 لٌُل ء .

ػؼ١ف رذاً 

(4) 

ٌَاً ٓددَاُؼددٔ ٕاإدلة الُ طدد اٝم ل٤ددقالحدد ٙاٝمشدد٤ الُٔ لهحدد اللإردد لءلخاؿ٤دد آٞحودد ابشدد

ٝللإدلة الُٔ٘ظٔد الُدد٠اػدؼقاكدد٢التُتددزلّاب ُؼ٤ِٔد اٝلٕالُ٘ظدد ّا٣ضتدد داإػد د امطدد٣ٞ اُ كددغا

الٌُل ء .

 

 تم١١ُ اٌؼٛاثؾ اٌشلبث١خ ِغت٠ٛبد :(8اٌشىً )

 ٤ٖٖٓالػفلدالُح صخاٌّظذس: 

 

 

ٟ
وبف

 
ٟ

ا١ش وبف
 

 (25وبسحٟ ) (20وبسحٟ ) (15ػبٌٟ ) (10ػبٌٟ ) (6ِتٛعؾ ) (5ِٛوذ )

 (20وبسحٟ ) (16وبسحٟ ) (12ػبٌٟ ) (8ِتٛعؾ ) (4ِتٛعؾ ) (4ِشرش )

 (15ػبٌٟ ) (12ػبٌٟ  ) (9ِتٛعؾ ) (9ِتٛعؾ ) (3ِتٛعؾ ) (3ِّىٓ )

 (10ػبٌٟ ) (8ِتٛعؾ ) (6ِتٛعؾ ) (4ِتٛعؾ ) (2ػئ١ً ) (2ا١ش ِغتجؼذ )

 (5ِتٛعؾ ) (4ِتٛعؾ ) (3ِتٛعؾ ) (2ػئ١ً ) (1ػئ١ً رذاً ) (1ِغتجؼذ )

 وبسحٟ 5 ػبٌٟ 4 ِتٛعؾ 3 ِٕخفغ 2 ِٕخفغ رذاً 1 
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تحو٤ آح٤٘ اػ٠ِا(اك٤ٞػشآست٣ٞ خالُٔ  ؽ ال9ُٔلٓ الُشٌَا    

ٓست٣ٞ خالُٔ  ؽ الٌُ ٓ٘ اٝمو٤٤ْالُؼٞلبؾالُ ه ب٤ الُض ٤ُ اذلخا

آٞػشاك٤ٔ ا٢ِ٣:اٛٞاًٝٔ  طِ 

 

 

 (5وبسحٟ )
 (1ا٠ٌٛٚخ ) (2ا٠ٌٛٚخ ) (5ا٠ٌٛٚخ ) (10ا٠ٌٛٚخ )

 (3ا٠ٌٛٚخ ) (4ا٠ٌٛٚخ ) (6ا٠ٌٛٚخ ) (11ا٠ٌٛٚخ ) (4ػبٌٟ )

 (3ِتٛعؾ )
 (7ا٠ٌٛٚخ ) (8) ا٠ٌٛٚخ (9ا٠ٌٛٚخ ) (14ا٠ٌٛٚخ )

 (12ا٠ٌٛٚخ ) (13ا٠ٌٛٚخ ) (17ا٠ٌٛٚخ ) (18ا٠ٌٛٚخ ) (2ػئ١ً ).2

 (15ا٠ٌٛٚخ ) (16ا٠ٌٛٚخ ) (19ا٠ٌٛٚخ ) (20ا٠ٌٛٚخ ) (1ػئ١ً رذاً )

 (4ػؼ١ف رذاً ) (3ػؼ١ف ) (2ر١ذ ) (1فبػً ) 

 تظ١ٕف اٌؼبثؾ اٌشلبثٟ

 اٌخش٠طخ اٌضشاس٠خ ٌتم١١ُ اٌّخبؽش اٌّتجم١خ :(9اٌشىً )

اٖ.٤ٖٓالػفلدالُح صخٌّظذس: ا

 

اااااِؼبٌزخ اٌّخبؽش 6.2

٣٘حـ٢اػ٠ِالُتش٤ٌَامضف٣فا٤ًل٤ الستز بتٚأُِ  ؽ اللأػ٠ِامو٤٤ٔ  اا

اػ٠ِامأح٤ امِيالُٔ  ؽ اٝلصتٔ تمٜ اًٝذُيا اب٘ ء  ،اخطؾاػلارٜ 

الُٔ  ؽ آغا امتٞلكناخطؾآؼ ُز  ا٣ٝ٘حـ٢الٕ لُتٌ ٤ُقاٝلُلٞلئف.

ا اإدلة  اك٢الُتش٤ٌَاٝكنالُ ٤ ةلخالست لم٤ز٤ خاٝٓلّٜٞ لُٔ  ؽ 

اللأةبؼ ال٥م٤ :

اهحٍٞالُ ط اجٛي اٌخطشل 6.1  دٕٝالُض ر اتػ ك اػٞلبؾآٖا:

 إػ ك٤ اُِضفآٖاللأح اٝلصتٔ ٤ُ اصفٝحٚ.

الح ةااػلاد اٌّخبؽش:6.2.2  آٖ اُِضف اإػ ك٤  اػٞلبؾ إػ ك 

 لُٔ  ؽ اٝلصتٔ ٤ُ اصفٝحٜ .

ح ةاٝلتصتٔ ٤ُ آٖاخلاٍامو٤َِالتاٚ ِشبسوخ اٌّخبؽش:أٔمً ا6.2.3

آ ارزء اش ً خاأش ةً  الؽ لفاأخ ٟا ٓخ ٍ: الُ ط آغ اً َٓ ٝ

 لُتأ٤ٖٓ(.

إ٣و فاللأٗشط الُٔسحح أُِ  ؽ اٝذُياتٕاازٕت اٌّخبؽش:ت 6.2.4

 ػ ةٛ الًح آٖآ٘لؼتٜ اُِتش٤ٌَ.

الرَااضًّ ِخبؽش إػبف١خ:ت 6.2.5  آٖ الُٔ  ؽ  اا٣ د  الٝ لخذ

 مضو٤ناك ط اإػ ك٤ .

اأ٣ُٞٝ خالُٔؼ ُز اٝااااا امضف٣ف ا٣تْ الُٔتحو٤  الُٔ  ؽ  الح  اػ٠ِ ب٘ ء 

اُتطح٤ناللإر لءلخالُؼلار٤ ا اٝٓوحُٞ  آ٘ سح  اا٤٘ٓ  اخطؾ ٝٝػغ

اُت ل٤غالح ٛ ال٠ُالُٔست٣ٞ خالُٔوحُٞ اُِتش٤ٌَ.

ا

ا

 اٌّشالجخ ٚاٌتذل١ك 6.3

٣٘حـ٢امفه٤ناٝٓ لهح الُس٤ مابشٌَاػ ّاُؼٔ ٕاش٤ُٞٔتٚاٝك ػ٤ِ ااا

امـ اك٢ آٖاػ٤ِٔ مٚ اٝلُتأًف اب ُتش٤ٌَ الُٔض٤ط  الُٔ  ؽ  ار٤ٔغ ط٤ 

الٕا أً  اٝٗت ئزٜ  اػ٤ِٔ مٜ  الُٔ  ؽ  اإدلة  اٝك ػ٤ِ  ارٞد  مضس٤ٖ

الُٔ لهح اٝلُتفه٤نا٣٘حـ٢الٕامتْابشٌَاس١ٞ٘اػ٠ِاللأهَ.

اك٢اا اٝلتصفلث الُ س ئ  اٝمسز٤َ امضف٣ف اػ٠ِ الُؼَٔ اٝصفلخ موّٞ

اٝ اُِٞصف ، الُٔؼ٤٘  اب ُٔ  ؽ  اٝةبطٜ  الُٔؼ٢٘ اذُيالُسزَ ابؼف ٣تْ

مض٤ِِٜ اٝمو٤٤ٜٔ اٝٓؼ ُزتٜ أً ا٣تْاةكغاسزَالُ س ئ ابشٌَآ٘تظْا

الُ س ئ ا أُ٘ هش  الُٔ  ؽ  اإدلة  ال٠ُ الُؼ ٝة  اػ٘ف الٝ ٝدٝة١

ٝلتصفلثاٝآ٤ُ خالدلةمٜ اٝمٞػ٤شاأ١آ  ؽ اٝٓسحح خارف٣ف امْا

اص٤  ا اُفٝة  الُٔؼ٢٘ الُٔ  ؽ  اسزَ اك٢ امؼ٤ٜٔ٘  ا٤ُتْ مضف٣فٛ 

 إدلةمٜ .

ا

 ٌتٛاطً ٚتمذ٠ُ الاعتشبسادا 6.3.1

اااااا ْ اأ٣٘حـ٢ ا٣ت آستٔ اإ ابشٌَ التستش ةلخ اٝموف٣ْ لُتٞلطَ

ا٣تْا الُذ١ اٝلتس ي الُٔ  ؽ  اكْٜ اك٢ الُٔظِض  اأطض ب ُٔس ػف 

ػ٤ِٚالم  ذالُو لةلخ،أً ا٣ستٜففالُتٞلطَاةكغالُٞػ٢اٝكْٜاحو ك ا

آٖا امٌٖٔ التستش ةلخ الٕ اص٤ٖ اك٢ الُتش٤ٌَ ادلخَ لُٔ  ؽ 

اػ٠ِ الم  ذاالُضظٍٞ اػ٤ِٔ  اُفػْ اٝلُٔؼِٞٓ خ الُلؼَ ةدٝد

الُو لةلخ.

ا

ا

 الٌُ ٓ٘ 
ؽ
  
مو٤٤ْالُٔ
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 .ػٛاًِ إٌزبس فٟ إداسح اٌّخبؽش7

اك٢اااااا الُٔ  ؽ  اإدلة  اٗز س اػ٠ِ الُٔس ػف  الُؼٞلَٓ متؼفد

الُتش٤ٌَا اٗؼذ ابضست ام ح٤ ٛ  اٝصزْ اأ٤ٔٛتٜ  اٝم تِق لُٔ٘ظٔ خ

اٖٝٓالْٛاٛذٙالُؼٞلَٓال٥م٢:

اللإدلة ا7.1 اػٖ الُٔ  ؽ  اإدلة  الُفك عاالستولاٍ ا خؾ لُت٘ل٤ذ٣ 

 لتٍٝ(.

ةبؾاأدلءادػْاإدلة الُٔ  ؽ آغاأدلءالُتش٤ٌَاٝأدلءآٞظل٤ٚاا7.2

ٚ الُت٘ل٤ذ٣ . اٝلدلةم

ٝرٞدادػْاٝٓش ةً اٝلُتزلّالُو د الُٔس ٤ُٖٝاب ُتش٤ٌَاُت٘ل٤ذا 7.3

 لست لم٤ز٤ اٝلؽ ةاإدلة الُٔ  ؽ .

ا7.4 ابإدلة اا آؼ٢٘ اه٤ د١ اك ٣ن آٖ آٌٞٗ  اةس٤ٔ  اُز٘  لٗش ء

ٔ  ؽ امسْٜاك٢الب لاالُٜ٘ذالُ س٢ٔاٝمفػْامٞر٤ٚار٤ٔغاأرزلءالُ

 لُتش٤ٌَاٝلُت٘س٤ناك٤ٔ اب٤ٜ٘ اُٜذلالُـ ع.

اا7.5  اػ٠ِالُلْٜ ا٣تظَالُلُضظٍٞ اٝٓ  اُلأٛفلفاٝللأٗشط  ش َٓ

 بٜٔ آٖآ  ؽ اٝآ٤ُ آؼ ُزتٜ .

اٝمض٤ِِٜ اا7.6  اٝلُ  ةر٤  الُفلخ٤ِ  الُٔ  ؽ  اكْٜ اػ٠ِ لُؼَٔ

٠اٗضٞالستح ه٢آٖاخلاٍادةءالُتٜف٣فلخالُت٢اٝمو٤٤ٜٔ اٝلدلةمٜ اػِ

اهفامؼ٤نامضو٤ناللأٛفلفاٝلستٔ لة٣ التػٔ ٍ.

اللأؽ لفاا7.7 آ تِق آغ اٝلُٔتفلخِ  الُٔشت ً  الُٔ  ؽ  مضف٣ف

 لُفلخ٤٤ِٖاٝلُ  ةر٤٤ٖاٝإدلةمٜ اػ٠ِاٗضٞآتٌ َٓاٜٝٓ٘ز٢.

المح عاٜٗذامفة٣ز٢اك٢ام٘ل٤ذالؽ ةاإدلة الُٔ  ؽ .ا7.8 

 

 : الاعتٕتبربد ٚاٌتٛط١بداٌّجضج اٌشاثغ

  اٚلا: الاعتٕتبربد

الٝاب ٗ ٓذآؼتٔفاٝٓٞصفااا .1 تامؼتٔفاٝالة الُفلخ٤ِ اػ٠ِاٗظ ّ

اػ٠ِاخح لخا اب٘ ء  ا٣تْامضف٣فٛ  ك٢اػ٤ِٔ امو٤٤ْالُٔ  ؽ اٝلٗٔ 

ً دةاٝالة الُفلخ٤ِ اػ٘فآ٘ هش آش ٝعآؼ٤ٖالٝاخط اػَٔا

 لٝاخط الست لم٤ز٤ .ا

اإدلة اا.2 احو ك  اك٢ اك٤ٔ االُؼؼق الُفلخ٤ِ  اٝالة  اُفٟ لُٔ  ؽ 

٣ ضام ط٤ؾاٝم٘ل٤ذالػٔ ُٜ ،آٔ ا٣زؼَالُٞالة امؼتٔفاػ٠ِا

اك٢ا اٝلتستش ة٤٣ٖ اػ٠ِالُ ح لء اٝلتػتٔ د للإر لءلخال٤ٗ٥ 

آز ٍالػٔ ُٜ اػ٘فامؼ عالػٔ ُٜ الأخط ةآل رئ .

ػؼقاك٢امضف٣فاٝمو٤٤ْاٝٓؼ ُز الُٔ  ؽ اٝكناأسساػ٤ِٔ ااا.3

ٝالة الُفلخ٤ِ اُؼفّامطح٤وٜ اٗظ ّاإدلة ااٝػ٤ِٔ اػ٠ِآستٟٞ

الُٔ  ؽ اٝكنآؼ ٤٣ الُف٤ُٝ .ا

ػؼقامٞظ٤قالُٔؼ ك اٝلُٜٔ ةلخالٌُٔتسح اك٢آز ٍاإدلة ااا.4

اٝمو٤٤ْا امضف٣ف الُفلخ٤ِ  اُٞالة  اك٢الُح لٓذالُتفة٣ح٤  لُٔ  ؽ 

اٝٓؼ ُز الُٔ  ؽ اك٢الُٞالة .اا

ُْامضفداًٞظ٤ل االٕامطح٤ناإدلة الُٔ  ؽ اك٢اٝالة الُفلخ٤ِ اا.5

لٝآٜٔ اموغاػ٠ِاػ منار٤ٔغاامش٤ٌلاخاٝالة الُفلخ٤ِ اٗت٤ز ا

الٝالك لدا الُٔ  ؽ ا٢ٛآس ٤ُٝ ارٜ  لػتو دالٕامطح٤ناإدلة 

آؼ٤٘٤ٖ.

 حب١ٔب: اٌتٛط١بد

مطح٤ناٗظ ّاإدلة الُٔ  ؽ اٝمح٢٘آلّٜٞالُتل٤ٌ اػ٠ِالُٔ  ؽ ا. 1

ُت ط٤ط٤ اك٢ار٤ٔغالػٔ ٍاٝالة الُفلخ٤ِ اٝبٔ تِقاأٗٞلػٜ ال

الُٔ  ؽ ا أُٞلرٜ  الُٞالة  الستؼفلد ا٣ؼٖٔ اٝبٔ  ٝلُتشـ٤ِ٤ 

دٕٝالُتأح٤ اػ٠ِآستٟٞارٞد آ  ر مٜ آٖاخلاٍالُتؼ ٣قا

اػ٠ِا الُٔح٢٘ اٝلُتل٤ٌ  الُٔ  ؽ  اإدلة  اٗظ ّ اٝكٞلئف بأ٤ٔٛ 

الُٔ  ؽ .ا

اٝالة ا2 اك٢ الُؼ ِٓ  الٌُٞلدة اُز٤ٔغ الُٔ  ؽ  اإدلة  احو ك  اٗش  .

آستٞ اٝبٔ تِق اهسْالُفلخ٤ِ  امح٢٘ اخلاٍ آٖ الُٞظ٤ل٤  ٣ مٜ 

اٝة اٝب لٓذاػَٔامؼٖٔالدةلداحو ك ا ابإه ٓ  الُزٞد  إدلة 

اإدلة الُٔ  ؽ اػٖٔاحو ك اٝالة الُفلخ٤ِ .

الُٔ  ؽ 3 اٝٓؼ ُز  امضف٣ف اػ ٝة  اأسساػ٤ِٔ ااٜ ٝمو٤٤ٔا. ٝكن

ٝػ٤ِٔ اػ٠ِآستٟٞاٝالة الُفلخ٤ِ آٖاخلاٍالػتٔ دٛ اػ٠ِا

الُٔوت س اك٢ الُٔوت س الُح٤ئ االُف٤َُ آغ ا٤ُت٘ ست الػف لُذ١

الُؼ له٤ آٖاٝرٜ اٗظ الُح صخ .ا

.امٞظ٤قالُٔؼ ك اٝلُٜٔ ةلخالٌُٔتسح اك٢آز ٍاإدلة الُٔ  ؽ ا4

اٝمو٤٤ْا امضف٣ف اك٢ الُفلخ٤ِ  اُٞالة  الُتفة٣ح٤  الُح لٓذ ك٢

اللأح ا آت بؼ  اخلاٍ آٖ الُٞالة  اك٢ الُٔ  ؽ  ٝٓؼ ُز 

اٝللإ الُؼلاه  اذلخ الُزٜ خ اهحَ آٖ اك٢الُتفة٣ح٢ الُؼ٤ِ  دلة 

الُٞالة .

.الػلاّاً ك الُؼ ٤ِٖٓابٔ تِقآست٣ٞ مْٜالُٞظ٤ل٤ اػ٠ِالٕامضف٣فا5

التستؼ ٗ ا اٝػ ٝة  اُْٜ الُٞظ٤ل٤  الُٜٔ ّ آٖ ارزء لُٔ  ؽ 

الٖٓا ا٣ؼٖٔ اٝبٔ  اٝلُٔؼ ُز  الُتو٤٤ْ اػ٤ِٔ  اك٢ ب ُ ح لء

الُٔؼٍٔٞا اٝلُت٘ظ٤ٔ٤  اللإدلة٣  الُس٤ ه خ اٝٓ لػ   لُٔؼِٞٓ خ

الة .اك٤ٜ اك٢الُٞا
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فٟ ثٕبء  ISO 31000:2018ثبعتخذاَ اٌّٛاطفبد اٌذ١ٌٚخ 

اٌتٛرٙبد الاعتشات١ز١خ دساعخ ١ِذا١ٔخ ػٍٝ ششوبد اٌتؤ١ِٓ 
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