
 

 
 

 

 ........ الاقتصاد الرقمي –نسرين و مصطفى   مجلة كلية الكوت الجامعة
 خاص عدد                                                                    

 الجامعة الكوت لكلية السادس العلمي المـؤتـمـر
 

 

 

 
 

 

-2003مستقبلية بحث تحليلي للمدة من الاقتصاد الرقمي في العراق بين تقنيات حاضرة وتحديات 

2022 
 2د. مصطفى محمد إبراهيم    ،   1منسرين غالي قاس .د م.

 

 

 

 المستخلص

فر في الاقتصاد اان تغير سلوكيات المجتمع نحو السرعة والدقة والامان ادى الى تحقيق مجموعة مؤشرات ينبغي ان تتو

من  وتقني، تتبلور مشكلة البحث بالتساؤل الاتي يعاني الاقتصاد العراقيالعراقي لتحول من اقتصاد تقليدي الى رقمي نشط 

الاجراءات البيروقراطية والتقليدية في الاقتصاد فضلاً عن تفضيل راس المال البشري بدلاً من الاتمتة، اما هدف البحث 

ايجاد المعوقات والتحيات التي تواجه رقمنة الاقتصاد العراقي فضلاً عن تحديد اليات الواجب اتخاذها للتحول من  فهو

اقتصاد ماضي الى اقتصاد محدث ومطور، في حين كانت فرضية البحث من خلال وجود علاقة طردية بين الاقتصاد 

ور، اما اهم اسنتاج توصل اليه الباحثان فكان في ظل وجود الانتقال على عالم متط  الرقمي والتقنيات التي تساعد على

البيروقراطية والاجراءات الادارية المعقدة والمعاملات الورقية في العراق لايمكن التحول نحو الاقتصاد الرقمي، اما اهم 

المنهاج الحكومي  التوصيات التي يطرحها الباحثان فكانت ينبغي ان تفعل السياسات الخاصة بالرقمنة الاقتصادية ضمن

 فضلاً عن دعم وتمويل المساعي نحو الاقتصاد العراقي الرقمي في كافة قطاعاته. 
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Abstract 

The world in general, and Iraq in particular, is moving towards the digital economy through 

the automation of all economic sectors. From a traditional economy to an active and technical 

digital one, the research problem crystallizes by asking that the Iraqi economy suffers from 

bureaucratic and traditional procedures in the economy as well as the preference for human 

capital rather than automation. To shift from a past economy to 

 an updated and developed economy, while the research hypothesis was through the existence 

of a direct relationship between the digital economy and the technologies  that help the 

transition to a developed world. As for the conclusion reached 

 by the two researchers, it was in the presence of bureaucracy, complex  towards the digital 

economy. The most important recommendations put forward by the researchers were that the 

policies for digitization should be activated The economy is part of the government 

curriculum, as well as supporting and financing the endeavors towards the Iraqi digital 

economy in all its sectors. 

 

 Keywords: digital economy , modern technologies , future challenges , indicators of the 

digital economy, Digital indicators in Iraq for the year 2022 

 انتساب الباحثين
، ، الجامعة التقنية الوسطىالكلية التقنية الادارية 1

 62111العراق،  بغداد، 

 
 62111البنك المركزي العراقي، العراق، بغداد،  2

 

 
1 nsreen_ghali@mtu.edu.iq  
2mustafamohamad1986@gmail.com 

 

 

 
   المؤلف المراسل 2

 

 

 معلومات البحث

 2023آب تاريخ النشر: 

 

 

 

 

 

 

 

 

Affiliation of  Authors 
1 Administrative Technical College, 

Middle Technical University, Iraq ,

Baghdad, 62111 

 
2 Central Bank of Iraq, Iraq, Baghdad. 

 

 
1 nsreen_ghali@mtu.edu.iq  
2mustafamohamad1986@gmail.com 

 
2 Corresponding Author  

 

Paper Info. 

Published: Aug. 2023 

 

  

 مجلة كلية الكوت الجامعة 
 

 

ISSN (E) : 2616 - 7808      II      ISSN (P) : 2414 - 7419    
https://js.alkutcollege.edu.iq/ 
 

 2023 أيار  /مايو  3 – 2        -       الجامعة الكوت لكلية السادس العلمي المـؤتـمـر        -       خاص عدد 

1                 (1-11)

mailto:nsreen_ghali@mtu.edu.iq
mailto:mustafamohamad1986@gmail.com
mailto:nsreen_ghali@mtu.edu.iq
mailto:mustafamohamad1986@gmail.com
https://js.alkutcollege.edu.iq/
mailto:k.u.c.j.sci@alkutcollege.edu.iq


 

 
 

 

 ........ الاقتصاد الرقمي –نسرين و مصطفى   مجلة كلية الكوت الجامعة
 خاص عدد                                                                    

 الجامعة الكوت لكلية السادس العلمي المـؤتـمـر
 

 المطلب الاول: المقدمة ومنهجية البحث

  مقدمة:

التحديات التي تواجه ممارسةة الاعمال هي عصةر الرقمنة من ابرز 

القطاع الاقتصةةادي العراقي يعاني من ضةةعت التكنولوجيا   ولاسةةيما

البحث ابرز التحديات التي تواجه   والاتصةةةةةةالات لتلك يسةةةةةةتعر 

مؤشرات الرقمنة في العراق لالقطاع الاقتصادي العراقي والتطرق 

 بعد استعرا  الجانب النظري والعملي التحليلي. كافة 

 

 تكمن بالتساؤلات الاتية:. :اولاً: مشكلة البحث

ية يعاني الاقتصةةةةةةةاد العراقي من الاجراءات البيروقراط -1

 .والتقليدية في الاقتصاد

 تفضيل راس المال البشري بدلاً من الاتمتة.  -2

التحديات التي يتعر  لها الاقتصةةةةةةةاد العراقي نحو  ما  -3

 التوجه للعصر الرقمي.

 

تتجلى اهمية البحث بابراز العناصةةةةةةر واليات  ثانياً:اهمية البحث:

وجود عن القطاعات فضةةةةةةلاً  كل الخاصةةةةةةة بالتقدم التكنولوجي في

اسةةةةةتراتيجات تحفز التحول للاقتصةةةةةاد الرقمي ومتهي المؤشةةةةةرات 

صاد عراقي وتحليل المدة الزمنية للبحث التي مر بها الرقمي ال  للاقت

الاقتصةةةةاد العراقي فضةةةةلاً عن عر  التقنيات الحديثة في الانتقال 

 للاقتصاد الرقمي.

 

هدف البحث: ثاً: ما تؤخت بنظر  ثال باحثان الاهداف التي رب يبين ال

 الاعتبار في الانتقال للاقتصاد الرقمي وهما:.

ايضةةةةاس السةةةةياسةةةةات التي يمكن الانتقال بها للاقتصةةةةاد الرقمي  -1

 العراقي. 

 بيان المعوقات التي يتعر  لها الاقتصاد الرقمي العراقي.  -2

من خلال التحليةةل  2022-2003تحليةةل الكمي للبيةةانةةات للمةةدة  -3

 الوصفي والمالي. 

تطور تحديد التقنيات الحديثة المستخدمة في التقدم الاقتصادي وال-4

 المؤسساتي. 

 

ان التطور والتقدم التكنولوجي يجعل البلدان  :رابعاً:فرضييييية البحث

في محةةاكةةاة وتقةةدم البلةةدان الاخرى لةةتا على متخةةتي القرار ايجةةاد 

الوسةةةةةةةايةةل الحقيقيةةة للتحول للاقتصةةةةةةةاد الرقمي العراق ومجةةابهةة 

 التحديات التي تتعر  طريق التقدم . 

 

 خامساً: عينة البحث: 

ينة المكانية: القطاع الاقتصةةةةاد العراقي من خلال مؤشةةةةرات الع -1

 الاقتصاد الرقمي. 

 وهي مدة سنوية  2022-2003العينة الزمانية: المدة  -2

 

 تقسم البحث الى ثلاثة مطالب وهي:  سادساً:هيكلية البحث:

 مقدمة ومنهجية البحث.  -1

 الاطار النظري للمتغيرات العلمية.  -2

 . 2022-2003الاطار التحليلي الكمي للبيانات للمدة  -3

 

 المطلب الثاني: الاطار النظري للبحث

يعرف بأنه شبكة دولية من الانشطة  اولاً: مفهوم الاقتصاد الرقمي:

طة اسةةةةةوالانسةةةةةانية التي يمكن تمكينها بوالاقتصةةةةةادية والاجتماعية 

الاشةةةةةعارات مضةةةةةخات مثل شةةةةةبكة الانترنت والموبايل وشةةةةةبكات 

والايعازات. وهناك مفهوم اخر  بأنه اسةةةتعمال او انشةةةاء تكنولوجيا 

المعلومات والاجهزة والتطبيقات والبرامج والاتصةةةالات اللاسةةةلكية 

       .]1[ والتقنية والبرمجية في جميع مجالات الاقتصاد

يشةةةكل الاقتصةةةاد الرقمي القاعدة  :ثانياً: متطلبات الاقتصييياد الرقمي

لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات يتطلب توفير جملة من الرييسة ل

 .[2] :العناصر ليكون اقتصاد رقمي واهمها

اسةةةتخدام الانترنت وشةةةبكات الاتصةةةال والمعلوماتية في تطوير  -1

وظايت المنظمة لكي تتمكن المنظمة من مسةةةايرة كل مايدور حولها 

يمكن ان وتكون اكثر مرونة في الاسةةةةةةتجابة للتغيرات التي اقل ما

 توصت بها انها قوية وسريعة. 

ضةةةةةرورة قيام البلد باصةةةةةدار القوانين والتعليمات التي تضةةةةةمن  -2

حقوق المتعاملين في ظل الاقتصةةةاد الرقمي ولاسةةةيما البلدان النامية 

 التي تفتقر الى مثل هتا النوع من القوانين. 

معالجة كل اشةةةةةةكال الغلا والتلاعب والتحايل والسةةةةةةرقة التي  -3

عد في خلق نوع من المصةةداقية لنظام الاقتصةةاد الرقمي لزيادة تسةةا

 ثقة الاطراف المتعاملة فيه. 

ضةةةةةةرورة الاعتنةةاء براس المةةال البشةةةةةةري عن طريق تطوير  -4

لكون الاقتصةةاد الرقمي يرتكز على الابداع  المهارات وقدراته نظراً 

 الاعمال.  لأنموذجاتوالابتكار والتجديد المستمر 

 

 ثالثاً: خصائص وقياس الاقتصاد الرقمي   

خصةةةايلا الاقتصةةةاد الرقمي: ان اهم سةةةمة للاقتصةةةاد الرقمي  -1

ونشةةةةةةر علاقات مجتمع المعلومات  هي توصةةةةةةيت وتوظيت

وبالتالي تشجيع بناء الحكومة الإلكترونية والشركات المساهمة 
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الإلكترونية والمصةةةةةةارف والخدمات المصةةةةةةرفية الالكترونية 

والتجةةةارة الإلكترونيةةةة والادارة الالكترونيةةةة وهةةةتا يتطلةةةب 

التطوير المسةةةتمر لمؤشةةةر مجتمع المعلومات والمعرفة بزيادة 

عدد اجهزة الكمبيوتر واسةةةةتخدامها في المعاملات واسةةةةتخدام 

والتجارية  البرمجيات الجاهزة في ادارة الانشةةةطة الاقتصةةةادية

ية  وادارة الموارد البشةةةةةةرية  ية والتسةةةةةةويق مال تاجية وال والان

والانشةةةةطة التعليمية والتدريبية، ويمكن تحديد اهم خصةةةةايلا 

 الاقتصاد الرقمي: 

سةةةةهولة الوصةةةةول الى مصةةةةادر المعلومات: يعتمد نجاس ونمو  –أ 

الاقتصاد الرقمي على قدرة الافراد والمنظمات في الوصول 

 رعة وفي اي وقت وبدون تكلفة . للمعلومات بس

المنةافسةةةةةةةة وهيكةل السةةةةةةوق: تؤثر تكنولوجيةا المعلومات في  -ب

الاقتصةةةةةاد الرقمي على درجة المنافسةةةةةة وتحسةةةةةين المراكز 

التنافسية , يختلت هيكل السوق وفقا لدرجة تطبيق تكنولوجيا 

المعلومات والاتصةةةةالات في الاقتصةةةةاد الرقمي محليا ودوليا 

نولوجيا المعلومات مع مختلت القطاعات  ويتطلب تكامل تك

الاقتصةةةادية وخاصةةةة التصةةةنيع والزراعة والتعليم والتدريب 

 والخدمات المالية والمصرفية والاستثمارية .

 قياس الاقتصاد الرقمي  -2

يسةةاعد التقييم المنتظم لأهداف الإطار التنظيمي في الدخول الى      

ر في الخدمات.  كما يسةةةةةم  البيئة التنافسةةةةةية والاسةةةةةتثمار والابتكا

ما  يدة ، بين جد يات ال حد قًا للت طار العمل وف يل إ عد التقييم المنتظم بت

تضةةةمن المبادل العامة للمنافسةةةة إمكانية التنبؤ.  تتمثل مجموعة من 

الأدوات لتقييم مةةةا إذا كةةةان الإطةةةار التنظيمي سةةةةةةليمةةةاً في جمع 

سةةةةعار ة ، مثل مسةةةةتوى الألمعلومات وإعداد المؤشةةةةرات الرييسةةةةا

هته تسةةم  للمنظمين ووالمنافسةةة والاسةةتثمار ونشةةر البنية التحتية، 

 باكتشاف الاتجاهات والاختناقات 

وغيرها من القضةةةةةةةايا أثناء مراجعة الإطار التنظيمي.يجب أن يتم 

حاب المصةةةةةةةال   ظام عن هته Stakeholders)إبلاغ أصةةةةةة بانت  )

ليقات على المعلومات والسماس لهم بتقديم النصيحة الراجحة وأي تع

التغييرات , ويشةةةمل ذلك أيضةةةاً أي مقترحات سةةةياسةةةية لتحسةةةين أو 

 تكييت الإطار التنظيمي

مع المواقت الجةةديةةدة أو لتصةةةةةةحي  المشةةةةةةكلات القةةايمةةة.  تتي   

الاستشارات العامة جيدة التصميم الحصول على تعليقات من جميع 

    . أصحاب المصال  وتوقع المشكلات المحتملة قبل سن لواي  جديدة

 Boston Consultingلقد قامت مجموعة بوسةةطن الاسةةتشةةارية  

Group بأعداد تقرير يبحث في حجم الاقتصةةةةةةةاد الرقمي وكيت  )

حدة،  كة المت لدان مثل  الممل هتا الاقتصةةةةةةةاد في تطور الب سةةةةةةةاهم 

رى الامةةارات، وألمةةانيةةا( ثم اعةةادة تطبيق المنهجيةةة في بلةةدان اخ

 ية:تويتضمن البرنامج الفقرات الآ

ة من الاثر الاقتصةةةادي المباشةةةر اربعة عناصةةةر رييسةةة تنماز -1

 للأنترنت وتقرير حصته 

الناتج المحلي الاجمالي بما في ذلك الاسةةةةتهلاك والاسةةةةتثمار  -2

 والانفاق الحكومي وصافي الصادرات .

الاثار الاقتصةةادية للمسةةتهلكين والشةةركات التي لديها قصةةور  -3

 في الناتج المحلي الاجمالي.

بمةةا في ذلةةك التجةةارة الالكترونيةةة والاعلان على شةةةةةةبكةةة   -4

 الانترنت وفوايد المستهلك .

التةةأثيرات الانتةةاجيةةة بمةةا في ذلةةك المكةةاسةةةةةةةب المتحققةةة من  -5

عمليات الشةةةةةراء الالكتروني  تصةةةةةنيع وانتاج( والمكاسةةةةةب 

جملةةةة  نيةةةة   لمةبةيةعةةةات الالكةتةرو خلال ا من  لمةتةحةقةقةةةة  ا

اقةةا بمةةا في ذلةةك وتجزيةةة(.الاثةةار الاجتمةةاعيةةة الاوسةةةةةةع نطةة

الاجتماعية  المحتوى المقدم من المسةةةةةةتخدمين والشةةةةةةبكات

 .            [3] والاحتيال والقرصنة

 

 عدة هناك انشةةةةةةطة رابعاً:اهم انشييييييطة الاقتصيييييياد الرقمي:

للاقتصةةاد الرقمي في جمع بلدان العالم والتي من الضةةروري 

 :.فر للانتقال للاقتصاد الرقمي ومن هته الانشطه هياان تتو

التجةةةارة الالكترونيةةةة: عبةةةارة عن اسةةةةةةتخةةةدام الادوات  -1

التكنولوجية وشةةبكات المعلومات والاتصةةالات لممارسةةة اي 

بصةةةفة وتشةةةمل وسةةةايل الاتصةةةال التي تعمل  نشةةةاط تجاري

وسةةةةةةيط في عمليات التصةةةةةةميم والانتاج والاعلان وعر  

 وتوزيع وبيع السلع والخدمات وكتلك عمليات الدفع والسداد. 

صةةةةةةيرفة الالكترونية: ممارسةةةةةةة العمليات المصةةةةةةرفية وتقديم ال -2

جات المصرفية بشكل الالكتروني من خلال ادوات والخدمات والمنت

التكنولوجيا والاتصةةالات  الانترنت( وانجازها للزباين في اي وقت 

ودون حضةةةةةةور الزبون الى المصةةةةةةرف من خلال منةةافةةت ومواقع 

 يل دخول المصارف الرقمية التي يمن  الزباين تخو

 وفق اليات وشروط محددة. 

الحوكمةةة الالكترونيةةة: مجموعةةة العمليةةات واليةةات المحةةاطةةة  -3

بةةالاطةةار القةةانوني والتي تهةةدف الى تنظيم المعةةاملات والمعلومةات 

والمخةاطبةات والوثةايق الرسةةةةةةميةة وغير الرسةةةةةةميةة بين الحكومة 

والمواطن وتأمين سةةةةةةبل حفظها وارشةةةةةةفتها ورقمنتها وتوفير الية 

لاسترجاعها بالاعتماد على تطبيقات تكنولوجيا المعلومات ووسايل 

 .    [4]  الاتصالات المتطوره
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فر الى توإوني: يؤدي الاسةةةةتثمار الالكتروني الاسةةةةتثمار الالكتر -4

الاقمار الصةةةةةةناعية والاتصةةةةةةالات العالمية ومجموعة الحاسةةةةةةبات 

الشةةةةةخصةةةةةية والانترنت فضةةةةةلاً عن تصةةةةةميم المواقع الالكترونية 

 للشركات. 

الحوسةةةبة السةةةحابية: توفير موارد الحوسةةةبة وتقنيات المعلومات  -5

فة  وتنمازعبر الانترنت  بالكثير من الايجابيات منها تخفيض التكل

لية التوسةةةةةةع ومواءمة افضةةةةةةل التكنولوجيا وسةةةةةةرعة النشةةةةةةر وقاب

بة  المعلومات وانخفةا  الجهةد والوقت في ادارة تقنيةات الحوسةةةةةة

السةةحابية اذ تعتمد في عملها على اسةةاس معياري فضةةلاً عن الفوايد 

البيئية اذ تعتمد الشركات والزباين على الحوسبة السحابية التي تقلل 

 المادي للاراضي. من الاستهلاك وانبعاث الكربون والاستخدام 

التعاملات المالية يه البلوكتشةةةاين: يشةةةبة بدفتر الاسةةةتاذ تسةةةجل ف -6

التي يتم تخزينها في كتل يتم الاحتفاظ بها من قبل كافة والمصةةةرفية 

شةةةةبكة ملايين اجهزة الحاسةةةةوب المتصةةةةلة بالانترنت ويتم تحديثها 

 تلقايياً بالاعتماد على خوارزميات رياضةةية واكواد مشةةفرة يصةةعب

اختراق او تعديل المعلومات المسةةةجلة بها وتسةةةمى هته التكنولوجيا 

 بروتوكول الثقة( واهم خصةةةةايلا البلوكتشةةةةاين هي  اللامركزية، 

 .     [5] الموثوقية، الشفافية، الثبات، لايمكن الغاؤها، الطبيعة الرقمية(

 

  :خامساً:التحديات التي تواجه الاقتصاد الرقمي في العراق

فر خدمة الاتصةةال بالانترنت عبر النطاق العريض اضةةرورة تو -1

 وبكلفة معقولة عن طريق تقوية سعات الخاصة بالانترنت. 

ينبغي تواجةةد انظمةةة الةةدفع الالكتروني وفق البرامج الحةةديثةةة  -2

وايجاد بنية تحتية رقمية ملاءمة في العراق تواكب التطور الحالي 

 في البلدان الاقليمية. 

الانترنت متدنية بدرجة ملفتة مع ارتفاع سةةةةةةرعة الاتصةةةةةةةال ب -3

تكاليت الانترنت في السةةةةةنوات الاخيرة.ظهرت الكثير من اسةةةةةواق 

الانترنةةت احتكةةارات او حواجز تمنع دخول منةةافسةةةةةةين مةةا جعةةل 

المنطقة من اعلى المناطق التي بها تركز قوة سةةةةةةوقية للانترنت في 

تحتية للانترنت العالم وهته الحواجز القايمة تحد من تطوير البنية ال

ويحد هتا العايق بدوره من الابتكار على امتداد سةةةةةلسةةةةةلة القيمة في 

قطاع الانترنت بالكامل اما اذا تحسةةةن مسةةةتوى الاتصةةةال بالانترنت 

وتم اتخاذ اجراءات تنظيمية داعمة فمن الممكن ان يؤدي هتا الامر 

الى نشةةةةةةوء مراكز بيانات ماسةةةةةةيطلق عنان الاعمال التجارية ذات 

تخدام الكثيت للبيانات الامر التي سيساعد المنطقة على الانتقال الاس

 .  [6]  نحو الاقتصاد القايم على البيانات

 

حتى يتم قياس الاقتصاد الرقمي  سادساً:مؤشرات الاقتصاد الرقمي:

هنالك مجموعة مؤشةةةةرات يتم الاعتماد عليها والتي تتضةةةةمن البنية 

والاتصالات يتم قياس الجانب المادي التحتية لتكنولوجيا المعلومات 

 المعدات والمكاين( والرقمي  البرمجيات( للبنية التحتية الخاصةةةةةةة 

بةةالاقتصةةةةةةةاد الرقمي من حيةةث توافرهةةا وتغطيتهةةا لجميع المنةةاطق 

وكتلك مسةةةتوى جودة خدمات الانترنت واسةةةعارها مقارنة بالسةةةوق 

الالكترونية  العالمي، التجارة الالكترونية مؤشةةةر مهم لقياس التجارة

من خلال حجم ونمط المعاملات الالكترونية بين المؤسسات اي بين 

المؤسةةةسةةةة والمسةةةتهلك ويجب قياس كمية السةةةلع والخدمات الرقمية 

وغير الرقمية ومن مؤشةةةةرات الاقتصةةةةاد الرقمي هيكل الشةةةةركات 

والصةةةناعة اذ يجب قياس اثر التحسةةةينات التي تحدث في تكنولوجيا 

يات والانترنت على التركيبة الهيكلية للشةةركات المعلومات والبرمج

والاسواق من حيث الحاجة الى دمج اقسام في الشركة او استحداث 

احد  د  يل البيانات ، سةةةةةةلوك الاسةةةةةةعار يعاقسةةةةةةام جديدة كقسةةةةةةم تحل

مؤشةةةةةرات الاقتصةةةةةاد الرقمي فيمكن قياس العوامل التي تؤدي الى 

لتغير في الجودة انكماش اسةةعار السةةلع والخدمات لكي تعكى مدى ا

بب تكنولوجيا المعلومات ، اخر المؤشةةةةةةرات الرييسةةةةةةةة هي  بسةةةةةة

خصةةةةةةةايلا الديمغرافية والعمالية فمن خلالها قياس الخصةةةةةةةايلا 

الديمغرافية وخصايلا سوق العمل للافراد والعمل التي يشارك في 

الاقتصةةاد الرقمي ومقارنتها مع تلك الخصةةايلا التي لاتشةةارك فيه. 

 مى مؤشرات رييسة للاقتصاد الرقمي وهم:.ما في العراق فهناك خ

الاسى الرقمية: مدى الوصول لمستوى البنية التحتية لتكنلوجيا  -1

ها من مواكبة  هل التي تمكن تأ لدرجة ال المعلومات والاتصةةةةةةةالات 

 التغيرات التكنولوجية المتسارعة على مستوى العالم. 

ة المستقبل الابتكار الرقمي: هتا المؤشر يمكن العراق من مواكب -2

التكنولوجي المتسةةةةةارع على المسةةةةةتوى العالمي وتوافر نظم التعليم 

والمهةةارات التي تسةةةةةةةةاعةةد على الابتكةةار المتواكةةب مع اتجةةاهةةات 

 التكنولوجيا المتطورة. 

المواطن الرقمي: يتم الاسةةةةةةتفةةادة منةةه في اقصةةةةةةى اسةةةةةةتخةةدام  -3

لةةة التكنولوجيةةا الرقميةةة وتوافر مسةةةةةةتوى التعليم والمهةةارات المؤه

 لتلك.

الاعمةةال الرقميةةة: يمكن الشةةةةةةركةةات من الاسةةةةةةتخةةدام الامثةةل  -4

لتكنولوجيا المعلومات والاتصةةةالات الحديثة والمشةةةاركة الفعالة في 

ية للتغيرات  ئة الاعمال الرقمية المؤات الاقتصةةةةةةةاد الرقمي وتوفر بي

 التكنولوجية. 

الحكومات الالكترونية: ضةةةةةةرورة توفير حكومة رقمية تهدف  -5

تثمار في تكنولوجيا الاتصةةةةةالات والمعلومات لصةةةةةال  خدمة الاسةةةةة

المواطن وتخفيض التكاليت والاعباء في التعامل ورفع جودة الحياة 
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للمواطن وتحقيق الافصةةاس والشةةفافية، مع توافر اجراءات الحوكمة 

النشةةةةةةطة لتحقيق النفع بين الاطراف ذات الصةةةةةةلة الثلاثة  الافراد، 

     .  [7] الشركات، الحكومات(

 

 المطلب الثالث: الاطار العملي للبحث

تعددت مؤشةةةرات رقمنة الاقتصةةةاد بشةةةكل عام والاقتصةةةاد العراقي 

بشةةةةةكل خاق ووفقاً للبيانات المتاحة تم تحليل مؤشةةةةةرات الحكومة 

الالكترونية فضلاً عن حجم التخصيصات المالية لقطاع التكنولوجيا 

قطاع الحيوي على والاتصةةةةةةةالات والناتج المحلي الاجمالي لهتا ال

المسةةةةةةتوى العالمي والعراق لمواكبة التطورات العالمية مع الاخت 

بمؤشةةةر الابتكار في العراق وبعض المؤشةةةرات الرقمية المهمة في 

، إذْ نلحظ ان الحكومة الالكترونية  2022الاقتصةةةةةةاد العراقي لعام 

في العراق وفي مسةةةةاعي الحكومات المنتخبة المتعاقبة ركزت على 

ة الالكترونية لتقديمها الخدمات السةةةةريعة والامنة للمواطنين الحكوم

وقد تم تخصةةةةةيلا مبالا الا انها لم يتم تطبيقها بشةةةةةكل جيد بسةةةةةبب 

الوضةةع السةةياسةةي والامني التي يعصةةت البلد لتلك نلحظ في جدول 

مؤشةةةةةةرات للحكومةةة الالكترونيةةة وهي  ة( ادنةةاه هنةةالةةك اربعةة1 

مال  ية للاتصةةةةةةةالات، رأس ال ية التحت ية ، البن خدمات الالكترون  ال

البشةةةةةةري، تنميةةة الحكومةةة الالكترونيةةة( ، فقةةد مثلةةت الخةةدمةةات 

( 0.38بنسةةةةةبة   2022الالكترونية اعلى نسةةةةةبة مسةةةةةاهمة هي عام 

( يعزى ذلك للوضةةةةةع السةةةةةياسةةةةةي 0.00  2003وادنى نسةةةةةبة عام 

والاقتصةةةةةادي المتحول من مجتمع مغلق الى مجتمع منفت   والامني

بسةةبب وسةةايل التواصةةل الاجتماعي المتعددة، اما  2022كثيراً عام 

بنسبة  2022مؤشر النبية التحتية للاتصالات فكانت اعلى نسبة عام 

( بسةةبب التطور العمراني والسةةكاني على مسةةتوى مشةةاريع 0.58 

لمعلومات والاتصةةةةةالات في العراق البنية التحتية لقطاع تكنولوجيا ا

اق ( بسةةةةبب تحول العر2004-2003كانت عامي  فاما ادنى نسةةةةبة 

ة بمرور السةةةنين. اما مؤشةةةر رأس ثمن منطقة مغلقة الى منطقة متر

الاقتصاد العراقي  مال البشري فيعد من القواعد الاساسية في رقمنة

الات من نحو التكنولوجيا والاتصةةةةةكافة توجه البلدان ولاسةةةةةيما بعد 

خلال فت  كليات واقسةةةةام بهتا التخصةةةةلا لما يمثل من فهم واسةةةةع 

بنسبة  2006لمنظومة التقدم فكانت اعلى نسبة لراس المال هي عام 

بة كانت  0.95  بسةةةةةةبب جايحة  2020( عام 0.43( وادنى نسةةةةةة

كورونا التي اثر بشةةكل كبير على مؤشةةر راس المال البشةةري، اما 

ادنى  2003الالكترونية فكانت عام مؤشةةةةر تنمية وتطوير الحكومة 

( بسةةب اسةةتجابة الحكومة 0.47( واعلى نسةةبة كانت  0.00نسةةبة  

  .لمواكبة العالم في انجاز المعاملات للمواطنين وتقديم الخدمات لهم

 

 (%2022-2003تطور مؤشرات الحكومة الالكترونية في العراق للمدة ): (1الجدول )

 تنمية الحكومة الالكترونية رأس المال البشري البنية التحتية للاتصالات الخدمات الالكترونية السنة

2003 0.00 0.01 0.93 0.00 

2004 0.12 0.01 0.93 0.35 

2005 0.05 0.10 0.93 0.33 

2006 0.06 0.12 0.95 0.35 

2007 0.05 0.11 0.91 0.32 

2008 0.10 0.01 0.69 0.26 

2009 0.13 0.02 0.72 0.27 

2010 0.15 0.05 0.69 0.29 

2011 0.17 0.08 0.74 0.33 

2012 0.28 0.12 0.61 0.34 

2013 0.31 0.09 0.63 0.37 

2014 0.19 0.21 0.52 0.31 

2015 0.21 0.23 0.55 0.34 

2016 0.35 0.16 0.48 0.33 

2017 0.41 0.18 0.51 0.35 
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2018 0.45 0.19 0.53 0.37 

2019 0.47 0.21 0.55 0.39 

2020 0.33 0.53 0.43 0.43 

2021 0.36 0.55 0.46 0.45 

2022 0.38 0.58 0.48 0.47 

 . [8]  المصدر: صندوق النقد العربي، التقرير السنوي، سنوات عينة البحث                               

 

-2003( تطور الحكومة الالكترونية منت عام 1ويوضةةةة  الشةةةةكل  

لك الى التطور التكنولوجي  2022 عة ويعزى ذ ها الارب بمؤشةةةةةةرات

التي يمر في بلدان العالم فضلاً عن تخفيت الاجراءات الورقية عن 

 كاهل المواطنين. 

 

 

 (  تطور الحكومة الالكترونية1الشكل )

 من اعداد الباحثين. 

 

( الى حجم المخصصات الممنوحة لقطاع تكنولوجيا 2يشير جدول  

المعلومةةات والاتصةةةةةةةالات وذلةةك بعةةد دعم هةةتا القطةةاع في الاونةة 

عامي  جدول  2022و  2021الاخيرة من  ناه 2، إذْ نلحظ من  ( اد

يبين التخصيصات لقطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وكتلك 

رج الباحثان نسةةبة التخصةةيصةةات الناتج المحلي الاجمالي وقد اسةةتخ

لقطاع التكنولوجيا والاتصالات الى الناتج المحلي الاجمالي وبمعدل 

تغير متتبتب فضةةةةةةلاً عن حجم التخصةةةةةةيصةةةةةةةات والناتج المحلي 

اعلى مبلا للتخصةةةةيلا والناتج  2022الاجمالي متتبتب إذ بلا عام 

 (%9.9المحلي الاجمالي لقطاع التكنولوجيا والاتصةةالات وبنسةةبة  

ممةةةا يعني ان العراق بةةةدأ يواكةةةب وينمو ويتلاءم مع التكنولوجيةةةا 

والمعلومات والاتصةةةةةةةالات الهندسةةةةةةية والبرمجيات وكل التقنيات 

المالية الحديثة ولاسةةةةةيما الشةةةةةمول المالي التي اختصةةةةةر الكثير من 

 المعاملات الورقية وحقق الامان في اجراء التعاملات. 

 

 ( مليار دولار2022-2003( حجم التخصيصات لقطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في العراق للمدة )2)جدول 
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 السنة
تكنولوجيا المعلومات 

 والاتصالات
 الناتج المحلي الاجمالي

نسبة 

1/2 

 معدل التغير

تكنلوجيا المعلومات 

 والاتصالات

2003 0.017593521 28459034212 6.2 - 

2004 0.018935775 29866420845 6.3 7.6 

2005 0.015987654 49954890353 3.1 (15.5) 

2006 0.028608404 65140147197 4.3 78.9 

2007 0.044185004 88837055195 4.9 54.4 

2008 0.032475669 131614433712 2.4 (2.6) 

2009 0.011378289 111657581662 1.0 (64.9) 

2010 0.028608404 138516722649 2.0 151.4 

2011 0.074289888 185749664444 3.9 159.6 

2012 0.074289888 218002481737 3.4 0 

2013 0.035475669 234637675128 1.5 (52.2) 

2014 0.011378289 228415656174 0.4 (67.9) 

2015 0.028608404 166774109673 1.7 151.4 

2016 0.044185004 166602488747 2.6 54.4 

2017 0.069937117 187217660050 3.7 58.2 

2018 0.010856179 227367469033 4.7 (84.4) 

2019 0.014223496 235097182233 6.0 31.0 

2020 0.016336971 166756984395 9.7 14.8 

2021 0.017895432 186459734281 9.6 0.09 

2022 0.019832107 198453201342 9.9 1.08 

 المصدر: وزارة التخطيط، الجهاز المركزي للاحصاء، المجموعة الاحصايية، سنوات عينة البحث.             

  ( تعني القيمة سالبة  -

 ( من اعداد الباحثين. 5( و  4العمود   -

 

 

( مسةةةاهمة قطاع التكنولوجيا والاتصةةةالات بالناتج 2يفسةةةر الشةةةكل  

نتيجةةةة  2022-2003المحلي الاجمةةةالي في العراق للمةةةدة من 

ناتج المحلي  فاع ال ئة الخارجية والتي ادت الى ارت التغيرات في البي

الاجمالي في العراق فضةةةلاً عن التطورات في الكوادر البشةةةرية او 

 الموارد. 
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 من اعداد الباحثين. 

 ( الناتج المحلي الاجمالي وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات2الشكل )

 

( ادناه نسةةب مؤشةةر الابتكارات في العراق للمدة 3نلحظ من جدول  

( واعلى نسةةةةةةبة كانت عام 0.01458  2003( عام 2003-2022 

( وهي الابتكارات والابداع في القطاعات 0.8675بنسةةةةةبة   2022

من خلال التكنولوجيا والحداثة والبرامج  على مر كافة الاقتصةةةادية 

وعلى العراق على وجه الخصةةةةوق  السةةةةنين مما يلزم البلدان كافة

بمواكبةةة هةةتا التقةةدم في القطةةاع الحيوي التكنولوجي والمعلومةةاتي 

والاتصةةةةةةالات وما يحدثه اليوم وسةةةةةةايل التواصةةةةةةل الاجتماعي من 

البيئةةةة  فيتغيرات جوهريةةةة في القطةةةاع التكنولوجي ممةةةا يؤثر 

 الخارجية والداخلية للمجتمع ككل. 

 

 (2003-2022( مؤشر الابتكار في العراق للمدة )3جدول )

 معدل التغير مؤشر الابتكار % السنة

2003 0.01458 - 

2004 0.02544 0.74 

2005 0.03126 22.8 

2006 0.03543 13.3 

2007 0.04554 28.5 

2008 0.03435 (24.5( 

2009 0.04562 32.8 

2010 0.03684 (19.2) 

0

5E+10

1E+11

1.5E+11

2E+11
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 ........ الاقتصاد الرقمي –نسرين و مصطفى   مجلة كلية الكوت الجامعة
 خاص عدد                                                                    

 الجامعة الكوت لكلية السادس العلمي المـؤتـمـر
 

2011 0.03476 (5.6) 

2012 0.03598 3.5 

2013 0.03675 2.1 

2014 0.03733 1.5 

2015 0.03775 1.1 

2016 0.0356 (5.6) 

2017 0.0441 23.8 

2018 0.04342 (1.5( 

2019 0.05124 18.0 

2020 0.4327 7.44 

2021 0.6834 0.57 

2022 0.8675 0.26 

 . [9] العراق، مؤشر الابتكار، سنوات عينة البحثالمصدر: البنك الدولي، قاعدة بيانات الابتكار، 

  ( تعني القيمة سالبة -

 ( من اعداد الباحثين. 3العمود   -

 

 2022-2003( مؤشر الابتكار في العراق للمدة من 3يبين الشكل  

من الانخفا  الى الارتفاع بسةةةبب زيادة اعداد الخبراء والمبتكرين 

 . كافةفي التخصصات 

 

 

 من اعداد الباحثين. 

 ( مؤشر الابتكار3الشكل )

 

تعطي المؤشرات الرقمية دلالات واضحة لبلدان العالم عن مستوى 

التعلم والتطور وكةةتلةةك العراق فقةةد تم اختيةةار بعض المؤشةةةةةةرات 

والتي تبين ان العراق ضةةةةةةمن خطة  2022الرقمية في العراق لعام 

الاستراتيجيات المعدة من قبل وزارة التعليم و 2030التنمية الوطنية 

لعراقيةةة ووزارة التكنولوجيةةا والمعلومةةات العةةالي والبحةةث العلمي ا

ووزارة الاتصةةةةةةالات ووزارة التخطيط جميعها تصةةةةةةب في تطوير 

البيئة الرقمية للاقتصاد العراقي والتحول من اقتصاد احادي الجانب 

( 4قطاعاته وجدول   كلفي  اً الى اقتصةةةادي سةةةوق متنوع يدر عايد
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 ........ الاقتصاد الرقمي –نسرين و مصطفى   مجلة كلية الكوت الجامعة
 خاص عدد                                                                    

 الجامعة الكوت لكلية السادس العلمي المـؤتـمـر
 

سةةةةةةتخةةدام ادنةةاه يبين التطورات الحةةاصةةةةةةلةةة والاخيرة في مجةةال ا

التكنولوجيةةةا والمعلومةةةات والتي ركزت عليهةةةا المنهةةةاج الحكومي 

 .  2023الحالي وكتلك في التخصيصات المالية للموازنة لعام 

 

 2022(بعض المؤشرات الرقمية في العراق لعام 4جدول )

 نسبة % المؤشر

 19.7 مؤشر التحول الرقمي

 22 المعلوماتيةمؤشر توظيف 

 48.9 مؤشر الانتشار التكنولوجي

 0.27 التوقيع الرقمي

 67 الخدمات الالكترونية للمواطنين

 98.4 نسمة 1000اشتراك في الهاتف النقال كل 

 42 استخدام الحاسوب

 51.9 سرعة الانترنت

 60 الشركات المتواجدة على الانترنت

 .[10] المركزي للاحصاء، تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتالمصدر: وزارة التخطيط، الجهاز 

 

( بعض المؤشةةةرات الرقمية في العراق بالتتبتب 4يوضةةة  الشةةةكل  

ويعزى ذلك الى الظروف الخارجية او الداخلية التي حصةةةةةةلت في 

.2022العراق لعام 

 

 

 

 

 

 

 الباحثين.من اعداد 

 2022( بعض المؤشرات الرقمية في العراق لعام 4الشكل )

 

0

20

40

60

80

100

120

مؤشر توظيف 
المعلوماتية

مؤشر الانتشار
التكنولوجي

يالتوقيع الرقم الخدمات 
الالكترونية 
للمواطنين

اشتراك في 
الهاتف النقال كل 

نسمة 1000

استخدام 
الحاسوب

سرعة الانترنت الشركات 
المتواجدة على 

الانترنت

10                 (1-11)



 

 
 

 

 ........ الاقتصاد الرقمي –نسرين و مصطفى   مجلة كلية الكوت الجامعة
 خاص عدد                                                                    

 الجامعة الكوت لكلية السادس العلمي المـؤتـمـر
 

 الاستنتاجات والتوصيات

 اولاً: الاستنتاجات: 

مراعاة القطاعات الاخرى في استجابة التكنولوجيا والاتصالات  -1

 .كافة مع الانسجام بالتطورات الحاصلة على الميادين

وجود تقنيات مالية حديثة ملموسةةة وافتراضةةية تحقق التقدم على  -2

 الاصعدة في العراق. كل

ان من بين التحديات التي تواجه رقمنة الاقتصةةةةةةاد العراقي هو  -3

 تحدي الوقت التيلم يدركة من المختصين او غير المختصين. 

محدودية الموارد الموجودة في العراق مما يعرقل التكنولوجيا  -4

 الاتصالات في البلد ولاسيما في بعض المحافظات. و

وجود بعض السةةةةةةيةةاسةةةةةةةةات الخةةاطئةةة في مجةةال التكنولوجيةةا  -5

والاتصةةةةةةالات وهنالك مؤشةةةةةةرات اخرى لم تبرمج في العراق 

 بسبب ضعت الادارة . 

 

 ثانياً:التوصيات: 

على وزارة التعليم والتكنولوجيا العراقية وضةةةةةةع السةةةةةةياسةةةةةةات  -1

ر فاة الاقتصةةةاد العراقي فضةةةلاً عن تورقمنالمتطوره في مجال 

 المناخ الملايم. 

طاع التكنولوجي في العراق  -2 جه الق حديات التي توا دراسةةةةةةةة الت

 بشكل حقيقي مع وضع ضوابط تلاءم التغيرات المفاجئة. 

 أم 2023دعم وتمويل بشكل اكبر لهتا القطاع سواء في موازنة  -3

على هتا الطقاع في تطوير لما سةةةيتم التركيز  المقبلةالموازنات 

 بقية القطاعات. 
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